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摘要  过程波动是引起产品质量问题的根源,波动的减少就意味质量的改进。在探讨3种质量改进方法的基础上,对
3种质量改进方法进行了比较和评价,提出了一个整合SPC、EPC和田口方法的概念框架,以达到监测和改进过程质
量的目的。 
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