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摘要  针对传统软件外包项目在风险管理活动中缺乏系统性和战略性的问题,提出了软件外包全过程风险管理的思

想。采用系统工程的ISM方法,对项目全过程的风险进行了识别和因果关系判断,建立了软件外包全过程风险结构

模型。对模型进行了分析,并对软件外包项目全过程管理提出了一些有益的建议。 
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