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全球服务业转移的影响不可忽视

作 者： 姚国会     发布时间： 2004-11-19 18:07:33 

 全球化需要服务业转移。９０年代经济全球化蓬勃兴起之后，发达国家开始大规模地向具有劳动力规模和成本优势的发展中国家转移通

常由蓝领员工承担的劳动力密集型行业，形成了经济全球化的第一阶段。正是由于发达国家的制造业大量向发展中国家转移，使得以跨国

公司为载体的生产国际化成为经济全球化的最重要标志之一。 

  目前服务业的大规模转移引发了新的世界性产业结构调整，成为经济全球化的一个新的显著特征，其态势备受关注。 

  姚国会认为，当前服务业转移已具市场条件。具体来讲： 

1.新兴市场经济国家技术研发和管理工作人员的工资较低，一般只相当于英国和美国同等职位薪酬的１／１０到１／７，这是引起服务业

转移的最主要因素。  

2.新兴市场经济国家在工业化过程中，基础设施得到改善，劳动力素质大幅度提高，产业升级加快，服务业发展迅速。而２０世纪后期发

达国家制造业向新兴市场经济国家的转移，不仅促进了新兴市场经济国家制造业的发展，同时也刺激了相关的研发活动的开展。这一切都

为服务业的转移提供了必要的物质基础。 

3.随着科学技术的突飞猛进，经济全球化进程不断深化，交通和通讯日益便捷，国际商业规则被普遍接受，以及全球产业分工进一步细

化，这一切都为服务业的转移提供了客观条件。 

4.发达国家在过去的３年里经济普遍不景气，特别是新经济泡沫破灭后，相关产业的发展空间受到限制。而与此同时，一些新兴市场经济

国家则保持了较强的活力，成为发达国家企业竞相开拓的市场。这在一定程度上加速了相关产业向后者的转移。 

  他说服务业转移出现新空间。从总体上看，此次全球服务业转移的主要内容体现在电讯、金融、运输以及以资讯技术为基础的咨询服

务和基础性研发等方面。据美国麦肯锡公司调查预计，今后５年中，发达国家金融服务业约１３００万个工作岗位中将有２００万个转移

到新兴市场经济国家。 

  由于服务业转移具有较强的选择性，它不仅青睐低人力成本，更要求有受过良好教育、具有创造力的人力资源，以及日臻成熟的技术

条件，相关产业基础和制度保障等。因此，现阶段服务业的转移仅集中在少数亚洲新兴市场经济国家，如印度、菲律宾、中国等。 

  他认为其后续影响不可小视。全球服务业的转移既是产业格局的调整，也意味着利益的重新分配，不可避免地会产生新的矛盾。因

此，经济全球化的新阶段对于整个世界经济，以及无论是发达国家还是发展中国家都将会带来不同程度的影响。 

   1.服务业转移是全球资源优化配置的继续，有利于提高效率，并推动国际投资和贸易的发展，促进全球经济的发展与繁荣。对企业

而言，转移服务业可扩展市场，节约成本，提高竞争力。更加专业化的分工也将催生新的一轮技术创新，增加经济发展的整体活力。 

   2.服务业的转移直接冲击了发达国家的重要产业，造成发达国家高技术含量、高收入工作的流失。美国劳动统计局的报告显示，服

务业转移已导致美２３．４万个信息领域的人员失业。在过去３年中，美软件工程师的失业率增长１倍，达到４．６％；电子工程师和网

络管理人员的失业率分别为６．７％和７．７％。大量白领失业在发达国家引起了不小的恐慌。 

   3.服务业的转移将使发展中国家分享市场和就业机会。服务业的转移在一定程度上动摇了发达国家垄断全球服务业的局面，带动了

国际投资和贸易流向以及产业布局的变化。在激烈的竞争中，一部分发展中国家将藉此实现跨越式发展，在国际经济中提高地位、扩大影

响，从而改变国际经济力量的对比。 
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