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　　作者：马长山（华东政法大学数字法治研究院院长、教授）

　　数字社会的一个突出特征，就是平台商业模式的异军突起。这种平台化模式、平台型治理迅速

延伸至各行各业，直至政府，进入了“政府即平台、公民即用户”的时代。

　　首先，赋予数字政府新属性。数字政府开启了平台型政府的新模式，它基于“政府即平台、公

民即用户”的全新定性，形成了平台主体、供给主体、需求主体交叠互动的平台范式架构。在这种

模式下，政府的职责是随时随地提供各方所需的信息，公民能够掌握解决国家和地方层面问题的必

要技能，从而强化公民赋权和激发创新。于是，政府就可以精简到仅剩基础设施、核心应用、协同

规则等基本要素，而更多的管理和服务则是靠政府内外人士的创新、开发和推动。此时，政府乃是

一个居中的召集者、撮合者、推动者，而不是先行者、控制者。这样，平台型政府就不仅应当注重

行政权力与公民权利之间的互动，还应当注重行政权力在公民权利之间互动中的作用，以及在其他

私权力、私权利之间互动中的作用，因而必将走出行政权与公民权的二元平衡范围，进入多元主体

间的交互境地，为“公民用户”（终端用户）提供便利服务和良好体验，重塑了政府行政、社会协

同与公众参与的方式。

　　其次，形成数字行政新结构。社会契约论基础上的传统行政体系，是一种国家与社会、政府与

公民的二元结构，反映着公私对立和制约平衡的精神底蕴。但数字政府的平台化构架，则基于三方

理论而形成了多元交互关系，即在政府平台建设和运行过程中，政府对外发包、购买服务，而科技

公司、头部企业等参与平台建设，它们通过平台设计、算法设计、平台管理、数据分析、技术维护

等方式，能够或隐或显地参与行政决策、分享部分行政职责，从而形成扁平化、分布式、节点性的

行政结构。这样，“政府即平台、公民即用户”已不再是政府与公民之间那样简单的对应关系，而

是形成了公权力、私权力、私权利的三重交叠互动机制。

　　最后，塑造数字行政新关系。数字政府的平台化模式，能够通过平台的双边市场、数据信息和

建模算法功能，突破物理时空阻隔和限制，推进全要素、全场景可视化、协同化，切实做到“一网

通办”“一网统管”“一网协同”“接诉即办”。这一方面实现了跨区域边界协作治理、跨层级纵

向整体治理、跨部门横向协同治理、跨公私领域合作治理等跨界治理创新，形成一种政府、社会与

公众之间点对点、立体式、即时互动的治理模式；但另一方面，也在新旧交替中产生了封闭性与开

放式治理、科层式与扁平化治理、碎片化与整体性治理、通用性与专业化治理等内在张力和治理悖

论，亟待从组织结构、制度安排、运行机制、应用场景等方面，积极探索和构建跨界治理创新的数

字行政新关系，从而打造部门协同与公私协同的扁平化、开放式、整体性的数字政府。

　　数字政府创建了新型平台机制，实现了对政府组织结构的再造。它在消解传统社会基础和行政

结构的同时，也在重塑着政府、企业与社会之间的角色与功能，其在本质上是技术赋权对政府、社

会权力和公民权利的重建。数字政府平台化是为了更好地提供公共服务、履行政府职能，更好地让

民众来分享数字发展红利，因此，应适时防止将数字发展视为新兴“飞地”，甚至视为“西部世

界”那样可以进行“圈地”的工具主义、功利主义倾向，警惕凭借新兴技术实施权力扩张，造成

“权力技术化”“技术权力化”的异化风险，从而切实践行数字政府建设“以人民为中心”的宗

旨。这些无疑都是数字法治政府建设所要面对的重要问题和领域。
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稳字当头稳中求进，合力共促
高质量发展

高质量建设促进区域协调发展
的世界级城市群
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中国式现代化的本质是实现人的现代化

人的现代化是人的思想观念、思维方式、行为方式、生活方式实现从传统向现代的转变，社会关系和谐发展，人的素质全面充分提
高。

2023-03-22 16:29

深入实施四大战略，促进区域协调发展

区域协调发展战略是重塑区域经济发展格局的重大战略，是区域经济增长模式的空间表达，也是中国特色社会主义制度优越性的集
中体现。

2023-03-17 10:56

以机构改革引领科技体制改革

科技体制改革是一项复杂的系统工程，涉及社会各界利益格局的调整，只有立足国家发展大局和科技发展规律，才能够保证国家科
技体制改革取得成功。

2023-03-11 14:23

促进数字经济和乡村特色产业深度融合

促进数字经济和革命老区乡村特色产业深度融合，既要推动影响革命老区乡村特色产业发展的基础设施建设，又要加快支撑数字经
济发展的农业新基建建设。

2023-03-09 10:44
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经济高速增长向高质量发展转型的理论逻辑

为了实现中国经济增长奇迹的长期可持续性，必须以新发展理念为指导，实现经济高质量发展，这意味着中国经济发展要由数量追
赶转向质量发展转型。

2023-03-06 16:13

意识形态斗争的“来路”与“去路”

自由、民主、人权是人类的共同追求，但不是只能有一种模式，所谓“民主对抗威权”不是当今世界的特点，更不符合时代发展的
潮流。：“普世价值”的内涵实际上已经被窄化为特定的西方价值。所以我们应该超越狭义的“普世价值”观念，倡导全人类共同
价值。

2023-03-01 10:16

国际传播中的困境与破局

做好国际传播，要做很多的研究，做到知己知彼，只有研究不断深入，拿出来确切的、有说服力的资料，才能增加我们对外传播中
的论述能力和说服力。

2023-03-01 10:12

精准施治共同富裕中的形式主义、官僚主义

拓展监督的深度和广度，搭建“互联网+监督”平台，将具有强大公信力、权威性的传统新闻媒体与更迅捷、更开放的新媒体相融
合，充分发挥社会舆论和新闻媒体的监督合力。

2023-02-17 10:53

大力发展新型生产力 推动构建新发展格局

通过数字生产力的动力变革、绿色生产力的理念变革和蓝色经济的空间变革必将加速推进全国统一大市场的实现和经济社会的高质
量发展，进而推动新发展格局的加速实现。

2023-02-08 09:28

面向社会主义现代化强国的科技创新

科学技术作为第一生产力，是影响国家综合国力、国际竞争力与可持续发展能力的决定性因素，对生产关系、经济基础、上层建筑
的变革具有重大影响。

2023-01-13 11:25

维护经济安全 保障高质量发展

坚持“以我为主”，多措并举建立和强化多元协同供应体系，增强持续稳定供应的能力；完善能源资源消费总量和强度的双向管
控，全面实施能源资源节约战略，推动形成绿色低碳的生产方式和生活方式。

2023-01-11 10:29
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坚持胸怀天下，推进新时代党的理论创新

要想谱写马克思主义中国化时代化新篇章，既要立足于中国大地汲取中华优秀传统文化滋养，回答好中国之问；又要拓展世界眼
光、洞察人类发展进步潮流，吸收人类优秀文化成果，回答好世界之问。

2023-01-04 10:38

为促进数实融合提供数字化新思路

数字经济新业态、新模式为传统产业带中小微企业数字化转型，及高水平供求动态平衡的加快实现提供了新思路。

2022-12-14 10:10

强化网络意识形态制度化治理

所谓网络意识形态，是指多元主体在互联网空间映现社会关系而形成的认知系统，借助网络工具得以呈现于网络空间的观念的上层
建筑，其形成、呈现和发展依然受制于一定的社会经济基础，在一定条件下对现实实践具有反作用。

2022-12-02 16:16

推进园区高质量发展，勇做示范引领排头兵

当前，我国经济已由高速增长阶段转向高质量发展阶段，高质量发展是全面建设社会主义现代化国家的首要任务。推动高质量发
展，要更好发挥园区产业和资源优势，打造具有国际竞争力的产业集群。

2022-11-28 09:21

构建“四面一体”的国家安全体系

国家安全体系是一个复杂庞大的社会系统，构建国家安全体系是一件繁杂艰巨的系统工程，在总体国家安全观指导下构建现代化总
体性国家安全体系任重道远，需要政学各界通力合作、坚持不懈、不断探索。

2022-11-25 15:24

加快实现高水平推进科技自立自强

深入实施创新驱动发展战略，应以独立、自主、安全的高质量发展为指引，积极推动全面、开放、协同、包容、可持续的引领性创
新。

2022-11-15 09:28

新时代十年伟大变革的重大意义

新时代十年伟大变革续写了中华民族文明史的伟大辉煌，擘画了中华民族伟大复兴的宏伟蓝图，开辟了马克思主义新境界，创造了
人类文明新形态，必将对中华民族的未来发展产生深远影响。

2022-11-11 15:05
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更好更快地实现“人口规模巨大的现代化”

推进“人口规模巨大的现代化”当然是“艰巨性和复杂性前所未有”，但是人口规模巨大这一典型特征也为中国实现现代化带来优
势，充分认识并利用人口规模巨大的优势，可以缓解艰巨性和复杂性。

2022-11-09 09:37

依靠顽强斗争打开事业发展新天地

伟大斗争锻造了中国共产党坚忍不拔的意志、无私无畏的勇气、不怕牺牲的精神、百折不挠的品质，这是百年大党的成功之道和青
春密码，是我们赢得胜利和继续胜利的不竭力量源泉。

2022-10-18 09:48
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