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    最近听说了一个新词“凹地效应”，就是指某个事物因为具有某些特征或优点，从而对某些事物产

生一种吸引力，导致这些事物向这个地方聚集。凹地的特性是聚势，人生聚势的结局就是处世成功。如

果你想拥有好人缘，提高自己的人气指数，聚集一批好朋友，那么就要让自己成为一片“凹地”。 

    一个人只要具有“凹地”特征，就能聚集人气，自然有贵人相助。想做一片聚人气的“凹地”当然

也要具备几个要素： 

    一是谦虚。 

    不耻下问、不骄不躁、不矜不伐、深藏若虚、洗耳恭听、虚怀若谷、择善而从……在中华文字中如

此表述谦虚的词很多。 

    在现实生活中，谦虚谨慎者往往能够顾全大局，尊重他人，团结协作，严以律己。在胜利、顺境、

成绩面前，谦虚犹如一个冷静的使者，教人自省自问，与心灵对话。 

    二是包容。 

    林肯总统对政敌素以包容著称，后来终于引起一议员的不满，议员说：“你不应该试图和那些人交

朋友，而应该消灭他们。”林肯微笑着回答：“当他们变成我的朋友，难道我不正是在消灭我的敌人

吗？”这句话一语中的，让人不得不佩服林肯的胸怀。 

    对手有时候就是我们潜在的朋友。能否包容，不仅是一种气度雅量，也是一种处世艺术。 

    三是聆听。 

    有的人很受人欢迎，人人都喜欢与之结交。这种人往往人缘特别好，凡事比较容易成功，因为他们

非常善于聆听。多听有助于信息的搜集、人事的观察，还可以避免因多说话而造成的差错，是现代人重

要的修养之一。学会聆听是处世的一个重要法宝，认真地聆听别人，直到他们把话说完。坚持下去，你

就会有意外的收获。 
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