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摘要：本文结合实践论述了学员参与校园网络管理的必要性与可行性，并指出了教员在此过程中的职责。 
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随着全军军事训练网应用的普及，对全军军事训练方法和手段的改革产生了极大的影响和推动。然而，由于
受编制限制，各院校网络（信息）管理中心配备的人员数量很少，与大量的网络维护和信息资源建设工作不相适
应，使校园网络应用受到一定的影响。为了解决这一矛盾，我们在让学员参与校园网络管理工作方面进行了尝试。

一、学员参与校园网络管理的必要性 

一般情况下，学员不参与校园网络的管理维护，这主要有两点原因：一是认为学员是学习使用计算机的，理
论和技术上都很欠缺，没有校园网络管理维护的能力；二是认为将校园网络机房这么贵重的设备交给学员管理不放
心。但是，如果将学员组织起来，在教员的管理指导下参与到校园网络管理中，既可以适当减轻校园网络日常管理
维护和信息资源建设的工作负担，又可以对学员起到培养、锻炼的目的，这是非常有意义，也是非常必要的。 

第一，可以将网管中心的教员从日常的网络故障维护中解放出来。校园网信息点数量多、分布散，故障维护
技术性不强，但工作量很大，占用大量的人力。让学员在业余时间参加网络故障维护，既锻炼了他们实际解决问题
的能力，又使教员解脱出来，有更多的时间向更深层次的网络管理技术钻研，保证校园网络从技术和管理上都能不
断向前发展。 

第二，能更好的保证机房的各项管理工作顺利进行。我院网络中心建设有两间共计84座的网络教室用于学员
上网，每天需要有人值班登记和打扫卫生。网管中心教员既要完成校园网络管理和维护，又要负责学员上网登记，
往往顾此失彼。我们从大一学员中挑选了3名责任心强的学员，在不影响学习的情况下，每天下午、晚上和节假日
轮流来帮助工作，负责网络教室值班登记和卫生打扫。这样做既保证了学员上机的正常秩序，又避免临时找人帮助
打扫卫生时，由于对机房不熟悉，对设备要求不清楚，造成机房线路或设备被损坏。同时对学员的学习产生了动力
和压力，提高了学习的主动性和学习效率。  

第三，让学员参与校园网络管理，增强了他们的主人翁意识，培养了他们对所从事工作的责任感和荣誉感，
也养成了良好的工作作风。 

第四，可以提高学员的管理能力和计算机操作能力，培养一批在计算机方面能力突出的学员。这样，既帮助
教员完成了许多工作，积累了相当丰富的资料，又拓展了他们的知识面，提高了他们的实际动手能力。 

二、学员参与校园网络管理的可行性 

第一，计算机高速发展及在社会上的广泛普及给学员参与校园网络管理创造了很好的外部条件：计算机操作
方法越来越简单，计算机操作界面越来越友好。因此，学员在学习掌握一些计算机基本操作时可以不必有许多的理
论知识作铺垫。如操作系统的恢复，软件安装等操作，学员在教员的指点下完全可以胜任。 

第二，许多条件好的学员通过业余自学等其它途径已经掌握了相当部分的计算机操作知识，现有的教材内容
远远不能满足这部分学员的求知欲望。如果将这批学员组织参与到校园网络管理中，则可以让他们接触到一些课堂
上很难学到的软硬件知识，从而大大提高他们的求知欲望，学到更多的计算机知识。我们在大四学员中挑选了几名
能力较强的同学，根据他们的兴趣和特点，指导他们在网页制作、网络配置、网络安全管理、数据库应用等方面进
行学习。其中一人在"学院主页"有奖征集活动中获一等奖，一人参加CCNA（CiscoCertifiedNetworkAs sociate）
考试获得满分，领到了Cisco颁发的证书。 

第三，校园网络管理本身的日常工作也给学员参与创造了内部条件。在校园网络管理中，相当一部分工作都
是一些常见故障维护，或机房的管理工作如学员上机管理、机房卫生打扫等等，这些工作对学员要求更多的是他们
对机房的责任心和主人翁意识，使他们的养成在日常点滴工作中得到提高。 



第四，学员本身正处于旺盛的求知阶段，只要他本身对计算机充满兴趣，并肯下苦功夫钻研，在经过教师适
当的引导、培养后，完全可以掌握计算机的各种操作，胜任校园网络的多项管理工作。其中一名学员根据军校人员
上网的特殊要求，编制了有特色的上网计费管理软件，投入使用后，效果非常好，解决了机房管理的急需。 

三、教员在指导学员参与校园网络管理中的职责 

让学员参与校园网络管理工作，并不意味着教员的工作将会减轻，只是工作的重心转移了，即将繁琐的日常
管理维护部分的工作转移到对这些学员的管理指导上，因此，工作职责也要有所变化，主要体现在以下几方面： 

第一、合理组织，分工明确 

要让每个参与的学员清楚自己在校园网络管理中所担负的责任和任务，明确自己在干什么，要干些什么。这
就要求教员要做好学员的组织、分工工作。我们根据校园网络管理的实际情况，将具体的工作分为几个部分： 

1、校园网络维护，负责校园网络线路或终端的维护； 

2、网络教室管理，负责上网登记、管理和卫生打扫； 

3、网页制作与维护，负责校园网页的有关工作； 

4、信息资源建设，负责有关数据库的研制和维护。 

然后让学员根据自己的实际情况，选择其中一项工作，清楚自己的职责，确定自己的自学方向。 

第二、健全制度，奖罚分明 

要针对每项分工制定一个相应严格而行之有效的管理制度，明确分工、任务，并坚决贯彻实施，做到奖罚分
明。对于违反制度的学员，要及时进行教育，并根据情况进行调换，防止事故发生。 

第三、技术指导与兴趣相结合 

学员参与管理是希望获得更多的上机或动手实践机会，学到更多的计算机知识。因此，在校园网络管理中对
学员计算机技术的指导是不可缺少的一部分。为了组织学员更好的学习计算机知识，我们根据学员个人的基础、兴
趣制定出学习计划，使学员学习目标明确，能看到学习的效果。我们还经常组织学员之间相互交流，既拓展了他们
的知识面，又增加了团队合作精神的养成。 

第四、把好人员选择关，做好梯队建设 

选择参与校园网络管理的学员是很重要的。我们并不一定要选学习成绩最好的学员，但如果选了几个对计算
机不感兴趣或自身行为不规范的学员，将会对管理产生很大的危害。因此，在选择人员上要把握三个原则：一、所
选学员必须是自觉自愿，有较强的自治力；二、所选学员要对计算机感兴趣，肯吃苦肯钻研；三、所选学员必须经
过学员队干部的认可和批准。此外，要做好梯队建设。各年级中都有一些计算机操作能力较强的学员，挑选余地还
是比较大的。每年都应挑选1至2名新学员加入，以老带新，形成自己的特色、传统，将一些好的东西保留下来。 

从学员参加校园网络管理的实践看，让学员参与校园网络管理，既可以帮助教员从一些繁琐的日常管理、维
护工作中解脱出来，能专心于更深层次的研究，又提高了学员的素质，锻炼了学员的动手能力、管理能力和团队合
作能力，不失为一种校园网络管理的有效、可行的方法。 
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