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  【摘要】 本文首先分析了教育信息理论中存在的问题，考察了认识论与知识结构的关系，然后提出了研究应从信息

理论与教育深层的共性的原理来理解教学新思路。最后论述了支架式教学中的信息控制方法启发和培养学生独立思考问题

和解决问题的能力。  
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  学习是人和动物为了获得个体生存经验的一项活动。正因为人需要学习，教育才成为可能和必要。我们不能把教育简

单地看作是一个知识传授的过程，它更应该是一个塑造的过程。学生不但要获取知识，并且要把知识转成技能，这就是支

架式教学的基础。教学的形式是信息传递[1]，然而信息并不是客观实际本身，它是客观事物通过媒介所赋予人类的意识

反映。由于客观事物丰富多彩，无论空间上还是时间上各不相同，但我们所获取的信息却是彼此干扰和杂乱无章的。学习

一项关键的任务就是从中还原客观事物的本来面目，从中找出事物内在的本质的联系，并以知识的形式指导我们获取实践

中创造的技能，在与客世界的交互过程中形成个体的品质。尽管老师可以作为学生一个可靠信息来源，但学生对于接收到

信息仍然会受到环境与其本身内在因素的限制和干扰，并不能有效的吸收。因此，我们有必要重新探讨信息与认识之间存

在的关联性，通过合理地把握信息控制的技巧，调动学生的学习意识和成才意识，并付诸于学习实践，这样才能更好地完

成教学的目的。  

一、认识论与知识结构  

1948年山农以一篇《通信中的数学理论》的论文开创了信息理论研究的先河，他提出通信传输模型是多门信息处理和传播

学科的基础。由于它与教育过程存在着诸多相似性，许多人希望把它引入教育来研究。七十年代初，英国信息科学家布鲁

克斯以波普的认识论为基础，提出了描述信息作用于知识结构的基本方程式：  

                                            (1) 

式中 表示原知识结构， 表示接收的信息， 表示知识的修改量， 表示改进后的知识结构。方程式(1)的目的在于用信息

科学的量化方法揭示学习的本质规律，为此作者对这一形式方程式做了下述说明：①属于意识层面的知识可以用信息进行

测度,因为它们等价而且具有相同的测度单位；②相同信息增量 却可能产生不同的知识结构 ；③知识的增加并不是无序

信息的简单零乱地堆砌在人的头脑中，而是按照一定的逻辑关系通过信息处理而形成的知识结构重建。方程式描述了知识

建构中知识与信息的关系，但却是片面和静态的，因为现实中很难确定知识集合结构存在的维数，量化根本不可能进行。

它仍然只是从概念层次确定了信息在认识过程中的关系。  
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