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伦理道德冲突下的媒体选择——波特图式对非典型性
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在新闻工作实践中，媒体在处理新闻事件时常常面临伦理道德的冲突，即对新

闻事件进行报道或处理时对谁负责的问题，这时需要选择何种伦理准则是适用的，

或者如何在各种伦理准则之间进行妥协折衷。本文试图运用波特图式对前一阶段发

生在广州的非典型性肺炎中媒体所面临的伦理道德冲突及选择进行分析。 

在分析之前，本文首先对伦理准则做一简要的梳理。本文认为，这些伦理准则

虽然是西方的传统伦理道德价值，但作为世界的文化遗产，对我国不无借鉴作用。

一般说来，不同文化之间的伦理准则，除了像诚实、正直、勇敢、友爱等人类公认

的伦理美德外，存在着不同的认知理念。而且即便在同一种文化中，对伦理准则的

理解也是随着不同的历史时期而发生着变化。西方社会伦理准则的发展就经历了从

古希腊、中世纪、古典自由主义时代到现代的不同发展轨迹。 

以亚里斯多德为代表的古希腊时期的伦理准则是：“精神美德就是在两个极端

之间的正确位置。”这种中庸之道的伦理思想就是在两个极端之间寻求一种合理

的、尽量不偏不倚的选择。由于亚里斯多德对品德的强调，他认为一个人的外在行

为是其内在品格的反射，因而其伦理准则的应用前提是一个具有理性、诚实、正直

的行为主体。 

统治着中世纪的基督教伦理准则是以爱为中心的道德伦理。圣奥古斯汀认为，

天赐的爱是最高的善，上帝的精神实质就在于他怀有无限的、自生不息的爱。因

此，在基督教传统中，“爱你的邻居”、“兄弟之爱”就是一种对他人忠诚、负责

的伦理道德。 

18世纪康德的“责任伦理学”或“目的论伦理学”是以“绝对命令”为伦理准

则。康德认为，世界上存在一个人类固有的“绝对命令”，它高于人类有限的理

解，超越物质世界，领悟它不是通过理智而是良心，人们靠良心承担道德责任。对

康德来说，衡量行为道德与否的标准，要看促使行为主体采取行动的意志准则能否

成为普遍规律。能成为普遍规律的意志准则必然是其良心在起作用，否则违背良心

就会产生负罪感，因为良心的责任就是为责任而履行责任。 

19世纪后，以英国哲学家边沁和穆勒为代表的功利主义伦理学颇为盛行。功利

主义者认为：正确的道德伦理选择应该是为最大多数人寻求最大的幸福。这一伦理

准则的难度在于，在面对不同的选择时，要尽可能的考虑计算每一种结果，这种结
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果总是为大多数人带来幸福，或者最大程度地减少大多数人的损失。 

以罗尔斯为代表的新自由主义伦理学是20世纪对功利主义的反思，罗尔斯在他

的《正议论》中认为，公平是公正的基础。他提出了一个成为经典的理论“无知之

幕”。按照罗尔斯的观点，“只有当忽视一切社会差别时，正义才会出现。“无知

之幕”的理论正是要求社会各方从生活中的真实情况退回到一个消除了所有角色和

社会差异的隔离物后面的“原始位置”，被当成整个社会的平等成员。在“无知之

幕”后面，每一个不带社会角色的平等成员，根据各自的利益进行协商和讨论，由

于不知道走出幕布后的生活会怎样，制定出来的虚拟的社会契约总是优先考虑弱者

的一方，这样也就保障了整个社会的公正。 

上述五个基本的伦理道德准则虽然无法涵盖西方的伦理道德观，但具有相当的

代表性。这五个基本伦理道德准则既有冲突的一面，也有相互联系的一面，如何在

这五种准则中选择或调和折衷，是现代社会伦理面临的一个问题，也是新闻媒体所

面临的问题。众所周知，媒体行业充满了模棱两可的情况和相互冲突的负责对象。

一个真正负责的新闻媒体不能仅仅诉诸职业价值观，它要想在伦理上做出合理的结

论，就必须考虑对谁承担道德责任，采取何种伦理准则的问题。应用波特图式对新

闻媒体在处理新闻事件时如何选择伦理准则是本文的一个尝试。 

波特图式是美国哈佛神学院的博士拉尔夫·波特设计的一种道德推理模式。它

将道德分析的四个方面纳入其中，即定义、价值、原则、忠诚。 

定义是对新闻事件及其相关情况的描述。例如2003年2月8日—18日广东媒体对非典

型性肺炎及米盐抢购风潮的报道。2月8日，春节刚过广州就开始流行一种由不明病

毒感染的被称为“非典型性肺炎”的疾病，引起了当地居民的极度恐慌并出现疯狂

采购板兰根、白醋、口罩的浪潮。面对如此重大的事件，广东各大媒体当然不会无

动于衷。然而，由于国内宣传纪律的限制，重大事件非经当地或上级主管宣传部门

的批准，媒体一般不得报道。这样媒体就面临两种选择，要么遵守宣传纪律不予报

道，要么想尽办法进行报道，让读者了解事件发生的详情。 

价值是行为主体对其所采取的行动的判断。媒体的价值观一般考虑的是新闻价值，

凡是有新闻价值的事件，媒体都会认为有责任去报道，这是出于职业价值观的考

虑。国内媒体由于社会性质的原因，受到党委和宣传部门的领导，因而政治价值或

权力价值的因素亦在考虑之列。因此媒体在处理一些新闻事件时常常会面临两种价

值观的冲突。对非典型性肺炎这一重大事件的处理充分说明了广东媒体在冲突中的

窘境。2月10日，南方都市报在允许报道的情况下，突破省委宣传部门只准发通稿

的禁令，独自用了两个版进行报道。１１日、１２日两天广州日报、羊城晚报也纷

纷冲破禁令，开始大篇幅全方位报道，媒体的大规模介入迅速扼制了蔓延多日的恐

慌，抢购风潮很快平息。 

原则是行为主体在采取行动时的伦理依据或准则。从上述的五个伦理准则中可以看

出，广东媒体对非典型性肺炎这一重大事件的处理遵循的是为最大多数人的利益服

务的准则，同时康德的责任伦理准则、亚里斯多德的道德伦理准则也有所体现。社

会事务的公民知情权是媒体的义不容辞的责任，故意隐瞒事实不仅是有悖媒体道德

的，也会受到良心的谴责。媒体在主管部门的允许下进行报道多少体现了亚氏的中
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庸之道，因为允许是有条件的。 

对谁忠诚的问题是媒体所面临的最大冲突。对谁忠诚其实就是对谁负责，对谁承担

道德责任的问题。对党对人民负责是我国媒体必须遵循的基本原则，而党是最广大

人民群众根本利益的代表，因而对谁忠诚本不应该成为问题。但在实际操作中难免

会出现些偏差，特别是有些党性原则不高的人甚至将其对立起来。仍以广东媒体为

例，12日下午刚刚从非典型性肺炎恐慌中平息下来的广州市民突然再一次卷入了大

规模抢购大米和食盐的风潮。面对又一次突发事件，广州日报、羊城晚报、南方都

市报纷纷向省委宣传部请缨，要求报道，但得到有关官员的答复是一天三道的不准

禁令。对谁忠诚的问题再次引发伦理冲突。13日广州日报在市委市政府的支持下，

在头版头条以“盐荒米荒是无稽之谈”为题用很大的篇幅进行了报道。新闻一见

报，新一轮抢购风潮于当天下午就基本平息，极大地稳定了市民的情绪。然而14日

各大报都开始连篇累牍地对第二轮抢购风进行报道时，广州日报却连一个字的追踪

报道都没有。据说和省委宣传部门对广州日报的点名批评有关。2月15日—18日，

由于省委书记首肯，媒体报道基本放开，各大报的报道开始进入正常状态。这充分

说明媒体在对谁忠诚对谁负责冲突中的困境。但广东媒体在夹缝中勇于利用条件创

造条件进行报道的作风，也说明了媒体对社会负责的态度。同时也表明媒体管理体

制的改革势在必行，不过，这不在本文讨论之列，暂不赘述。 

以上是运用波特图式对广东媒体对非典型性肺炎报道的伦理推理，这个模式可以进

一步细化为： 

判断  

予以及时详细报道 

不予报道或淡化处理  

这里的对社会负责由推理可知，

是和对党的原则的忠诚或负责一

致的，它有别与对个人政治权力

的忠诚。宣传组织纪律亦应体现

党性原则，但由于一些人对党性原则把握上的偏差，在实际政治生活中，将党性和

人民群众利益对立的做法时有发生。本文的二分法就是针对这一现实现象所作的权

宜区分。 

广东媒体在非典型性肺炎报道中所面临的伦理冲突是国内媒体在社会转型时期的共

同遭遇。它所遭遇的伦理冲突表面上看是社会责任和宣传组织纪律之间的冲突，其

实它是转型期社会伦理道德冲突在新闻媒体的折射。在从计划经济向市场经济的过

渡转型中，传统道德伦理的不适与新型道德伦理的重建所带来的伦理冲突不独是媒

体，而且是全社会不得不面对的窘境。对媒体来说，一方面要参与市场竞争，这就

要求媒体按照经济规律运作，追求经济利益，以保障媒体的正常运行。另一方面，

媒体要为社会负责，担当起社会公器的责任。这就要求媒体不能仅仅追求经济利

益，还要以社会利益为重。如何在二者之间寻求一个平衡点，需要媒体对社会伦理

准则进行恰当的选择。同样社会机构亦面临着功能转型所带来的伦理价值观的冲突

与困境，这是社会政治民主化过程中绕不过去的坎。 

波特的道德推理图式正是将行为主体所面临的伦理冲突以清晰直观的图式展示

出来，便于行为者进行伦理道德选择并做出恰当的行动决定。但这并不是说，波特

定义或情景 

广州发生非典型性
肺炎的疾病恐慌 

忠诚 

对社会负责 

对政治或权力负责 

原则 

为最大多数人利益服
务 

遵守宣传组织纪律 

价值观 

公众知情权—职业价
值观 

宣传纪律—政治价值
观 



图式是媒体进行道德抉择的唯一工具。再者，即便工具再好，如果媒体缺乏道德关

怀也同样无法做出合乎伦理道德的选择。当前，媒体对那些涉及伦理道德的新闻事

件处理仍处于相当混乱的状态。这主要表现在波特图式所揭示的价值观、伦理原则

和对谁忠诚或负责这三个方面。有些媒体为了扩大发行、吸引广告、创建品牌等本

集团利益，不惜侵犯别人隐私，无视他人痛苦，刊登低俗文章，以博取大众青睐。

这些有悖伦理道德的做法引起了社会的普遍关注。这说明社会转型期下的媒体存在

着道德缺失，一方面是由于新旧道德伦理的冲突所致，另一方面也更加证明了加强

媒体的伦理道德建设已经刻不容缓。 
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一针见血地指出了中国当代媒体的弊端与解决问题的方向，值得思考  
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有道理，角度新，受启发。 [xieslcn于2003-4-3发表] 

？ [aoxiao于2003-4-3发表] 

永恒的悖论啊 [aoxiao于2003-3-31发表] 
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