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批评报道不了了之对社会是一种潜在的危险 
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  时下，批评报道作为新闻媒体进行舆论监督的重要手段之一，已被 

广泛接纳和采用，并得到受众的普遍欢迎。但是，批评报道由于其本身 

的特殊性，它披露的正是一些人最不愿看到的，所以它所受到的阻力和 

压力比别类报道要大得多，这就使得一些批评报道刚刚报了开头，在事 

情的真相还没有挖出，事件的处理还没有一个令人满意的结果，就半途 

而废、不了了之。 

  如果批评报道发出后达到了引起重视、解决问题、以此为诫的目的 

，那么就可以说是一个成功的批评报道。但是，在新闻实践中，往往可 

能有这样一些因素影响着批评报道的正常完成：被批评对象通过各种关 

系到新闻单位说情，恳求不要再进行后续报道。“焦点访谈”门前排起 

的两排队伍中有一排就是说情的队伍，这些说情者可以“不远万里”到 

中央电视台说情，在地方上说情就“方便”多了；被批评对象可能是人 

数较多的群体，他们不能接受批评，或围堵新闻机构或到上级机关上访 

施压，制止批评报道的继续进行。据报道，1998年4月，河南某县广播 

电台记者报道一个体司机酒后驾车撞两人后逃逸，后肇事司机被公安交 

警抓获归案。但是该县有关部门却因此下文开除这个记者。该县一个县 

委副书记说：“谁写我们县的批评稿，就是败坏我们县的形象，就是我 

们县的败类。”该县县委宣传部部长则称，对写批评稿的通讯员，不换 

思想就换人，谁写批评稿就和谁过不去。这个记者所搞的批评报道也自 

然是没有了下文，谁还敢在太岁头上动土。被批评对象抓住批评报道细 

节上的出入，以新闻报道失实、侵权等表示要状告新闻单位，而有的新 

闻单位为了面子上的问题，采取息事宁人的态度，自动停止批评报道的 

进行……如此等等。 

  批评报道通常揭露的是社会丑恶的一面，它所代表的应当是正义的 

声音，批评报道的不了了之实际上是社会阴暗面变相地占了上风，它所 

带来的危害是十分严重的，对受众、对新闻媒体，甚至对被批评者本身 

都是伤害。 

  批评报道不了了之对受众是一种直接伤害。当一篇批评报道推出以 

后，它所面对的已不仅仅是被批评对象，它所面对的是上万、上亿的受 

众。一篇半途中断的批评报道可能先推出的仅仅是现象部分，缺少的却 

正是它的核心部分——事件的真相和它的关键部分——事件的处理结果 

。当广大的受众正密切关注着事件的发展时，报道突然中断首先会使受 

众在阅读、收听、收看上产生断离感和不满足感。因为不明就里，进而 

产生种种猜测。而猜测总是与真实有一定的距离，在社会上如果流传开 

来，容易以讹传讹，造成负面影响。了解真相的受众或事后知道真相的 
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受众，则可能产生强烈的被欺骗、被愚弄的感觉。如果只把被批评的丑 

恶现象披露出来，而没有继续报道下去，报道它的处理结果，报道它在 

法律、正义面前的失败，那么它会给受众造成社会阴暗面太多而又不能 

解决的感觉。如果真相得不到披露，正义得不到伸张，丑恶得不到惩治 

，群众的不满情绪就容易产生，对社会对政府的失望情绪就容易产生， 

这种情绪如果不及时加以疏导，在社会上如果流传开来，则可能对社会 

的安定产生不良的后果。这种潜在的危险是我们新闻媒体应该十分重视 

的。 

  1997年8月发生在郑州的张金柱事件的报道，则鲜明地体现了批评 

报道舆论监督进行到底的勇气和力量。张金柱野蛮开车惨无人道地连伤 

两人的事件在媒体上曝光以后，郑州媒体的记者三番五次受到恐吓。张 

金柱被关进拘留所后不久又被送进了医院，并下发了“病危通知书”， 

企图逃避法律的制裁。拘捕张金柱居然要郑州市公安局局长亲自在场才 

能执行，可见张金柱的势力之大，但新闻媒体顶住了重重阻力和压力， 

在发出了第一篇报道之后，《郑州晚报》连发三篇评论员文章，痛斥张 

金柱弄鬼作祟、以权斗法的卑鄙伎俩。《大河报》紧接着连发几篇追踪 

报道，直至揭出张金柱的丑恶面目，最终使作恶者罪有应得。如果新闻 

媒体在受到阻力之后，就此罢手，那么，引起巨大民愤的事件而没有个 

处理结果，受众会产生强烈的失望情绪和不满情绪，新闻媒体在受众心 

目中的地位会受到很大的不良影响，从而影响舆论监督的正常进行。 

  批评报道的不了了之对媒体本身也是一种伤害。作为大众传播媒介 

，理所应当地向受众传递新闻事实。如果批评报道半途而废，受众首先 

会对你这家媒体产生失望感和不信任，甚至可能推及对其它新闻媒体产 

生不信任。这种不信任对新闻媒体是致命的杀伤，失去了受众的不信任 

，新闻媒体就失去存在的基础。 

  一些单位被新闻媒体批评曝光后，不从自身找原因找解决办法，而 

是通过种种途径，试图阻止批评报道的继续进行。这种做法即使得手的 

话，从面子上看，被批评对象暂时挽回了面子，缩小了影响。但从长远 

来看，这对被批评对象并不是好事。被批评单位因为工作上的失误或因 

为其它原因，出现了问题，被新闻媒体曝了光后，而不拿出解决办法， 

以诚恳的态度对广大受众有一个圆满的答复，受其害的人不会答应，受 

众也是不会答应的。对一个不愿改正错误的对象群众是不会有好的印象 

好的评语的。 

  批评报道不了了之，害莫大焉。在具体新闻工作中，如何使批评报 

道做到有始有终是我们新闻工作者应该探讨的一个重要问题。我认为， 

首先，新闻媒体应充分体现朱容基总理视察中央电视台时题的四句话“ 

舆论监督，群众喉舌，政府镜鉴，改革尖兵”，对吹来的说情风坚决抵 

制，对涉及人数较多涉及面较广的批评报道慎重为之，对党和政府提倡 

的要立场坚定地鼓与呼，对违背中央精神危及社会安定团结的绝不妥协 

。在与邪教组织“法轮大法”的斗争中，新闻单位表现出了坚定的立场 

，不惧围攻，坚持揭露，体现了党报的党性原则。其次，在批评报道中 

，应注意把握分寸，既要反映群众的呼声，揭露时弊，又要给政府帮忙 

不要添乱。在对待一些职能部门工作上的失误，既要舆论监督善意批评 

，又要及时沟通促使问题解决。再次，在对待一些被批评对象可能与新 

闻单位发生新闻官司上，一方面，新闻记者要本着实事求是精神，严谨 

的采访作风，详实的材料，保证批评报道的真实性，不授人以把柄；另 

一方面，要放下架子，甩开面子。若系自身的失误，坦然认之，但并不 

因此而偃旗息鼓，不敢或不愿再把批评报道进行下去。而应不以小节失 

大体，一追到底，给群众一个满意的结果。 

  从我们报纸使用新华社稿件的情况来看，新华社在这方面十分注意 

 



，一篇批评报道发出后，随后就有追踪，直到有了最终结果，并能从此 

报道引发开去，写出发人深省的分析性报道，达到以此为诫的效果。中 

央电视台“焦点访谈”栏目也十分注意批评报道的追踪，如他们在一段 

时间以后，对以往播出的报道进行再报道，形成“焦点的回声”，使批 

评报道有了一个圆满的结尾。这些很值得我们新闻界同行研究和学习。 

  （作者单位：河南省南阳晚报社总编室 邮编：473002） 
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