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中国数字电视产业化受困价值判断错位 
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  不论是目前广电总局大力倡导的“青岛模式”，还是其他几个模式，都已暴露出中国数字

电视在其发展道路上所遇到的特有问题。在所有问题中，缺少成功商业模式是最大的问题。然

而，仅仅知道这一点并不足以解决问题。我个人认为，在缺少成功商业模式的背后隐藏着一个

内在的发展障碍——“价值判断错位问题”。 

  这一问题在最近关于数字电视发展的热烈讨论中似乎被忽视了——或者更准确地说，是未

被揭示。 

  我在此所指的“价值判断错位”是指中国目前的社会结构中，不同的阶层、不同的人群、

不同的利益集团在数字电视发展问题上所暴露的对同一事物的价值出现不同的认知。 

  对数字电视的“价值判断错位”主要表现在两个方面。 

  首先是数字电视的广电管理者、投资者、经营者以及潜在受众之间对数字电视价值判断的

复杂的多重错位。广电总局已经下定决心要发展数字电视。从战略上讲，这种决定是符合中国

广播电视发展需要和全球数字化发展趋势的。但是投资者对中国数字电视的价值判断更为现

实。 

  实际上，目前资本市场还未真正肯定中国数字电视在当前的投资价值。资本的特性是追逐

利润，然而目前的数字电视资产回报率远远没有形成对资本的真正吸引力。数字电视经营者则

处于巨大的期望和欲罢不能的无奈之间，对数字电视的现实价值判断徘徊不定。 

  业内人士都很清楚，目前我国很多数字电视频道的节目资源是现成的(旧的)节目资源，有

些数字频道的节目内容甚至是把无线电视频道内容照搬到数字平台上。换句话说，在我国，目

前还没有大量资本实实在在地注入数字电视，我国目前的数字电视也没有足以支撑自身发展的

收入来源。 

  为什么数字电视无法开发自己的独有的高品质专业节目内容？道理很简单，因为没有足够

的资本投入。为什么缺少足够的资本投入？因为回报率太低、风险太大。这是一个怪圈，然而

却充满了吸引力。在管理者、投资者、经营者对数字电视议论得沸沸扬扬时，潜在受众就如同

等待着挤奶的乳牛。令人遗憾的是，相对于群情激昂、“志在必得”的广电管理者、经营者，

潜在受众在目前中国数字电视发展过程中发言权却是最少的。直到现在，我国的广电管理者、

经营者一直把发展数字电视的思考重心放在研究“模式”本身，采用一种典型的站在“生产

者”立场的思维，而忽视了对数字电视潜在受众的切实研究，因此价值判断的错位和分歧就成

为一种必然。 
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  根据国际上数字电视发展的经验，潜在受众对数字电视的价值判断倾向于把数字电视看作

为一种“嗜好”媒体。“嗜好媒体”的节目内容的特征是高度专业化和个性化。数字电视不是

一种公共性媒体，它是细分群体的媒体(甚至是“个人”的媒体)。这就意味着制作节目需要更

加专业的队伍、更加多的资本投入以及针对更加细分化的人群。 

  其次，老百姓(包括非潜在受众)群体内部对数字电视价值判断的错位。数字电视“整体平

移”发展模式不能仅仅被理解为技术性解决方案。“整体平移”如果缺乏小区居民对数字电视

价值的集体认同，在推进过程中必将举步维艰。 

  如今小区居民的收入情况、生活形态和消费方式可能千差万别。有些专家提出如果把数字

电视的收视费在原有基础上增加8-10元左右将解决数字电视的商业模式问题。这一解决方案其

实是将费用转嫁给老百姓。如果“价值判断错位”问题解决不了，增费只能是理论上的解决方

案。小区居民对数字电视的“价值判断错位”最根本的原因在于我国居民的整体生活水平仍然

不算高，还不足以支撑数字电视的全面推广。 

  从以上两个方面来看，数字电视商业模式成败的关键是统一数字电视的广电管理者、投资

者、经营者以及潜在受众的价值判断，形成价值认同。构建数字电视成功商业模式的起点在于

改变老百姓的观念，在于加大对原创性内容的投资，而不是在于为任何一个利益集团谋取当前

的可观利润。 

(作者系中国传媒大学广告学院副教授) 
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