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新视角 

时间：2003-8-29 7:29:14 来源：中国新闻研究中心 作者：陈力丹 阅读2286次

  

这是陈力丹老师应《光明日报》理论版约稿写成的，6月底写的。《光明日报》理论版将在7月

底刊登一期介绍新闻传播学的专版，方汉奇、李彬等人也应邀写稿。每人1500字。陈老师说要

说清楚至少也要几十万字。他说写这个3000字的东西是命题作文，1500字写不了。 

人类生活的一切运转都基于信息，信息和信息的多样化传播模式，如同空气一样无所不在地环

绕着人们，像水那样流经人类的全部历史。正是由于习以为常，人们常常忽略了传播媒介自身

及其进化形态对社会结构的重大影响，误把传媒视为中性的传送载体。新传媒发明后运用的许

多后果，也经常在人们的意料之外。传播学在较长的时间内把重点放在对传播内容和效果的关

注上，只是在当代多种传媒形态呈现融合趋势时，才意识到传媒自身也是一种社会环境，并且

创造着新的社会环境，无形中改变着社会的结构。 

大约10万年前出现的语言，构成了智人与古人的分界标志，从此人才真正与动物界远去，并成

功地将语言的基因传给了后人。语言是人类的第一种传播媒介，正是语言繁衍出人类的认识能

力，并构成现在一切传播的基础。但是这种以人的生理听觉为基础的传播只能建立在人们相互

距离很小的范围内，这就决定了单纯的口语社会注定是封闭的家族部落社会，拥有高超记忆的

祭司成为比部落酋长还重要的几乎惟一的特权人物。 

大约5000年前出现的文字，作为一种新的传播媒介打破了原有口语社会的秩序，当视觉变得重

要起来的时候，抽象思维得以发展，人们有可能从对口语所及范围的忠诚，转移到对抽象的特

定“国家”或“兄弟友爱”的忠诚，社会结构中“国家”的出现与文字的发明是相适应的。文

字的书写延伸了信息存在的时间和空间，极大地促进了人类的智力发展。它不仅改变了社会结

构，也影响到关于知识的社会定义。然而，说话是通过生活就能获得的习惯，识字和书写则需

要长期的学习，因而读写能力构成了人类社会历史中最重大的知识垄断，只有极少数人有机会

掌握这种技艺并成为统治者，等级性极强的线性权力链得以在漫长的年代里占统治地位。 

印刷术的发明在传媒史上是一个转折点，它打破了中古时代极少数人对信息传播的垄断，第一

次造就了信息传播向社会下层转移的契机，印刷媒体成为第一种规模人群可以共同接触的传

媒，并为启动公共教育提供了充分条件。印刷文化蕴藏了最近数百年人类的深刻思考，是最富

的人文精神之所。但是，印刷术的解放意义仍然是有限的，它将传播权从中古时代的禁锢中解

放出来，又在一个较大的范围内形成新的传播垄断，因为数量巨大的没有足够读写能力的人自

然被排除在外，传播的载体在一定程度上被当作了知识本身。印刷传媒内容的复杂和循序渐进

的特点，造成阅读群体明显的等级差异和相互间交往的隔绝。文字传媒通过传播空间与发表的

分离、交流从双向变成单向而极大地（但也是片面地）发展了人类文明，代价最终需要得到补

偿或某种形式的回归。 
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从19世纪的电报、电话、电影到20世纪的广播、电视、卫星通讯、计算机网络，电子传媒在不

知不觉中成为人们生活的一部分，无形中改变着社会的结构。这种变化对社会的影响是巨大

的，至少可以归纳为以下几点： 

1.电子传媒使接触它们的人的身体所处的地点，不再与其在社会上的身份地位相关联，而传统

的口语传播和文字传播，则是人在社会中的身份和地位决定如何说话、书写，带有强化特定身

份的意味。电报是第一个使人体运动与信息运动分离的发明。电话不仅占据了家庭信息的入

口，而且无形中打破了个体间适当距离的规则，它无一例外地获得了只有在朋友和情侣间才被

允许的耳边呢喃的距离，手机电话则完全实现了“只要有电话就有家”的理想状态。电视将不

同类型的人群带到了相同的场景，于是不同的社会角色在电视面前变得模糊了，而网络传播则

进一步提供了隐去身份参与交流的条件。 

2.多数电子传媒是作为一种共享的场地或平台存在的，服务于人们同时获取讯息的需要。作为

一种最为广泛的公共领域，它造就了传统的口语传播和文字传播远难以达到的信息共享程度，

特别是电视与网络媒体。无论怎样制作节目，总会遭到不同方面的批评，困扰制作者的原因其

实不是来自节目本身，而是来自电视与网络这样的传媒形态，因为它们将内容传播给了所有

人，而人们越来越多地生活在全国或全球性的信息系统中，而不是仅仅生活在具象的地点，让

所有人满意的内容几乎是不存在的。 

3.多数电子传媒将原来属于各个社会层面内部的场景推到了前台，从而整合了信息系统。声调

和画面，无论经过怎样的准备，一旦显现，情感、情绪的隐秘就不可能完全被遮蔽。以往被间

隔在人际交往和印刷传媒狭小空间的性、婚姻、不育、同居、离婚、家庭暴力、疾病、死亡等

等隐蔽问题，越来越成为公开讨论的话题，电视和网络将客厅、厨房、盥洗间、卧室整合进了

屏幕，某些地点和方面的神秘正在消失。公开与私下场合的模糊，使得社会对许多模糊的社会

类别给予了更多的宽容。 

4.电子传媒能够绕开空间的隔离，不再使人们限制在一个给定的信息系统中。例如儿童不再只

通过家长和老师，还通过各种电子传媒获取各种环境信息，直接体会许多成人的观念和感觉；

女性与男性获取信息的差异明显减少；政治权威的信息系统不得不适当地让与公开的情景，领

导人成为公众评论的对象。“专家”面对电子传媒也遇到了挑战，因为他们成长于印刷传媒高

度隔离的状态，他们在本学科内是有知识的主体，在其他方面也可能是有组织的无知的主体。

而人们期望在电子传媒上没有什么知识复杂到无法解释给普通人听。专家们只有显示出拥有

“普通”知识时才能得到尊重。如果说这很糟糕的话，电子传媒融合不同的知识场景，打破学

科的界限，也为学科间新的对话开辟了道路。 

5.电子传媒无形中创造着新的行为方式和道德准则。这方面的认识正在成长中，例如在许多情

况下，传媒报道一种态度的转变可以取代必须的行动，公开的民意调查部分替代了大街上的示

威游行，因为电子传播的力量有时已经超过了具体行为显示的力量。当人们通过电子传媒教会

各社会团体相互了解时，也就改变了社会团体间的界限及群体的周边范围。当电子传媒使“距

离”的意义消失时，人与人接近在道德上便是一种好的选择。 

在这里，继续分别讨论印刷、广播、电视、电话、网络传播的意义已经在减弱。所有的传媒正

在数字技术上得到新的融合，新传媒自身也构成了一种新环境，“传播媒介”的概念将被作为

一个包容性的术语。一般地说，新的传媒形态不会破坏旧的，但会改变原有各传媒形态的性

质、含义和效果。这对社会结构的影响同样是巨大的，有正面的，也有许多意料不到的新问

题，从法律到各种道德规范。不过在批判新传媒带来的新问题时，应着眼于未来发展。现在多

数对新传媒的猛烈学术攻击，来源于由来已久的对新传媒的焦虑和希望保护书写传媒的愿望。 

一位相对年轻的美国人文学女教授在与一位年岁较大的教授辩论时写道：“他们无法理解我们

 



这些生在二战之后的人如何能够在读书的同时，还能看电视，但是我们能。我写书的时候，我

戴着耳机，摇滚乐或是普契尼或勃拉姆斯在耳边狂响。关闭了声音的肥皂剧在电视屏幕上闪

烁。同时，我可以还在电话上与别人聊天。新生代具有多层面、多轨道对应世界的能力。”如

果研究传媒影响社会结构，无论是否看得惯，先了解一下新生代对新传媒的感受能力，这样有

利于得出理性和全面一些的结论。 

（ 陈力丹 中国人民大学新闻学院教授、博导） 
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 相关专栏：陈力丹

· 从“窦唯事件”看娱乐新闻报道的失范 (2006-7-15) 

· 由记者站站长涉嫌敲诈看问题的演变 (2006-7-30) 

· 论胡锦涛新闻、宣传的新思维 (2006-7-30) 

· 以“三贴近”衡量本次《羊城晚报》的改革 (2006-4-8) 

· 传媒该如何对待穷人向富豪求助事件 (2006-3-11) 
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