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第六讲 计量确认过程的实施（续）
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《测量管理体系、测量过程和测量设备的要求》(ISO10012:2003)的实施  

第六讲 计量确认过程的实施 

讲授人：中国计量测试学会秘书长 赵若江 

  4.确定设备调整控制的方法 

  (1)控制调整的目的 

  在被计量确认的测量设备中，有些测量设备上具有影响其计量性能的调整装置(硬件调整)或调整程序(软件调整)。

在设计计量确认过程时，应对控制调整的方法和措施进行认真的设计，以防止未经授权擅自调整测量设备的计量性能，

并且一旦被改动即可发现。 

  (2)设计的具体内容 

  ①确定哪些测量设备的调整装置应当实施保护； 

  ②确定应采取哪些保护措施； 

  ③一旦保护措施被损坏应采取哪些行动。 

  (二)测量设备的校准 

  1.校准的目的 

  校准是在规定条件下，为确定测量设备所指示的量值与对应的由标准所复现的量值之间的关系的一组操作。校准结

果既可赋予被测量以示值，又可确定示值的修正值。同时，校准也可确定其他计量特性，如影响量的作用等。因此在计

量确认过程中对测量设备进行校准其目的就是为了确定测量设备的计量特性。 

  2.校准的要求 

  (1)测量设备的校准是实现计量确认的关键环节。校准应按规定的确认间隔和校准规范进行。 

  (2)用于校准的计量标准其量值必须溯源至国家计量基准或社会公用计量标准。 

  (3)校准结果应形成文件，例如校准证书或校准报告(当校准是由外部完成时)或校准结果记录(当校准全部是由组织

内部的计量实验室完成时)。校准结果是下一步实施计量验证的重要输入。因此，校准结果的信息应该完整、准确，以便

于计量验证工作的顺利进行。 

  由于MEMC常常是由校准(或几次校准)决定的，计量确认体系中的计量职能部门应规范并控制所有这类必要的活动。
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校准过程的输入是测量设备、测量标准和说明环境条件的程序。 

  (4)校准结果必须包括测量不确定度表述。这是一个重要的特性，因为当使用这种设备进行测量时，产生测量过程的

不确定度，而校准不确定度是测量不确定度的一个输入要素。  

  3.校准的注意事项 

  (1)校准工作可以由本组织自己实施，也可以委托社会其他检定或校准机构进行。所委托的机构必须取得国家规定的

相应资格，并具备所承担的校准项目的能力。 

  (2)按照《中华人民共和国计量法》和计量法规规章的规定，组织的最高计量标准器具和用于贸易结算、安全防护、

环境检测和医疗卫生的工作计量器具应按规定实施强制检定。强制检定必须按国家检定系统表和检定规程进行，检定周

期由政府计量行政部门或其授权的计量检定机构按检定规程确定。 

  (三)测量设备的计量特性 

    校准结果得到的是测量设备的计量特性。测量设备的计量特性是指测量设备的影响测量结果的可区分的特性。测量

设备通常有若干个计量特性。  

  测量设备的计量特性包括: 

  1.测量范围:测量仪器的误差处在规定极限内的一组被测量的值。 

  2.偏移:是指测量设备示值的系统误差。 

  3.重复性:在相同测量条件下,重复测量同一被测量，测量仪器提供相近示值的能力。 

  4.稳定性:是指测量设备保持其计量特性随时间恒定的能力。 

  5.滞后:是指测量设备对给定激励的响应与先前激励顺序有关的一种特性。一般认为滞后与被测量的量有关，但也可

以认为与影响量有关。 

  6.漂移:是指测量设备计量特性的慢变化。 

  7.影响量:是指不是被测量但对测量结果有影响的量。例如用来测量长度的千分尺的温度。 

  8.分辨力:是指测量设备的显示装置能有效辨别的最小的示值差。 

  9.鉴别力(阈):是指使测量设备产生未察觉的响应变化的最大激励变化，这种激励变化应缓慢而单调地进行。它可能

与例如噪声(内部或外部的)或摩擦有关，也可能与激励值有关。 

  10.误差:是指测量设备示值与对应输入的真值之差。由于真值不能确定，实际上用的是约定真值。约定真值是指对

于给定目的具有适当不确定度的，赋予特定量的值，有时该值是约定采用的。例如在给定地点，取由计量标准复现而赋

予该量的值作为约定真值。 

  11.死区:是指不致引起测量设备响应应发生变化的激励双向变动的最大区间。 

  (四)计量验证 

  1.计量验证的概念 

  ISO9000标准认为:“验证(Verification)通过提供客观证据对规定要求已得到满足的认定”。 

  ISO10012标准认为:“顾客的计量要求(CMR)与测量设备的计量特性(MEMC)的直接比较，常常被称之为验证”。测量

设备在校准后，将通过校准获得的测量设备的计量特性与测量过程对测量设备的计量要求相比较，以评定测量设备是否

能满足预期用途。这种测量设备的计量特性与测量过程对测量设备的计量要求直接比较，常常被称为计量验证。  

  2.计量验证的过程 

  计量验证的过程就是把测量设备的计量特性与测量设备的计量要求相比较。例如，测量设备的误差(计量特性)与最

大允许误差(计量要求)比较，如果误差小于最大允许误差，说明设备的准确度指标符合要求，能够确认使用；如果误差

大于最大允许误差，就说明准确度指标不符合要求。为此，计量验证结果的输出有两种可能:一是当测量设备的计量特性

符合计量要求时，应给出验证确认文件；二是当测量设备的计量特性不满足计量要求时，则应转入下一过程，对测量设

备采取纠正措施。 

  (五)决定和行动 

  根据计量验证的结果应采取相应的决定和行动: 

  1.计量确认合格状态 

  对经验证合格的测量设备，应在设备上给出计量确认合格状态标识，以清楚地表明该设备可使用于某测量过程。 

  2.对验证不合格的测量设备 

  如果该设备能够进行调整或修理，应进行调整或修理，并在调整和修理后重新对该设备进行计量确认，如经过重新

确认符合要求，则可按合格的设备采取相应的行动。但是，应对该设备的确认间隔重新进行评定，必要时应对确认间隔

进行调整，以确保在确认间隔期间的正确使用。 

  如果该设备已经不能进行调整或修理，则给出验证不合格的报告，并在设备上清楚地给出不合格状态标识，以防止

不合格设备的错误使用。 



  (六)计量确认记录 

  由于不同测量过程对测量设备的计量要求不同，测量设备可确认用于某些特定的测量过程，而不确认用于其他测量

过程。为防止此类设备的误用，必须进行计量确认记录，并在验证确认文件中明确说明。 

  (七)计量确认状态标记 

  计量确认状态标记一般包括:合格、准用、限用、禁用等。 

  1.合格:往往是测量设备的计量特性满足计量要求，经验证合格后确认为“合格”状态。 

  2.准用:往往是在某一段范围内可以合格，但在靠近最大量程(或限用)或最小量程的范围时，测量设备的计量特性可

能不满足计量要求，这时就有一定的限制使用的范围；或者虽然能满足顾客的计量要求，但不一定满足计量检定规程要

求，这就要限制该测量设备可以作为企业生产和管理使用，不能作为对外贸易等涉及法定要求的场合使用，这也是一种

限制使用的情况；或者该测量设备只能降级使用在要求较低的场合，不能按其原来标称的高等级准确度下使用，这也必

须加以特别说明；有些测量对有经验的操作人员使用可以充分利用，对新操作人员可能就达不到原指标要求(理化仪器往

往具有这些特点)，也需要有特别说明等。因此，对于有特别限制或特殊用处的测量设备，其确认状态应该是“限用”或

“准用”，并必须同时在其确认状态的标识上注明其限用的场合、范围或条件。包括:限制使用条件或特殊要求等。 

  3.禁用:往往是对不合格测量设备的确认状态。 

  以上各种确认状态，特别是限用或准用状态的信息获得，通过校准、验证、调整、修理等过程可以获得。操作人员

应该比较清楚。故操作人员应该获得与计量确认状态有关的信息。 
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