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摘要  介绍了针对现代管理需要在VC平台上研制开发的一套电话外呼系统，进而对该系统的主要功能、软件设
计、模块划分以及一些关键技术实现方案等进行了探讨。该软件与已有的电话外呼系统相比具有成本低，效率
高，有利于推广等优点。试用结果表明该系统有较高的实用价值。 
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