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  本刊中 包含“企业信息化”的 相
关文章 
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摘要  知识经济时代下，大规模定制企业能否提供知识含量高的产品或服务，是决定企业竞争能力的关键因素。
提高产品或服务的知识含量唯一的途径就是依靠企业知识管理。构建一个切实可行的知识管理解决方案是企业成
功实施知识管理的前提。该文基于技术集成平台和文化平台构建企业知识管理解决方案，并从技术与工具的角
度，阐述了企业知识管理运作全过程。  
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