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成果摘要： 

目前民航飞机票处理上相当落后，飞机票的保存也很成问题，要耗费大量的时间、人力、物力和财力，还解决不了错误

频频发生的问题。根据有关规定，飞机票要保存五年(国泰航空为7年)，存放飞机票要占用大量库房，采用办公楼成本

很高，另设存放库房，保管困难，查询更困难。课题组的飞机票数字影像管理系统由三个主要部分组成：机票高速连续

灰度扫描子系统机票多区域高识别率OCR子系统机票Internet/Intranet查询子系统可以完成飞机票影像保存、内容自动

识别、因特网快速查询、海量数据库及与结算系统接口、支持数据挖掘的全面解决方案，将纸质飞机票转换成数字影

像，存储在磁盘阵列中并用光盘备份，超越传统的纸质文件存储方式，提供灵活方便的检索和管理的功能。整个系统又

可以作为一个子系统嵌入到民航已有的专业(结算)系统中去。技术指标或产品性能：飞机票有底纹背景，又有印章、手

写笔画、油墨污渍等干扰，这种情况下文字识别是个世界难题。课题组的系统已经成为成熟产品，填补国内空白，在上

海航空公司全面使用一年，处理了400万张飞机票，识别率为97%。性能指标：机票扫描及处理速度不慢于1张/秒机票

图像文件小于40kB，质量符合用户要求识别率高于93%，出错控制100%查询、统计、备分、接口功能齐全界面友好，

操作符合工作流要求成果鉴定：省部级鉴定、国内领先成果应用情况：适用范围及市场前景：航空公司结算部门可以直

接使用，定制后可以用于其他行业票据、表单处理及应用系统，特别适用于票据、表单需要二次录入的场合。备注：项

目投资条件及投资额：目前已经成为成熟产品，在上海航空公司全面使用，效果很好。希望投资来加速发展其后续产

品，扩大市场。投资情况和双方利益可以谈判，希望额度在2000万或以上。成果所处研究阶段产业化阶段合作方式：

投资合作，加快发展，并根据情况同时开展软、硬件两方面的产业。 
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