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摘 要： 本文从新时期如何加强和完善卷烟配送过程中的纪检监察工作进行了探讨，分析了新时期纪检

监察工作面临的新挑战。针对当前卷烟配送中纪检监察工作中存在的弊端，提出了推进卷烟配送纪检监察工作

的观点和看法，即突出“三大”主题，完善“三大”体系，强化“四性”力度。  
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随着卷烟网络建设的深入发展，对担负着市场访销、卷烟配送、终端管理的卷烟配送分部，如何强化纪检

监督职能，加强对卷烟配送分部的反腐监督，解决好一线纪检监督的“空档、断层”问题，强化反腐监督的前

瞻性、及时性，进一步巩固一线前沿的防腐阵地，促进反腐败深入发展，越来越成为纪检监督工作中一个不可

忽视的课题。对此，笔者就卷烟配送分部反腐监督的现状、难点和对策，和同仁们共同探讨。  

一、要认识卷烟配送分部反腐监督的现状  

应该说，卷烟配送分部作为烟草市场经济发展的一个新生事物，对转变传统营销理念，理顺完善管理体

制，创新营销思维，提高网建运行质量，打造整体竞争力，应对入世挑战，实现市场占有最大化发挥了不可低

估的作用。但由于卷烟配送的前沿性、分散性和独立性，又往往容易发生不可忽视的违规违纪现象。  

首先是财物上的高度集中。 配送分部既是销售部门直管的业务部门，同时又是直接为零售客户服务的

业务主体。它集访销、配送、管理权于一体，这种行业特殊的管理体系、特殊的管理职能和特殊的经营商品，

如果在管理上出现“断层”或放松纪检的监控和监督，就很容易变为滋生腐败的温床，导致违规违纪和腐败现

象的发生。  

二是人员思想层次结构比较复杂。 一个卷烟配送分部的人员多的有五、六十人，少的配送分部也有

一、二十人。在这些人员中，思想素质层次、人员成分层次相对而言都比较复杂，特别是临时合同工在一个分

部的比重较大，多的分部有十几人；在工作安排上，有些重要岗位上的人员，由于没有进行过正规化的培训和

系统的思想政治教育，也没有进行过严格的政治审查，聘用就上岗，上岗就“出征”，“出征”就“上阵”。

致使这些人员缺乏以企业为家的主人翁意识，思想没定心，工作不安心，业务生疏，事业心、责任心不强，拜

金主义、极端个人主义的不健康的思想和私欲随时都有膨胀恶化的可能，个别人甚至利用手中的特权铤而走

险。  

三是在营销运行上随意违规违纪 。卷烟配送有线长、面广、车多、人多、商品多且又分散等特点。由

于每个车组只有三个人，各跑一条线，每个同志手中都握有一定的行业特权，一旦放松监督或失去监督，很容

易发生违规违纪和腐败行为，如送大户、售人情烟、欺诈客户、变通作弊等等，利用行业特权、岗位特权和垄



断经营地位，将手中的权力价值化、商品化，进行“寻租”行为。  

四是在货币交易上隐蔽的违规违纪 。由于卷烟是高利商品，金钱的魔力对某些思想不健康的人员特别

是临时合同工的诱惑力很大，他们利用保管或发货的权力和烟草公司在客户中的信誉，采取欺诈或更为隐蔽的

手段，骗、借客户卷烟，延迟上交货款时间，更有甚者将销货款落入个人腰包，携款潜逃也时有发生。  

对此，笔者认为，在肯定卷烟配送分部成绩的同时，也应对卷烟配送分部在反腐监督上，要有一个清醒的

认识，绝不能疏于管理监督，更不能掉以轻心，要加大监督力度，筑好一线的防腐监督长城。  

二、要认真剖析卷烟配送分部反腐监督的难点  

笔者认为，要做好卷烟配送分部的反腐监督就要认真剖析其监督的难点：即线长、面广和工作上的分散；

钱物集中，容易诱发违规违纪的发生；接触面广，容易发生赊销和坐支销货款的现象。对这些难点、纪检部门

不能光搞纸上谈兵或放任自流，疏于监督管理，要理直气壮地去抓、去管。对此，必须重点解决好两个方面的

问题：  

一是要深入经营一线加强监督，从员工思想上解决好反腐的认识问题 。卷烟配送分部人员是一线经

营的优势群体，也是容易产生违规违纪和腐败行为的源头主体，所以，他们是纪检监察部门的管理对象和工作

重点，必须从思想上高度认识抓好一线经营人员监督管理的重要性和必要性。要克服上有销售部门管，下有配

送分部抓的“红绿灯下无警察”的错误认识；更要克服线长、面广、人员分散鞭长莫及不好监督的解怠思想；

防止出现制度订得多，规范管理严，不会出问题的侥幸想法。因此，对配送分部一线经营人员中出现的违规违

纪，或群众议论的热点、疑点问题，绝不能视而不见，充耳不闻，听之任之，要认真履行监督职责，主动深入

监察，对已出现的问题，不能搞“一推、二拖、三化了”，要杜绝问题的扩展泛滥。  

二是要随时掌握经营一线人员的思想动态，解决好监督管理工作不到位的问题。 不能认为单位各项

制度健全完善，就对违规违纪现象搞“刀枪入库，马放南山”，淡化监督或放弃监督。既要看到经营一线是纪

检监督的主体基础，更要看到企业职工自律保廉，严格守廉，规范清廉的廉洁基础，没有经营一线的廉政小气

候，也就没有企业单位廉政大气候的氛围。一线廉洁基础不筑牢，讲廉洁就是一句空话。因此，我们的纪检监

督工作必须要转变思想观念，转变工作作风，转移工作重点，坚持思想定向一线，把监督工作放在一线，把监

督力度落实一线，把经营一线的纪检监督工作做深做细做扎实做到位。  

三、深化卷烟配送分部反腐监督的对策  

强化对卷烟配送分部前沿阵地的监督管理，既是纪检监察部门延伸监督工作的重点，亦是企业部门、各岗

位的重点，必须在加大强化政治思想教育、反腐教育的同时，要创新监督机制，加强新的举措采取新的对策。  

1 、要进一步加大纪检监督力度  

纪检监察工作者必须要有一个清醒的认识，认真履行自己的监督职责，自觉地把监督工作渗透到经营一线

的前沿阵地。可采取深入调查，主动监督；抓住热点，及时监督；随车配送，跟班监督；组织检查，制约监

督；发动职工，举报监督等措施，把一线经营工作动态置于纪检监督之中，把职工思想握于纪检监督之畴，把

违纪苗头解决于事发之前，为发展经济，遏制违规违纪和腐败行为，创造企业廉洁氛围，当好企业经济发展的



忠实捍卫者，做反腐创廉的坚强卫士。  

2 、严格把住临时工的聘用质量关口  

对确因工作需要聘用临时合同工的，要严格把住聘用标准和质量关。聘用临时合同工不能讲背景、讲权

势、讲关系，而忽视标准质量。凡对聘用的临时合同工，必须在上岗前严格进行思想政治培训和业务培训，工

作上要加强严格考查考核，要不断加强思想政治教育，不能搞聘用就上岗，上岗就出征，而放松思想政治教

育、廉政教育和监督管理。要定期进行思想考核，通过考核对那些不合聘用标准的要坚决予以辞退。同时，对

他们的工作安排应认真慎重，不能哪里缺人就往哪里放，特别是与钱物打交道的重要岗位，安排上要特别慎

重。同时还要建立岗位轮换机制，在一个重要岗位搞得过久，往往会容易造成以权谋私，甚至发生腐败行为，

像这样的事例在烟草企业内的教训并不少见。  

3 、进一步强化监督机制  

权力一旦失去监督，就容易导致腐败。所以，强化监督机制是遏制违规违纪和腐败现象的基础保证。笔者

从近几年强化监督机制的实践中体会到，在加强一线的监督管理上，除了制度制约机制、管理规范监督机制等

以外，力度最大、管理最到位，实效最好的是用经济手段进行管理。即：实施工效挂钩管理监督，来强化纪检

监督管理。笔者认为，这种工效挂钩制约机制，把各岗（员）的经济任务目标、工作责任目标，包括岗位职

责、劳动管理、经营规范、手续程序规范、市场管理规范、遵纪守法、勤政廉洁等一系列规范要求，量化、细

化成工作责任目标，制定出考核细则，按百分制计分，每月进行高标准、严要求的考评打分，然后按分值、按

比例计算挂钩工资，奖罚兑现到人。  

实践证明，这种工效挂钩机制在规范职工廉洁行为，遏制违规违纪和腐败现象的发生，显示出了监督管理

功能的作用，促进了廉政建设的健康发展。 
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