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  摘要：发展城市公共交通，提供优质、高效的公交服务是解决现代城市交通问题的重要手段。应用智能交

通系统改造现有路网，保证公交车辆快速、正点运行，为乘客提供优良的信息服务，提高公交系统的运营效

率则是关系到公交服务成败的关键之一。本文介绍了综合智能交通系统在澳大利亚布里斯班公共交通中的应

用。多种智能交通系统与城市公共交通的有机整合，为布里斯班的公共交通带来了明显的效率和效益。 

    关键词： 

    城市公共交通，智能交通(ITS) 

    引言一一布里斯班的城市公共交通 

    布里斯班是澳大利亚的第三大城市，方圆约1500平方公里，人口近2百万，它与南北两侧的度假圣地黄金

海岸和阳光海岸连在一起，形成了条状的都市带，总人口约2百50万。 

    自1990年以来，随着布里斯班市人口增长和经济发展，城市所面临的交通上的压力越来越大。在每日出

行七百多万人次当中，78％以上是靠私人汽车，交通堵塞现象时有发生。而城市道路建设已接近极限。尽快

合理、有效地解决交通问题成为关系到经济发展和市民生活的热点问题，也是政府工作的当务之急。 

面对城市交通的压力，布里斯班市政府确认，由于受到各种条件的限制，通过新建和拓宽道路无法从根本上

解决交通拥堵问题；而对交通的需求加以管理和控制，大力发展公共交通，使市民出行时对道路的需求与现

有道路容量相匹配才是解决交通问题的正确方向。所以布里斯班市政府在过去的十几年来，一直把合理改造

已有路网、优先发展以公共汽车服务为主体的公共交通作为交通工作的重点。 

    澳大利亚是最早研究、生产和使用智能交通系统的国家之一。在布里斯班，有许多为公共交通服务的智

能交通系统。利用先进的传感、通信和计算机技术，这些智能交通系统有机地整合在布里斯班的公共交通

中，对提供优质的公交服务和提高公交企业的运营效率起到了至关重要的作用。 

布里斯班公共交通中的综合智能交通系统   

布里斯班公共交通中的综合智能交通系统构成如图1所示。它由车载系统、数据采集和通信平台、数据库以及

路口信号控制(公交信号优先)、乘客实时信息、潮汐车流控制、车辆动态调度、运行计划优化和票务管理六

大子系统构成。下面就简要介绍一下各组件的功能、结构和特点。 

    数据与数据采集 

    布里斯班智能交通系统中的数据采集和通信平台是由布里斯班智能交通通信网构成的。在布里斯班约900

个由信号灯控制的交通路口，有信号控制和数据采集设备，在路面下敷设有感应线圈。公共汽车车辆上配有

车辆标识、监控、票务与乘客统计设备，通过专用短程通信设备发送数据信号。当公共汽车驶过感应线圈

时，线圈即接收这些信号，送至数据采集设备，经检验后，再通过数据采集设备发送至区域终端机。布里斯

班共有12个区域终端机，分布在不同的城区，用光纤骨干网连接到数据管理服务器上。 

    由于只有当公共汽车驶过感应线圈时，数据采集设备才能收到信号，而各感应线圈的位置是固定的，所

以这种信号采集方式还可以达到车辆定位的目的。同时，对于在远郊和经过交通路口较少的公交线路，其车

辆上辅有卫星定位和无线数据传输设备，作为线圈定位的补充，以获得准确、及时的车辆位置信息。 



    根据数据采集点的不同条件，在数据采集设备和区域终端机之间的通信采用了多种技术，包括长距离以

太网，xDSL终端和点对点的调制解调器等。 

    数据管理服务器确保来自各处的数据完整、准确地录入到相应的数据库中。 

    车辆实时数据库：记录车辆的实时位置和运行状况数据 

    车辆统计数据库：所有有关车辆位置和运行状况的历史数据 

    运行维护数据库：记录车队运行计划、车次时刻表、司乘人员班次和车辆维护保养记录与计划 

    票务管理数据库：记录收票、售票的原始数据 

    公交信号优先-BLISS(Brisbane LinkedIntersection Signal System) 

    公交信号优先是指当公交车辆驶到道路交叉口时，交通信号灯会通过延长公交车行驶方向上的绿灯时

间、或缩短公交车行驶方向上的红灯时间，使得公交车得以优先通过道路交叉路口，缩短公交车的运行时

间。     

公交信号优先是通过布里斯班的路口信号控制系统BLISS实现的，如图2所示。BLISS控制着布里斯班近900个

交通信号灯，根据不同的时间和交通流量情况，自动调整路口交通信号的周期和相位分配，协调相邻路口信

号之间的配时，保证主干通道上的“绿波”。 

    公交信号优先在交通控制领域一直是一个有所争议的问题。它固然可以保证公交车快速通过路口，但对

横向道路的影响较大。为了尽量解决这一矛盾，BLISS所提供的公交信号优先是相对优先，它根据公交车辆的

实时位置和运行信息，以及运营维护数据库中有关该车运行计划的数据，作出判断，只有当以下条件得到满

足时才给予优先，向相关交通信号机发出信号优先的指令： 

    驶来的公交车晚点运行 

    公交车上的乘客达到一定的数量 

    公交优先不影响主干通道的“绿波” 

    在横向道路上没有更高等级的公交优先需求 

    这种相对优先方式比起绝对优先方式更适合应对复杂的路网条件，对于数据采集和处理能力、数据库管

理和子系统的协调运转的要求也较高。 

    乘客实时信息一RAPID(Real—time AdvancedPassenger Information Delivery) 

    RAPID为布里斯班的公交乘客提供实时信息，如图3所示。 

    RAPID控制着遍及布里斯班各主要公交车站的200多个可变信息牌。它根据运行车辆的实时位置，对在统

计数据库内保存的大量历史数据的分析，通过智能算法，估测车辆到达下游站点的时间，通过可变信息牌显

示。 

    RAPID有较强的容错功能．一旦由于通信暂时中断等情况，造成车辆位置信息的缺失，RAPID也可以根据

运营维护数据库中的计划数据，在可变信息牌上显示计划中的车辆到站时间。同时信息牌控制器可以对可变

信息牌进行监测，一旦探测到故障或非正常现象，RAPID可以进行自动诊断，并通过电子邮件和手机短信向系

统维护人员报警，以便维护人员尽快排除故障。 

    潮汐车流控制一TFLCS(Tidal Flow Lane Con-trol System) 

    TFLCS是目前世界上最先进的车道动态控制系统，也是布里斯班采用高新科技、改造已有路网、保证公交

优先的多种措施中的典范。它用在加冕路上，动态设置公交专用道。 

    加冕路是从布里斯班市中心通往城市西区的一条主干道路，它一侧临河，另一侧是已有的高层公寓区，

总长2．5公里，最窄处上、下行共5条车道。在这样的道路条件下要划出公交专用道非常困难，既要提供公交

优先，又要兼顾社会车辆的有效通行，以传统的手段无法经济合理地实现(除非修建高架路或大规模拆迁扩

路，成本巨大)。 

    为了解决这一难题，布里斯班了采用了设计独特、技术先进的潮汐车流控制系统。该系统根据时间和交

通流量情况，动态设定车道的行使方向和适行车辆类别一在上午，正当中的车道设为上行、进城方向，这样

有3车道上行、2车道下行，最外侧的上行车道设为公交专用道；在下午，正当中的车道设为下行、出城方

向，这样有3车道下行、2车道上行，最外侧的下行车道为公交专用道。如此，总可以保证上下行各有2条车道

供社会车辆通行，同时高峰车流方向上最外侧的车道总为公交专用。 

    TFLCS控制可变车道标牌、防护栏杆、敷设在路面的车道分隔灯和车流方向检测线圈等控制、传感设备，

并与沿路9个交叉路口的信号控制器协调运作，确保各种信号、标识的正确、一致，如图4所示。 

    车辆动态调度一WDIMS(Web—based Dispatch&Incident Management System) 

    基于前面提到的公交车辆定位能力，布里斯班BRT运营商可以得到其车辆的实时位置信息，该信息通过

GIS直观地显示到调度室的终端上，使调度员对车辆运行状况一目了然，进而实现对车辆的动态调度，提供车



辆利用率。 

WDIMS采用动态互联网网页技术，以PHP和CSS开发中间件(middle ware)，设定调度和事故应急处理规程，对

车辆实时数据库的数据进行分析、处理。这样，坐落在不同区域的公交调度室内的调度员可以在公交企业的

内部网上、通过普通的浏览器软件，实时监测公交车辆的运行状况，并协同处理各种计划外的事件，包括运

行晚点、交通阻塞、车辆事故等。如图5所示。 

运行计划优化—Hastus 

    Hastus是布里斯班公共交通所应用的智能交通系统中唯一一个直接购买软件商的成型产品的。布里斯班

之所以选用该产品，除了其功能强以外，还在于它不需要实时处理，同时软件商可以提供完备的、与布里斯

班综合智能交通系统数据库联接的接口， 

如图6所示。 

图6  运行计划优化系统 

    Hastus的功能包括自动编排公交车辆运行时刻表，安排司乘人员编组、排班，计算车辆运行时间，进行

乘客分析和考核车队业绩等。 

    票务管理一Integrated Ticketing 

    布里斯班的公共交通实行“一票通”，乘客无论是乘坐城市铁路火车、公共轮渡还是公共汽车，也不论

是乘坐哪一个运营商的汽车，都统一售票，统一收费。车票采用磁条车票。非接触智能卡车票已在一些线路

上进行试点，计划在明年，系统将全面实现智能卡车票。 

    如图7所示，在布里斯班的综合智能交通系统中，票务管理相对比较独立，但它要与公交企业的财务系统

和综合运营业绩评估系统接口；同时，从票务数据中可以反映出很多乘客信息，可供运行计划优化系统使

用，如图6所示，在实现智能卡车票以后，更是这样。 

    智能交通系统的整合 

    从上面的系统分析可以看出，应用在布里斯班公交的六大智能交通系统，每个系统有着各自非常明确的

功能，它们自成体系，可以独立运作。但是，要充分发挥出这些系统的效力，则必需把它们有机地整合在一

起。举两个例子来说 

    公交信号优先要同运营计划优化结合在一起，一来尽量做到不需要信号优先也能使车辆运行正点，二来

保证不是泛泛地给所有公交车优先，优先仅给予那些有需要的、晚点运行的车辆，尽量减少对横向道路通过

能力的影响。 

    运营计划优化要同票务管理结合在一起，优化时要考虑票务数据所反映出的乘客情况，否则优化了车辆

行驶，但却不一定也优化了运营效益。 

    布里斯班的实践表明，要做到系统整合，首先要在规划设计上做好系统功能的总体规划，对于初始阶段

不需要或没有条件进行整合的功能，可以不要求整合的实现，但对相应的接口要有充分的考虑，保证具备在

需要时与其他系统共享数据、无缝整合所需的条件。同时，对重要数据库结构和数据格式的定义要考虑到系

统间整合的需要。这就要求系统应具有开放式的结构，采用符合产业界标准的组件构成，比如通信通过标准

的TCP／IP协议，数据库支持SQL语言等。 

    由于智能交通系统运行在一个分布式、移动式的环境中，而所提供的服务大多是实时的服务，这对于系

统的稳定性和可靠性要求很高，也要求系统具有容错和自我检测、诊断和报警的能力。使用智能交通系统的

企业也需要有相应的支持、维护能力。这是一种专门化的能力，传统的公交企业往往并不具备这种能力。当

然企业可以组织和培养自己的员工来提供这种能力，也可以使用专业的公司来负责系统的支持与维护。但不

管怎样，都要把对系统的使用、系统的稳定性和可靠性、以及其相应的容错、检测、诊断、报警能力等等，

整合到企业的整体运营模式上来。 

目前，布里斯班的综合智能交通系统在着两点上做得较好，当然这是建立在很多经验和教训上的。 

智能交通系统的作用 

    布里斯班公共交通的总体水平很高，曾得到众多交通管理专家的高度评价。公共交通国际联会(UIPT)秘

书长汉斯先生说“布里斯班站在了城市公共交通领域的最前沿。”综合智能交通系统作为布里斯班公共交通

的神经和大脑，对保证整体公交服务有序、高效的运转起到了至关重要的作用。 

    下面的一组数字可以反映出布里斯班公共交通系统的效率和效益： 

    16个运营商(1个公有运营商承担75％的运量，其他15个私有运营商承担25％的运量） 

    近1000部公交车辆，每天提供300多条线路，8000至10000班次的服务，平均单车次里程20公里左右，21

小时的服务时间从早晨4：30到次日凌晨1：30 

    平均运营时速达到20—35公里(这里包括公交车在车站停靠的时间)，运行正点率近90% 



    主要路线高峰时段5到10分种一班，非高峰时段15到30分钟一班 

    高峰干线瓶颈处客流量每小时9500人次，每20秒就有一辆公交车辆通过布里斯班河南岸桥头的公交车站 

    系统中大小车站共计12300多个 

    年度运送乘客8千3百万人次，行使里程6千5百万公里 

    据估算，公交信号优先和潮汐车流控制可以提高公交运营时速5公里以上，对提高正点率起着不可替代的

作用。车速的提高，加上动态调度和计划优化，加速了公交车辆的周转，提高了车辆利用率。提供实时信息

和“公交一票通”，可以吸引更多的乘客。可见，没有综合智能交通的协调运作，上面这些优秀的指标是无

法实现的。 

    结语 

    总结布里斯班智能交通系统在公共交通中应用的经验教训，我们可以看到，良好的系统规划与设计、智

能交通系统在控制和运营上的综合应用、智能交通系统与公交企业整体运营模式的有机整合是发挥系统效力

的关键。 

    包括布里斯班在内的，世界各地的许多城市的经验表明，发展公共交通是解决城市交通问题的有效途径

之一。在中国高速都市化的进程中，博采众长、为我所用，通过应用智能交通系统，提高公交企业的运营水

平和提高公交服务的质量有着重要的意义。布里斯班在这些方面的实践与其经验教训，值得研究和借鉴。 
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