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局域数码网络多媒体播放及平台管理系统在内科门诊的应用  
张景爱 

(山东大学齐鲁医院内科门诊 山东济南) 

浏览次数 243758   

  [摘 要]目的改善门诊就诊秩序,使门诊护理工作更安全、快捷、有效,提高病人满意度。方法在内科

门诊使用了“局域数码网络多媒体播放及平台管理系统(”简称:AIMⅡ),通过播放控制、排队服务、现场直

播、药价分科等功能,与病人进行良好的沟通,指导病人就诊,合力安排病人,提高管理水平。结果改变了病人

获取医院信息的方式,改善了就诊秩序,有效缩短病人候诊时间,方便病人就医。结论只有充分利用现代化信

息管理系统进行科学管理,以提高门诊医疗服务水平和工作效率,才能满足病人需求。
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