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执行=价值×效率 

——以建立价值效率系统培养和提高执行文化  

孙海涛（江汉石油钻头股份有限公司） 

《执行》一书把执行看作是“战略的内在组成部分”、“领导人的主要

工作”、“企业文化的核心要素”，在战略、运营和人之间搭建起可行的联

系，明确提出很多企业最终的失败是由于执行引起的而不在于制度决策本

身。这一点如今已经在企业管理界形成很大程度的共识。可是，正如认识到

知识的重要不代表知识渊博一样，认为执行重要不能根本解决企业执行不力

的问题。解决执行问题，需要运用管理测评工具对各系统及其分块控制点的

执行情况进行数值测评，找出并解决执行差的症结。假定执行量是用来衡量

执行程度的参数，价值量表示经营决策的目标价值，相当于权重系数，效率

表示实现价值的结果，由此建立基于“执行 = 价值×效率”的价值效率系

统，在不断提高执行量的 PDCA （计划、做、检查、调整）循环过程中培养

和提高执行文化。 

通常，企业在执行管理上存在几个方面的误区与不足。一是混淆执行管

理和绩效管理，认为组织绩效的好坏表示执行力的强弱。实际上，执行管理

是过程导向，绩效管理是结果导向，结果怎么能决定过程呢？其次是缺少目

标价值的导向。执行管理不能等同于 KPI （关键业绩指标）管理模式， KPI 

管理模式是目标管理和绩效管理理论的延伸，反映企业、部门和员工个人一

定期限内综合业绩的关键性量化指标，没有以战略目标为导向对组织目标和

绩效作引导。比方说，对市场系统进行销售收入的考核，就没有体现区域市

场的价值战略，仅仅是反映目标的完成情况而已。三是把执行管理简单等同

于执行力检查。尽管企业领导早已认识到对制度决策的贯彻实施，并根据需

要组织实施了一些专项检查，发现了 不少问题，但仍是不够的。 

执行具有明显的战略导向性和实施效率

性，因而可由此入手建立价值效率系统。建

立价值效率系统主要分为三个步骤。一是根

据战略展望和实际执行情况分别确定各项执

行价值和执行效率的值级。方便计算起见，

执行价值和执行效率分别选取 1-10 之间的

自然数。二是执行价值、执行效率的数值选

取。执行价值大体分为战略价值、市场价

值、信息价值、人力资本价值、财务价值、

企业文化价值、技术价值、产品价值多个方

面（参见企业执行价值简图）。图中最大的圈表示企业执行价值，各个小圈

分别代表企业不同经营系统的目标价值，相互依存。执行价值在分类选取与

排序上，随企业发展战略的变化在一定期限内做出调整。市场价值可以按照
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不同市场的战略重要性以同一标准选取，数值的大小表示执行价值的大小，

产品价值可以按照产品品种分类选取，人力资本价值按照不同职能系统选

取，由此类推。执行效率数值的选取和绩效合约管理类似，期末按照时间、

工作数量和工作质量、创新、成本、服务五个方面根据期初市场目标完成情

况和业务工作流程的好坏选取，由此完成不同市场的执行价值和执行效率的

选取。三是根据“执行量 = 价值×效率 /10 ” 分别计算执行量，进行横向

对比分析，同时作为历史数据以备今后进行纵向比较，最后求取算术平均值

作为整个市场的执行量。 

下面就企业价值量计算作实例，假定市场价值按照国内外不同市场由战

略地位的重要程度分类进行选取，期初北美、中亚、中东、俄罗斯……胜

利、中原油田等的市场价值分别为 9 、 8 、 6 、 8 …… 7 、 5 ……，

执行效率对应为 6 、 9 、 7 、 8 …… 6 、 3 ……，分别求取执行量 

5.4 、 7.2 、 4.2 、 6.4 …… 4.2 、 1.5 ……，最后求取算术平均值就

是整个市场系统的执行量。同样的道理可以计算出其他系统的执行量。 

企业市场执行量计算实例 

此可以看出，执行的好坏与不同市场的战略价值有关系，与执行价值大

的控制项点关系更为密切，价值管理系统是在 KPI 管理模式上的进一步延

伸。 
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控制项点 北美 中亚 中东 俄罗斯 …… 胜利 中原 …… 综合 

执行量 

执行价值 9 8 6 8 …… 7 5 …… 

执行效率 6 9 7 8 …… 6 3 …… 

执行量 5.4 7.2 4.2 6.4 …… 4.2 1.5 …… 
求算术

平均值 
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