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“篮球架子”原理 

愚顽 

  留意过篮球架子吗？篮球架子为什么要做成现在这么高，而不是像两层

楼那样高，或者跟一个人差不多高？不难想象，对着两层楼高的篮球架子，

几乎谁也别想把球投进篮圈，也就不会有人犯傻了；然而，跟一个人差不多

高的篮球架子，随便谁不费多少力气便能“百发百中”，大家也会觉得没啥

意思。正是由于现在这个跳一跳，够得着的高度，才使得篮球成为一个世界

性的体育项目，引得无数体育健儿奋争不已，也让许许多多的爱好者乐此不

疲。 

  篮球架子的高度启示我们，一个“跳一跳，够得着”的目标最有吸引

力，对于这样的目标，人们才会以高度的热情去追求。因此，要想调动人的

积极性，就应该设置有着这种“高度”的目标。 

  这样说未免空泛，还是举个例子吧。我大哥有个女儿，上小学三年级的

时候，期中考试成绩是全班第36名。我大哥给她提出的下学期奋斗目标是进

入前20名，实现该目标的奖赏是假期里游泰山。她觉得这个目标不算太高，

经过努力不难实现。在新学期里，它满怀信心向着这一目标奋斗，结果取得

了全班第19名的成绩，并实现了登上泰山的梦想，同时也对自己的潜能有了

更多的认识。我大哥不失时机的提出了下学期进入前10名的要求，结果是全

班第9名。第三个目标是进入前3名，结果是全班第2名。第4个目标是在小学

毕业时争取第1名，结果也如愿以偿。到初中一年级的时候，她已经是全年级

第1名了。现在，我大哥的这个女儿在中国人民大学新闻学院读大三，它的高

考成绩在我们县里是第1名，在全省也名列前茅。我大哥是一名教师，多年的

教学实践使他懂得，不能一下子把目标定得太高。因此，他提出的第一个目

标是全班第20名而不是第1名。他的方法是成功的。 

  这种技巧用在儿童身上灵验，用在成年人身上也同样有效。 

  在巴普洛夫临终前，有人像他请教如何取得成功，他的回答是：“要热

诚而且慢慢来。”我理解这个“慢慢来”包含两层意思：一是力所能及；二

是不断提高。也就是说，既要让人有机会体验到成功的欣慰，不至于望着高

不可攀的“果子”而失望，又不要让人毫不费力地轻易摘到“果子”。“跳

一跳，够得着”，就是最好的目标。 

  在佛教经典《法华经·化城喻品》中讲了这样一个故事：很早很早的时

候，有一位导师带着一群人去远方寻找珍宝。由于路途艰险，他们晓行夜

宿，很是辛苦。当走到半途时，大家累的发慌，便七嘴八舌地议论开了：

“我们走了这么多路，脚酸腿软，口干舌燥，还不知珍宝在什么地方。真的

不知道要跑多么长的路才能找到。”“我们还是回去吧，这样下去怕是累死
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也找不到珍宝。”导师见众人大有半途而废、放弃目标的打算，便暗使法

术，在险道上幻化出一座城市，说：“大家看，前面不就是一做大城！过城

不远，就是宝藏所在地啦。”众人见眼前果然有座大城，便又重新鼓起劲

头，振奋精神，继续前行。众人到了城里，感觉非常舒服，便又产生了不想

再走的念头。导师见状便收起法术，灭掉化城，大声疾呼：“刚才的城市是

我施展法术幻化出来，供大家暂时歇脚的。大家要继续努力，找到珍宝。”

就这样，在导师的苦心诱导下，众人历尽千辛万苦，终于找到了珍宝，满载

而归。 

  作为一个管理者，也应具有这种“化城”的艺术，给全体员工“化”出

一个个看得见而且跳一跳，够得着得目标，引导集体不断前进。我有一个朋

友在山东省莒南县再生资源公司当经理，他刚上任时，接手的是一个乱摊

子，企业连年亏损，员工士气低落，再讲什么宏伟蓝图也没人肯听。我这位

朋友来了个“小步快跑”：给每一个分支机构定一个力所能及的月度目标，

然后在全公司开展“月月赛”。每到月末，他都亲自给优胜单位授奖旗，那

份隆重劲，毫不亚于表彰战斗功臣。在每个月的表彰会上，同时下达下个月

的任务，“誓师出征”。这样一来，全体员工的注意力都被吸引到努力完成

当月任务上来了，没有人再去谈论公司的困境，也没人抱怨自己的任务太

重。半年下来，竟然全公司扭亏为盈。这可是当初谁也没想到的“大”成

果，全公司群情振奋，士气高涨。“鼓士气、正名气、复元气”的目标基本

实现，我的这位朋友又提出了“上水平、上等级、争一流”的更高奋斗目

标。如今，这家公司已经成为在市内小有名气的先进企业了。 

  由此可见，在管理工作中，只有不断给员工定出一个“篮球架子”那么

高的目标，让大家都能“跳一跳，够得着”，才能收到好的效果。 
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