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信息调研

 ◆ 我是这样撰写基层负面信息的

 ◆ 做好县级党委信息工作的几点

 ◆ 开展效率调研 打造调研精

 ◆ 努力在改进信息服务上取得新

 ◆ 浅谈如何上报信息和舆论监督

督促检查

 ◆ 创新开展常委议定事项督查 

 ◆ 特事特督促恢复 抗冰抢电

 ◆ 督查干部 要树正气 聚才气

 ◆ 树牢优质理念 打造一流督查

 ◆ 大胆创新 优质服务 不断

综合协调

 ◆ 谈公文处理中的协调

 ◆ 略论秘书的协调艺术

 ◆ 也谈怎样当好副职

 ◆ 着眼全局 统筹兼顾 充

 ◆ 办公室主任的协调艺术

提案办理

 ◆ 建议提案办理工作的特点、问

 ◆ 重质量求实效 重沟通求满意

 ◆ 江苏省盐城市盐都区政府认真

 ◆ 提案办理

 当代秘书 >> 秘书务实 >> 督促检查

扎扎实实抓督查

作者： 高纪明   发表时间：2007-2-27  被阅读：474次
 

  

 

  督促检查是推动落实的重要手段和方式。实践证明，没有督查，工作就难

以深入，任务就难以落实，目标就难以完成。现在，姜堰已经进入“全面达

小康、建设新农村”的关键阶段，处于构建和谐社会的重要时期，新的形

势、新的任务要求我们必须高度重视督查工作，善于抓督查，敢于抓督查，

学会运用督查手段强势推动全市各项目标任务的顺利完成。 

   

  一、抓督查，必须充分认识督查工作的地位和作用 

  加强督查是市委开展工作的重要环节，是保证各项工作有效落实的重要

措施，是提高工作效能的重要方法，也是发现问题的重要手段和强化思想作

风建设的有效形式。当前，在全市全面落实“十一五”规划、加快建设社会

主义新农村、构建和谐社会的新形势下，进一步加强督查工作，对于切实增

强各级领导干部的执行力，确保政令畅通，推动工作落实，促进经济社会健

康发展具有十分重要的意义。各地、各部门必须充分认识新时期、新形势下

督查工作的地位和作用，进一步明确督查任务，强化督查职能，加大督查力

度，积极推动省、市重大决策、重要部署的贯彻落实。 

   

  二、抓督查，必须突出重点，抓大事、难事、急事 

  作为县级党委，既要贯彻执行上级决策、研究制定本地发展思路，又要

处理好发展与稳定的关系，维护好群众的根本利益，可以说责任重大、任务

繁重。在督查过程中，不能“眉毛胡子一把抓”，必须突出重点，善抓大

事、敢抓难事、快抓急事，以抓重点带全局，抓典型促一般。 

   



  一要善抓大事。所谓大事，就是上级党委的重大决策、重要部署，就是

本级党委的中心工作、目标任务。善抓大事，就是要把督查贯穿于决策落实

的全过程，通过及时督、跟踪督、反复督，促进全市经济社会持续快速发

展。年初要围绕中央、省、市的重大决策部署，结合姜堰发展的实际，认真

分析，深入研究，确定全年的督查重点，制定具体的督查方案。年中要定期

听取汇报，了解各项重点工作的落实情况，对已经落实的，要看落实效果，

是不是执行有力，是不是达到目的，是不是真正推动发展；对正在落实的，

要看完成进度，是不是已经达到序时，还需多长时间才能完成；对尚未落实

的，要查清原因，为什么没有落实，准备什么时间落实，并提出尽快落实的

措施等等。 

  二要敢抓难事。随着经济的发展、改革的深入，新情况、新问题、新矛

盾不断涌现。这些都是影响经济发展和社会稳定的难事，情况复杂，处理棘

手。对此，不能知难而退、心存畏惧。事实表明，一个难点问题的突破，往

往会激活全局，拓展更大的发展空间。因此，督查的关键应该放在发现问题

和解决难题上，通过一个又一个难点问题的解决，推动决策的落实。例如，

近年来我市医疗卫生、幼儿教育等企事业单位改革力度加大，带来了种种矛

盾，在督查过程中，我们本着既坚持标准、将改革推进到底，又实事求是、

有情操作的原则，耐心做好工作，及时落实政策，保证了改革在稳定中顺利

推进。 

   

  三要快抓急事。群众利益无小事。群众的每一个电话，每一封来信，我

们都要高度重视，认真对待。对群众反映较急的问题，要尽快处理，及时答

复。特别是涉及最低生活保障、再就业、因病致贫、上学难、房屋拆迁等事

关群众切身利益的急事，不能推诿扯皮，更不能漠然视之，必须及时督查督

办，给群众一个满意的交待。对具备条件可以解决的问题，要尽快加以解

决；对不具备条件，暂时不能解决的，要耐心做好解释工作，明确答复时

限，事后注重跟踪，及时办理。 

  三、抓督查，必须建立健全完善的工作机制 

   

  督查工作靠少数人、少数部门不行，必须建立健全完善有效、切实可行

的督查机制，才能形成推进工作落实的强大合力。 

  1、健全责任机制。一是市领导率先垂范抓。市领导要带头高度重视督查

工作，做到在研究决策的同时考虑决策的落实，在部署任务的同时安排好督

查工作，不仅要带头“抓落实”，还要带头“查落实”，努力形成“督查跟



我干，落实向我看”的良好风气。二是职能部门专心致志抓。为保证市委各

项决策掷地有声，能够真正得到贯彻落实，要赋予督查机构必要的组织协调

权、专项查办权、督查情况通报权等，注重给督查人员交任务、压担子，使

他们放开手脚，大胆工作，努力成为督查工作的主力军。三是各单位齐心协

力抓。各镇、各部门都要建立督查网络，确保上下联系畅通、情况反馈快

速、工作运转高效。 

   

  2、健全监督机制。一是舆论监督。要在电台、电视台、报纸上开设专

栏，定期公布全市重要决策和重大工作部署的落实情况和全年各项目标任务

的完成情况；另一方面，安排“两台一报”记者参加全市性的督查活动，进

行现场采访报道，发现问题当场曝光。二是群众监督。市领导手机号码在电

视台、报纸上向全社会公开，并且24小时开机，随时接听群众来电，鼓励群

众反映落实不力的问题，随时安排有关部门处理。定期组织全市党政干部下

访，及时了解民情、化解民忧、纾解民困。三是特约监督。常年聘请部分人

大代表、政协委员和老干部作为特约监督员，定期召开座谈会，虚心听取他

们对全市经济社会发展的意见和建议，以推动全市各项工作的开展。 

  3、健全考核机制。依靠考核这个有力抓手，督查工作才能取得实效。要

将督查工作列入全市三个文明建设考核的内容，制定以决策督查、专项督

查、信访督查等为主要内容的《督查工作考核实施细则》，根据各镇、各部

门对市委重大决策、重要工作的贯彻落实情况实施奖惩。以严明的纪律，严

格的考核，严肃的责任追究，狠抓不落实的人和事，保证市委决策部署的贯

彻落实。 

   

  四、抓督查，必须把转变作风贯穿始终 

  督查的过程是解决问题、推进工作、促进发展的过程。在这个过程中，

我们会遇到前所未有的困难和矛盾，经受各种各样的压力和风险。要保证督

查工作一督到底，不仅要有顽强的意志，而且要锤炼过硬的工作作风。 

   

  一是树立求真务实之风。督查工作要力戒“坐着车子跑、隔着玻璃瞧、

注重听汇报、满足看材料”的飘浮作风，深入实际、深入群众，舍得花力

气、下功夫；要力戒大呼隆、走过场、图形式、搭花架的虚假作风，讲真

话、使真劲、报真情；要力戒绕开矛盾，掩盖问题，浅尝辄止，半途而废的

肤浅作风，锲而不舍，一抓到底。总之，要把求真务实、真抓实干贯穿到决



策实施的每个阶段、每个环节、每个方面，直至决策真正转化为干部群众的

实际行动。  

  二是树立雷厉风行之风。督查工作是一件时效性很强的工作，如果我们

如果没有紧迫感和时效观念，在工作中疲疲沓沓、拖拖拉拉，就起不到促进

决策落实的作用，就会损害人民群众的切身利益，进而损害党的形象。为

此，必须培养积极主动的意识，树立雷厉风行、只争朝夕的作风，不断加快

节奏，提高督查效率。 

   

  三是树立顶真碰硬之风。要无私无畏，迎难而上，敢于坚持原则，敢于

顶真碰硬，不怕得罪人。对那些思想认识不到位，执行政策有偏差的，要当

面批评督促；对那些我行我素、阳奉阴违的典型，要严肃追究，决不手软；

对那些性质严重、反响强烈的问题，要一查到底，决不姑息。只有这样，督

查工作才能督出效果，督出权威，才能为全市经济社会发展推波助澜。 

     （作者系中共江苏省泰州市委常委、姜堰市委书记） 
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