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摘要  概述地理信息系统(GIS)服务在国外图书馆的应用实践，提出筹划此项服务需综合考虑用户需求、服务内

容、人员配备等因素。通过典型个例，评述此项服务在用户培训和数据管理方面的经验。结合Suny Albany和纽

约州立图书馆开展GIS服务的成功因素与失败教训，对我国图书馆界开展此类服务提出若干建议。 
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