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城市商住一体化建筑噪声污染监测方案设计
＊

黄学锋，吴　鹏
（张家界市环境保护局，湖南 张家界　４２７０００）

摘　要：通过典型案例，探讨了城市商住一体化建筑噪声污染的监测技术及其噪声评价标准，对相关噪声标准的制定及

调整具有一定的参考价值，为类似的噪声污染纠纷调处提供了一定的指导作用．
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随着我国城市建设日益发展，商业活动越来越频繁，城市噪声污染也越来越严重．据统计，城市居民环

保投诉中，噪声污染投诉占７０％以上，且呈增长趋势．因此，加强噪声污染纠纷调处已成为环保部门促进

和谐社会建设的一项重要工作内容．在噪声污染投诉中，城市商住一体化建筑的噪声污染投诉不断增加，
由于城市商住一体化建筑的噪声场界确定无技术标准规范，导致纠纷难以调处．环保执法人员按照现有噪

声相关技术规范展开监测，其监测结果符合环境功能区噪声标准，认为噪声排放达标．但商住一体化建筑

居民认为自己住宅与商业楼在同一栋建筑，监测点位布设在横向上不合理，监测结果与实际情况不相符

合，不接受环保执法人员的调处，认为商业楼存在噪声污染．商业楼方认为居民无理取决闹，调处双方无法

达成共识．

１　噪声污染监测方案设计

１．１监测背景

某城市环境监测部门接到投诉双方的申请后，环境监测技术人员到纠纷现场进行现场勘查．超市与居

民住宅为同一栋建筑，一、二层为超市营业场所，面积约３　０００ｍ２；三层及其以上为居民住宅，投诉居民住

宅位于三层，三房两厅，面积约１２０ｍ２．超市共有大型空调１２台，在投诉居民住宅南边共安装有５台空调

主机，距离该居民的住宅纵向距离不足１ｍ．另外该区域为繁华商业区，东 面 为 汽 车 站、南 面 为 居 民 散 居

区、北面为集市．超市营业时间为９∶００至２１∶３０，营业期间空调一直处于运行状态．居民在家休息时间主

要集中在１８∶００至次日７∶００，投诉地点的地理位置具有复杂性、声源的多样性．
１．２监测点位的布设

根据新发布的噪声监测技术规范，为全面反应噪声污染状况，本次监测点位设室外和室内２种类型，
其中室外２个点位，分别位于东、南窗户外１ｍ处；室内监测点位３个，分别为投诉居民东南面的儿童卧室

及客厅．具体监测点位如图１所示．
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图１　监测点位布设示意图

１．３监测时间与频次

根据超市营业时间及投诉居民生活居住规律时间，确定本次监测时段为昼间，具体为２０：００至２０：３０，

２１：００至２１：３０这２个时段，连续监测２ｄ．
１．４主要噪声源及噪声计选用类型

户外选用ＡＷＡ６２１８ＩＩ型监测仪，监测等效连续声级噪声，室内选用ＡＷＡ６２５６ＢＩ型监测仪，监测低

频噪声．
１．５评价标准的确定

厂界外噪声评价采用《声环境质量标准》（ＧＢ　３０９６—２００８）中２类功能区标准限值（６０ｄＢ（Ａ））评价，

室内噪声评价采用《社会生活环境噪声排放标准》（ＧＢ　２２３３７—２００８）标准限值评价．

２　监测结果与评价

２．１监测结果

连续２天监测，每次监测１０ｍｉｎ．户外监测由监测人员将噪声仪用专用固定杆固定，伸出窗外１ｍ外

监测，室内监测在关闭门窗及停用所有家用电器后监测，背景值在关闭投诉居民住宅下方５台超市空调机

状况下监测，本次监测结果如表１，２．
表１　厂界外现场监测结果统计表 ｄＢ（Ａ）

序号 点位号 平均监测值 背景值 平均修正值

１　 １　 ５８．７　 ５５．４　 ５６．７
２　 ２　 ５７．２　 ５０．８　 ５６．２

表２　室内现场监测结果统计表

序号 点位号 平均监测值／ｄＡ（Ａ） 背景值／ｄＢ（Ａ） 平均修正值／ｄＢ（Ａ） 倍频带中心频率／Ｈｚ
１　 ３号 ８７．５　 ６９．２　 ８７．５　 ３１．５
２　 ４号 ８４．５　 ６９．２　 ８４．５　 ３１．５
３　 ５号 ８０．５　 ６９．２　 ８０．５　 ３１．５

　　表１，２表明：投诉居 民 室 外 声 环 境 监 测 值 低 于 国 家 标 准 限 值，声 环 境 质 量 为 合 格；儿 童 卧 室 和 客 厅

３１．５Ｈｚ倍频带中心频率监测值超标，为轻微污染状态．
２．２监测结果评价

（１）厂界外监测结果评价．１号点位于投诉居民儿童卧室东面窗户外１ｍ外，其下方为一居民小巷，小
巷内有夜 市 小 滩 营 业．其 等 效 连 续 声 级 测 定 值 相 对 较 高，均 值 为５８．７ｄＢ（Ａ），背 景 监 测 均 值 为

５５．４ｄＢ（Ａ），两者差值为３．７ｄＢ（Ａ），说明背景噪声对该居民住宅噪声环境质量影响较大，但其监测值及

修正监测值均低于《声环境质量标准》（ＧＢ　３０９６—２００８）２类功能区昼夜的标准限值，声环境质量为合格．２
号点处于投诉居民客厅南面窗户处１ｍ处，窗外为居民散居区，户外声源主要为超市空调运转产生的噪

声，其他社会声源影响相对较轻．其等效连续声级均值为５７．２ｄＢ（Ａ），背景均值为５０．８ｄＢ（Ａ），两者相差

６．４ｄＢ（Ａ），其监测值及修正值均低于《声环境质量标准》（ＧＢ　３０９６—２００８）中２类功能区限值规定，声环
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境质量为合格．
（２）室内监测结果评价．３号点为投诉居民的儿童卧室，位于住宅东南部，其东南两墙下面各有２台超

市空调主机，空调噪声影响相对较重．３１．５Ｈｚ倍频带中心频率噪声监测值为８７．５ｄＢ，超过《社会生活生

环境噪声排放标准》（ＧＢ　２２３３７—２００８）中Ｂ类房间２类功能区８２ｄＢ的限值规定，其余６３，１２５，２５０，５００
Ｈｚ倍频带中心频率的噪声值均低于《社会生活环境噪声排放标准》（ＧＢ　２２３３７—２００８）中的 标 准 限 值 规

定；超市空调停止运行时，３１．５Ｈｚ倍频带中心频率背景监测值为６９．２ｄＢ，远低于正常监测值，说明超市

空调运行是造成居民住宅儿童卧室３１．５Ｈｚ倍频带中心频率监测值超标的主要原因，其污染传播方式为

建筑物结构传播，污染状态为轻微污染．４号监测点为投诉居民住宅的客厅，位于住宅南面，其南面墙下有

超市２台空调主机．低频噪声监测结果：３１．５Ｈｚ倍频带中心频率监测值为８４．５ｄＢ，略超８２．０ｄＢ的标准

限值，其余６３，１２５，２５０，５００Ｈｚ倍频带中心频率的监测值均低于标准限值；超市空调机停止状态下，其他

倍频带中心频率监测值均低于正常监测值，说明造成居民客厅低频噪声污染的原因是超市空调主机，其污

染状态为轻微污染．５号监测为居民住宅中书房，距离空调相对其他房间较远，此点为现场监测人员临时

加测点位，其低频噪声监测结果：３１．５，６３，１２５，２５０，５００Ｈｚ倍频带中心频率各监测值均低于国家标准限

值，其中３１．５Ｈｚ倍频带中心频率监测值为８０．５ｄＢ，比儿童卧室约低７ｄＢ，其声环境质量为合格．

３　噪声污染监测方案的反思
居民住宅与超市为同一建筑，它们在法律意义上的厂界为同一个厂界，按法律定义以横向厂界来布设

监测点位在本次纠纷仲裁监测中没有实际意义．事实上，投诉居民住宅与超市存在一个纵向意义上的楼层

分界线．虽然室外噪声监测采用《声环境质量标准》中２类功能区标准限值６０ｄＢ（Ａ）评价监测结果符合国

家噪声相关技术标准规范．但由于《声环境质量标准》（ＧＢ　３０９６—２００８）中没有低频噪声限值的相关规定，
而《社会生活环境噪声排放标准》（ＧＢ　２２３３７—２００８）和《工业企业厂界环境噪声排放标准》（ＧＢ　１２３４８—

２００８）有低频噪声的限值规定，但其监测点却又规定必须位于横向的厂界外，造成纠纷难以处理．室内噪

声污染主要为低频噪声污染，传播途径为结构传播，因此出现技术规范上的空白．笔者认为纵向厂界虽与

传统意义上的横向厂界不同，但事实上它仍是一个分界处，且社会生活和工业企业两标准中的低频噪声值

标准相同，因此采用《社会生活环境噪声排放标准》（ＧＢ　２２３３７—２００８）并在楼层纵向布点监测具有更大的

科学合理性．
控制噪声污染的策略：减少居民住宅下方空调主机数，从源头上降低污染源数，对空调主机加装防震

垫，降低传播效率；将儿童与书房对换，保障小孩卧室声环境质量合格；评价标准的选用．一次监测，采用噪

声排放和声环境质量２种标准，存在标准选用上的不确定性；厂界的确定．传统中横向厂界有法律意义却

没有实际意义，纵向厂界确实存在，有实际意义却没有法律依据．

４　结语
（１）完善噪声标准，提高环保公众信服力．本次纠纷监测中，超市方提出的室内监测评价标准的适应

性问题，严格的讲，确实存在一个标准缺位的问题，《社会生活环境噪声 排 放 标 准》（ＧＢ　２２３３７—２００８）和

《工业企业厂界噪声排放标准》（ＧＢ　１２３４８—２００８）中有低频噪声内容规定，但其监测布点在仅适用于传统

法律意义上的横向厂界．《声环境质量标准》（ＧＢ　３０９６—２００８）具有广义的监测范围，却没有低频噪声相关

内容．随着城市快速发展，商住一体式建筑已占城市建筑中的相当大一部分，因此建议国家层面加快这种

商住一体建筑声环境标准的制定，特别是纵向意义上厂界低频噪声的技术标准，从而提升环保纠纷中环保

仲裁的公信力．
（２）科学监测，准确反映污染现状，确保监测结果与群众实际感受相一致．环保部门虽多次调处，但由

于相关标准的缺失，按惯例监测，导致监测结果不能客观反应污染现状，监测结果与群众实际感受不一致，
纠纷调处失败．最后技术部门通过科学规范监测，客观反应了污染现状，并对双方进行噪声相关专业知识

解释，取得了双方理解并达成共识．为纠纷调解成功奠定了科学的理论基础．因此，科学规范监测、如实反
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映污染事实、准确分析污染过程、确保监测结果与群众实际感受相一致是环保纠纷调处成功的基石．
（３）环保纠纷调处，基础是监测，关键是建议．此次纠纷监测调处成功，首先是思想重视、监测工作扎

实、监测方案科学、程序严谨、结果准确；其次是建议具体、科学．环保部门根据实际情况，对纠纷双方均提

出了可行的整改建议，纠纷双方一致认为建议科学合理可行，能解决实际污染问题．实现了化解矛盾、解决

问题的最优效果．
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在网络性能异常情况下，网络流量监测系统还可向网络管理者进行告警，以便及时处理故障．一旦引发了病毒或网络攻击，

就会引起流量异常，在一段时间内对网络造成影响，主要体现在网速缓慢，时常掉线，严重时会使整个主干网络瘫痪［２］．

３　结语

Ｓｏｌａｒｗｉｎｄｓ　Ｏｒｉｏｎ及相关模块是一整套网络性能监控 系 统，能 精 确 掌 控 每 个 设 备 及 端 口、流 量 的 运 行 状 态，能 直 观、形

象的定位网络故障．通过Ｓｏｌａｒｗｉｎｄｓ性能监控系统的 网 络 地 图 与 性 能 图 表 等 功 能，对 校 园 网 性 能 实 时 监 测 的 应 用 分 析，能

快速地发现和处理网络故障，从而提高校园网综合管理的效率．
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