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摘要：近年来，SOA 的概念被一些国际 IT 企业大吵特吵，然而企业实施的 SOA 方案并不能令

人满意，敏捷方法的提出令这一问题有所改善。 
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1 引言  

近年来，关于 SOA 实施必要性的讨论甚嚣尘上，似乎 SOA 是包治百病的良药，企业只要实

施了 SOA，就能提高业务灵活性，从而增强企业的竞争力。然而在大多数实施了 SOA 的企业中，

需求的变化还是不断的出现。针对这一问题，笔者提出利用敏捷方法实现 SOA 技术的新的开发

模式。 

2 企业实施 SOA 的优势与问题 

2.1 SOA 的优势    

1）SOA 可通过互联网服务器发布，从而突破企业内网的限制，实现与供应链上下游伙伴业务的

紧密结合。通过 SOA 架构，企业可以与其业务伙伴直接建立新渠道,建立新伙伴的成本得以降低. 

2）SOA 与平台无关,减少了业务应用实现的限制.要将企业的业务伙伴整合到企业的"大"业务系统

中,对其业务伙伴具体采用什么技术没有限制。 

3）SOA 具有低耦合性特点,增加和减少业务伙伴对整个业务系统的影响较低.在企业与各业务伙伴

关系不断发生变化的情况下,节省的费用会越来越多。 

4）SOA 具有可按模块分阶段进行实施的优势.可以成功一步再做下一步,将实施对企业的冲击减少

到最小。 

2.2 实施中的问题 

1） 对 SOA 概念的理解误差 



问不同的人“什么是 SOA”，一定会得到许多不同的答案。实际上，SOA 是一种无边界服务的汇聚。

这些服务之间可以相互通讯，所谓通讯可以是指简单的数据转移，也可以是指两种或多种服务的

协同。 

然而，某些企业在SOA上只考虑到了Web服务 (WSDL)，正因为理解上的局限性，因而导致很多“SOA

万能”的误解。有些人坚信实施企业服务总线(ESB)就会给你创造一个 SOA 环境，而有的软件厂商

也宣称他们的产品是准 SOA，可以提供某些 Web 服务。但在很多情况下，这些粗粒状的服务都是

很笼统的，并且更加倾向于建立技术基础架构，而不会为企业带来新的功能性。对于那些购买了

准 SOA 产品的企业而言，则必须在产品所用技术基础上建立特定的层，以求与公司现有系统结合，

反之，如果你不这么做，那么 SOA 项目的失败率就会大幅蹿升。 

2）缺乏商业单位的投入 

大部分的 SOA 项目都是由 IT 部门中的某人来推动。比如 CIO、企业架构师，或 IT 经理，他们深

信 SOA 或许是一种可以解决以前解决不了的问题的方案，例如服务提供速度过慢、不断积压的项

目数量、或者加强遗留系统的要求。这名“推动人员”负责去带领开发人员建立基于 SOA 原理的

应用。但在这一点上，一个最突出的问题就是缺乏商业单位的投入。SOA 不是一种可以无视终端

用户的体验而直接部署的技术，正因为它同时牵动了多个部门的不同系统，因此更需要商业单位

的参与。 

如果商业部门无法用 SOA 方式来思考问题，那么整个链路中就会断了一个环节，导致 SOA 无法实

现预期成效。 

3）缺少预算 

展开一个 SOA 项目是极耗成本的。首先是技术成本，你需要搭建一个平台，然后就是学习曲线上

的成本。当然，你可以通过聘请有经验的专业人士或服务伙伴来完 成。不管使用哪种方式，你都

必须将其计入你的预算内。为一个带有高度商业价值的项目去申请预算一直都很难，而在目前的

经济气候下，去为一个无法看到立竿见 影回报的项目去申请预算更是难上加难。 

4）项目执行 

大部分 SOA 项目都使用瀑布式方法来管理和执行，即定义项目的时间跨度(比如 9-12 个月内)来完

成 SOA 基础架构的定义、编码和实施。 

以这种从上至下的方式来实施 SOA 不但无法提供及时的价值，也难以让商业应用高效运转，原因

有二： 第一，少有最终用户的参与而提高了失败的风险。第二，这一方式没有考虑到要求和环境

总是在不断变化。因此使用在 SOA 实施中的技术也必须足够灵活并支持变革。 

 



3 SOA 与敏捷方法的结合 

 实施中的问题的前面 3 个问题都可以通过其他方法可以解决，唯独第 4 个方法在解决上面有

一定的难度。针对这一问题，笔者提出使用 SOA 和敏捷方法结合的方式来解决这一问题。 

 SOA 是一种架构，强调业务必须能满足市场要求，而且通过构建各种服务，可以消除重复，

并达成“重用”这一很难捉摸的目标。团队通过构建“服务”而非“应用”，来平衡企业内部和外部的

工作。 

 敏捷是一种方法论，强调事物是变化的，软件开发团队必须拥抱变化，并对变化做出反应。

通过引入技术性和非技术性实践，团队可以使业务敏捷起来。敏捷方法的整体目标以人为主和欢

迎变化。敏捷方法是“适应性”而非“预测性”的，目的是成为适应变化的过程。 

 SOA 软件开发方法试图对一个软件开发项目在很长的时间跨度内做出详细的计划，然后依计

划进行开发，在计划制定完成后拒绝变化。敏捷方法是“面向人”的而非“面向过程”的，强调

软件开发应当是一项愉快的活动，试图使软件开发工作能够利用人的特点，充分发挥人的创造能

力。 

SOA 是一个方面，是架构层面的因素，可以让企业架构变得更加松耦合，让业务更快的发展起来。

敏捷方法是另外一个因素，它能够给 SOA 的架构提供一种迭代的开发方式，让它能够快速的产

生价值，SOA 和敏捷有这样一种奇妙的共生关系。一份研究报告上说在美国采用 SOA 的企业同

时采用敏捷方法的比例比其他的企业要高出一倍以上。公司必须一边改造一边使新的应用产生价

值，所以往往会采用迭代的方法，所以敏捷就成了自然而然的选择。 

4 结论 

（1）架构和方法论是可以一同使用的，它们本质上是互补的。而且，SOA 和敏捷的目标相同，

它们都承认 a 变化是必然的 b 组织需要有效地应对变化。所以，我们期望在构建 SOA 时，能够选

择敏捷方法论。  
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