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在过去的十年中，英国的文化部门发生了静悄悄的财富革命。
我们认识到了对文化艺术进行政府补贴的重要性——资金规模增长到了每年4亿英镑。免费参观国有博物馆和美术馆的人数增加了3000万，这些人有机会目睹了举世闻名的藏品。这些数字体现了英国人对待文化的独特方式。
我们鼓励文化部门走出象牙塔，到市场中寻找私人资金，进行跨部门合作，通过票房检验其作品。经过所有这些磨练的成果充满活力、热情而富有创造力。我们艺术领域的领军人物是世界级的企业家。
结果是在英国的文化领域出现了“混合经济”模式，它比世界上其他任何国家发展得都充分。这使得我们无论在深度还是广度上都取得了极大的优势。政府补贴允许艺术家进行实验性探索。商业性检验则意味着原创性的工作要尽可能多地寻找观众。
在此过程中，我们开发了创意产业部门，该部门的发展速度快于整体经济。城市由于新的产业和新的画廊而获得新生。

我们已经成为世界的创意中心。我们有最富创新精神的设计师和建筑师、最受欢迎的博物馆和美术馆、最大的艺术市场、最好的剧院。每年数以百万的游客到访英国。
有几十年的时间，我们的公共建筑、博物馆、美术馆、音乐厅和工作室吸引着同类的观众。但建筑年久失修，内容很少更新；从来就蕴藏于这个国家的艺术天分没有被充分激发。
现在我可以自豪地说，这种情况已不复存在。虽然还不能说我们已做得尽善尽美，但十年无疑是我们反思到目前为止所取得的实质性进步的恰当时刻。

英国首相  托尼·布莱尔
引言：文化创意十年

本报告是英国文化生活的写照。它采用若干案例研究的形式来说明近几年来所取得的进步。无论对个人、社会还是整个经济，文化和创意的重要性都与日俱增。
越来越多的人比以往任何时候都享受着更多由世界级的艺术、文化遗产和传媒而加以充实的闲暇时光。他们比以往更倾向于流动，以生活在一个通过学习和娱乐而不断得到新生的社区之中，有更多的机会从事创意经济的工作。
由于那些致力于为大多数人提供最好的文化创意产品的个人和组织的努力，我们已经达到了这些目标。然而，如果没有国家彩票基金和政府的额外投入，没有在“一臂间隔”框架（arms length framework）内各文化部门的努力，这些结果也不会自动出现。正是这些因素使我们得以拥有强大的、独立的、富于强烈企业意识的文化艺术机构，它们创造出了世界级的文化创意产品。
在过去十年中，政府在文化艺术领域的投入按可比价格计算增加了73%，达到了每年4亿多英镑。同期，政府对博物馆投入的按可比价格计算增加了28%，2008年总额将达到3.36亿英镑。
政府对文化艺术领域的投资

英国艺术委员会的基金在过去十年按可比价格计算增长了73%，从1997-1998年的1.87亿英镑增长到2006-2007年的4.12亿英镑。其中，剧院基金的规模翻了一番多，从1996-1997年的 0.479亿英镑增长到2006-2007年的 0.975亿英镑。同期，英国艺术委员会还对文化艺术投入了20亿英镑的彩票基金。由此，英国新建了100多座文化艺术设施（如曼彻斯特的中国艺术中心），近500座原有的文化艺术设施被修葺一新。每年约有300个旅游项目受到扶持，100多万民众受益于“青年音乐”计划。
文化艺术也在利用日益增加的公共补贴来产生更多的收益。最新数据显示，私人资助文化艺术的金额从2002-2003年的4.48亿增长到2005-2006年的5.25亿英镑——不考虑通货膨胀的话，年均增长率达2.2%，其构成包括：个人资助2.62亿英镑、商业投资1.5亿英镑、信托和基金1.13亿英镑。
文化媒体体育部对博物馆的投入在2008年将达到3.36亿英镑，比1997年增长了28%。这些投入的主要成果是免费参观国有博物馆的游客人数增长了40%。国有博物馆自身也受益菲浅，自1997年以来自身盈利能力明显提高。
通过“地区复兴”计划的实施，对私人博物馆的资助将增长40%，2008年达到0.45亿英镑。文化媒体体育部在2002-2008年期间对英国博物馆的拨款累计为1.47亿英镑，目的是对这些博物馆进行现代化改造、提升档次、扩大观众参观人数，并使之对学校提供全面服务。其中，单是2008年就会有3100万英镑投入到收藏品的保护和管理之中。
这些举措使得90多万以前从来不去博物馆的社区居民走进了博物馆。文化创意在民众生活中的重要性及其对国家经济、社会的广泛影响只会加强而不会减弱。迄今为止我们对文化艺术部门的投入唤醒了它自身的活力及想象力，而这仅仅是一个开端。

公众的期望

在过去的十年，我们对文化部门的期望也随着其他事情而发生变化。对文化的战略性公共投资意味着文化部门越来越可为公众所接近。例如，国家博物馆的免费开放已经带来了比以前收费时高出87%的游客数增长。
今后，公众对文化创意部门的期待会合乎情理地增加。因为每种文化形式的受众都在持续地培养中，所以人们对高质量、更具挑战性的作品的预期也会增加。从某种程度上说，文化成了自身成功的祭品。它提供的世界级作品越多，人们的期望就越高。因此，未来父母不仅希望而且是期待他们的子女尽可能地将他们的天赋表现为创造性。
我们能为他们做什么

人们的期待有益于产生世界性的反响。幸运地是，很多文化艺术设施已经存在了几个世纪。英国对游客最有吸引力的文化设施中有70%是国立博物馆和美术馆。英国有17个世界文化遗址，如布伦海姆宫、达拉谟大教堂和巨石阵，而大英博物馆、大英图书馆、国家美术馆和泰特英国美术馆则是各自所属领域的世界级翘楚。从来没有现在这样多的公众有机会欣赏这些文化遗产瑰宝。几乎70%的公众每年至少参观一次历史古迹。2004~2005年，超过100万学生参与了由“博物馆复兴中心”支持的博物馆活动，其中有84.5万人是学校统一组织的。2005~2006年，400个受到英国遗产机构保护的历史古迹接待了48.5万名教学参观者。

艺术塑造了一个积极的、富有国际形象的英国。公共投资和商业运营的有效结合使得阿克拉姆·罕（Akram Khan）和尼古拉斯·海特纳（Nicholas Hytner）这样的大牌明星闻名世界，并对创意经济做出了贡献。而国家剧院等文化机构不仅对各种艺术内容做出了贡献，也对广泛的公共领域产生了影响。在纽卡斯尔-盖茨黑德地区、索尔福德码头、布里斯托尔港口等地，我们已经看到艺术的力量是如何改造地区面貌和公众生活的。在英国艺术委员会的常规资助机构中，有90%以上的机构都有教育项目，33万青年人被纳入到了创意合作伙伴计划中，他们有机会与艺术家和其它创意专业人员一起工作。
创意也有益于商业和就业。因此，我们支持创意产业，它们均来自于个体的创造才能。我们也支持休闲产业，它们充分利用了文化供给并产生经济和社会效果。如今，创意产业几乎占英国附加值总额（GVA）的8% ，雇佣了近200万员工，年均增长率达5%，而整体经济年均增长率为3%。让创意经济发挥最大价值成为英国未来经济健康发展至关重要的一环，而不仅仅只关注到它对经济的贡献。因此，我们对2012年乃至以后的目标是非常清晰的：深化目前的成果，集聚创意产业各个领域的世界一流人才，创造机会让人们享受到创意的成果，无论他们是何种背景，也不管他们来自哪里。 
一句话，我们要继续保持并不断成就文化艺术部门的辉煌。
剧院回顾

2001年，英国有190多个剧院总共得到了2500万英镑的公共基金。这意味着剧院预算增长了72%（除英国国家剧院和皇家莎士比亚剧团以外）。这是剧院专项公共基金有史以来最高的增长率，也标志着这些部门开始时来运转。对七个最大的地区剧院的研究反映了观众数目和教育活动的显著增长。研究发现，2005年有超过36000名青年参加了剧院组织的教育活动，比2000年增长了60%；近300万人参加了2005~2006年的表演活动，比2000年增长近40%；剧院里创作了85%以上的新剧目；院内和外出的演出近6000场次。
受资助政府部门的成功也支持了商业性创意产业的成功。导演斯蒂芬·弗莱尔斯（Stephen Frears）说过：“我们很多人现在可以从英国的电影院挣到钱，之前我们都曾在政府资助的艺术项目中工作，政府支持文化艺术的明智之举使我们受益菲浅。”
奥斯卡奖得主莱迪·丹奇（Dame Judi Dench） 说：“英国电影产业的发展取决于剧院演出的兴旺。”
一  国内的做法 

人们都知道文化非常重要。研究显示绝大多数人（占调查人数的4/5）明确赞成利用公共资金支持文化活动。2006年7月，英国文化媒体体育部的一项名为“参与”的调查发现，在过去的12个月中，69%的受访者至少去过一个历史古迹，66%的人至少亲历过一种艺术盛事，67%的人至少参加过一种艺术活动，48%的人至少去过一次图书馆，42%的人至少去过一次博物馆或美术馆。

如果考虑到近年来面向公众的文化活动的范围已经拓展，且不少措施都使公众能够更便利地参与各类文化活动，我们就不难理解人们参加文化活动的积极性。
在一系列已普及的文化事件中，如遗产开放日、免费参观国有博物馆、促进廉价电影票计划（如国有剧院的10英镑票季旅行）都受到了热烈欢迎。这说明，当 “严肃的”文化活动真正准备面对公众时，人们也会蜂拥而至。更重要的是，事实已经表明，即使是那些没有享受到特定设施便利的人，也会对艺术的多样性做出评价。
当然，使大众远离特定设施的情况不会一直如此。就在不久前，人们还不能想象公众可以免费游览数百个最好的——有时甚至是最隐秘的——公共和历史建筑。但是现在，数以百万的民众利用全国各地的遗产开放日做到了这一点。
现在，英国许多世界闻名的博物馆和美术馆全年天天免费开放。十年前，如果一家人参观科学博物馆要花费30英镑，这还不包括喝咖啡和购买纪念品

遗产开放日

遗产开放日是一年一度的活动，人们借此颂扬英国的建筑和文化。它受英国遗产机构（English Heritage）资助并由国民托管组织管理。在这一天，成千上万座平日不向公众开放或者收费参观的建筑免费开放。还有很多活动把历史和文化融入生活中，如导游漫步、旅行、手艺表演、音乐会以及家庭活动等。2006年，近百万人参加了遗产开放日活动。
文化部门在社会中扮演了一个主要的角色，它受到了公众的肯定与信任。例如，关于互联网使用的调查结果显示，人们对博物馆、图书馆和档案馆的网页内容信任度很高，十个受访者中有九个认为他们相信大部分内容。 民意测验机构MORI的研究显示，信任关系也表现在其他方面——譬如有看戏嗜好的人就可能比那些缺乏此种嗜好的人更容易建立彼此信任。

免费参观博物馆
政府关于博物馆政策的关键内容是使大众能够免费参观国家博物馆。自2001年12月实行该政策以来的5年间，文化媒体体育部资助的所有博物馆接待的参观者增加了大约3400万人次，其中2900万是由以前曾经收费而现在免费的博物馆接待的。
从2001年12月到2006年12月，以前收费的博物馆的参观人次增长了87；
同期，维多利亚·阿尔伯特博物馆的参观人次从97万增长到230万；
利物浦国家博物馆的参观人次从70万增长到170万。
来自下层社会群体的参观者数量从2002-003年的540万增长到2004-2005年的650万——占总参观人次的比例从16%增长到18%。参观者人数的增长使得每年新增的补贴支出大约在4000万英镑。
自1999年4月开始，博物馆对16岁以下的青少年实行免费。自那以后，参观政府补贴的博物馆的青少年新增了1600万。仅2005-2006年，就有800万青少年参观博物馆，比1998-1999年增加了70%。
文化活动能通过庆典使整个国家团结起来，很少有其他事物能做到这一点。人们往往习惯于大型体育赛事，向胜利的团队欢呼，在大街上互相拥挤。但人们有时会忘记艺术也有同样功效。
在2006年5月1日的伦敦，警察部门估计约有100万人观看了“苏丹的大象”表演，这是一个主要由艺术委员会资助的免费街头艺术演出。BBC Proms 音乐节提供了另外的例子。若干年前，只有两、三千人有机会欣赏到该表演，其他人只能通过广播和电视欣赏歌曲“the Last Night ”。但最近几年情况完全不同了，数以万计的音乐迷聚集在不同的城市同时收听广播并感受着现场音乐的魅力。
不同的体验完全尊重传统并且接近人们逐渐增长的对严肃和传统文化的真诚追求。
MORI的最新调查显示，63%的受访者认为地方艺术设施和活动很大程度上激发了当地居民的自豪感。

优秀即流行

政府的文化政策如果不能鼓励产生一流的作品，这些政策就毫无用处。公共资金不能保证一定会产生优秀的作品，但却能带来杰出的工作。没有公共资金的支持，下列事件就难以出现：

喜剧《历史系男生》(The History Boys)，在2006年这部英国国家剧院的作品赢得了6项托尼奖（Tony Awards），平了1994年《推销员之死》（Death of a Salesman）的记录
。在2004-2005年，埃文河畔斯特拉特福和伦敦有超过55万的观众欣赏了英国皇家莎士比亚剧团的作品
。伦敦有100万人观看了世界级的街头艺术表演《苏丹的大象》
。2005年，大约10万人观看了艺术委员会在全国组织的英国艺术秀，著名的有盖茨黑德的当代艺术中心Baltic和布里斯托尔的当代艺术机构Arnolfini的艺术
。2006年3月，英国首相托尼·布莱尔发起“快速阅读”（Quick Reads）活动，一批著名作家为本国1200万很少读书的成年人特别创作了充满想象力的图书。
35万人参观了2004利物浦双年展，其中41%来自外地，为当地经济带来了800万英镑的收入
。2004-2005年，有65万人走进了英国皇家歌剧院，另外全国有33000人观看了实况转播。

数字银幕网项目
数字银幕网项目计划在英国境内200多个电影院安装数字电影设备，甚至包括从因弗内斯（Inverness）到圣艾夫斯（St. Ives）、从兰迪德诺（Llandudno）到奥尔德堡（Aldeburgh）这样的地区。作为回报，所有参加该项目的影院要签约放映一系列影片，重点是反映英国的、经典的和世界级的影片。
一个已经受益的影院的例子是兰开斯特公爵影院（Duke’s Cinema Lancaster）。该影院每天两次轮流上演现场戏剧和屏幕电影。由于管理井然有序，该影院已经培养了一批忠实的观众。安装数字电影设备意味着影院可以尽早放映高画质影片，重要的是，这并不需要付出代价来改变已有的布局规划以及与当地社区的联系。
    以文化为地区复兴引擎的观念已经深入人心。索尔福德码头、纽卡斯尔-盖茨黑德地区、布里斯托尔港口、伯明翰珠宝区和曼彻斯特的安考茨（Ancoats）地区都靠欣欣向荣的文化生活而得以复兴，并不断吸引人们到这些地区工作。
例如，索尔福德码头的文化重建创造了11000个就业岗位，单劳瑞艺术中心就占了6500个。而泰特现代艺术馆在伦敦南瓦克地区解决了3000人的就业，开张第一年创造的经济效益就达到了1亿英镑，当地的餐饮、住宿行业增长了23%。
伯明翰珠宝区
伯明翰珠宝区的复兴得益于公共和私人投资的结合。该项目的总体框算是100多万英镑，除五分之一来自保护地区伙伴计划（the Conservation Area Partnership）之外，其余的都来自私人部门。该地区有1500所家企业，雇佣了6000名员工，是珠宝行业的中心。但该地区相当一部分附加值来自其作为重要的旅游目的地的重新规划，而这个重新规划又是所谓黑色乡郊（Black Country）文化遗产项目的重要组成部分。博物馆、精心策划的观光游和精明的营销吸引了大量外来游客，从而创造了许多新的工作和投资。文化媒体体育部还开列出该地区100多座建筑物名单，目的是确保该地区的历史风貌保存完整。
政府部分发挥重要作用的另外一种方式还在于，它为志愿者提供的很多机会，从组织儿童乐团到在博物馆工作，或者帮助管理文化遗产，或者培训社交礼仪等。估计在文化遗产部门旗下聚集着40万志愿者，剧院有16000名志愿者。大批公众承担文化部门志愿者的工作反映出人们赋予这些活动的价值，也反映出文化部门高度认可志愿者提供的服务、技能和无偿劳动的巨大价值。
近十年来文化生活方面取得的最大也是最重要的成就之一在于，它使那些过去认为文化生活“事不关己”的人被吸引到文化艺术活动中来。从2002-2005年间，参观政府补贴的博物馆的来自社会-经济C2、D和E阶层的人数增长了21%。地区复兴计划吸引了90多万以前从不涉足博物馆的社区居民走进了博物馆。
当然，这里提到的被排斥感表现在很多方面。解决方法也是如此。英国电影委员会已经为78家影院提供了字幕和音频设备以帮助那些有视觉和听觉障碍的人更好地欣赏电影。另外，它还资助了200多个地方电影社团以帮助那些居住在农村和偏远地区的人们。我们也对开发剧院音频设备和字幕服务的机构进行了投资。
因此，我们非常自豪地说，不断增加的文化资助是直接针对参与程度较低的阶层的。2008年，受英国艺术委员会常规资助的机构会有七分之一代表着黑人和少数民族群体。在英国艺术委员会的“黑人进剧院”（BRIT）计划支持下，剧院已经采取了多样化措施和新的营销策略以吸引更多的黑人和少数民族观众参与进来。
类似曼彻斯特狂欢节或诺丁山狂欢节这样的特殊事件已经成为艺术节的固定组成，并不断激发社区居民和游客的自豪感和参与热情。2007-2008年，艺术委员会常规资助的狂欢节基金将增长到120万英镑，涉及17个机构。
文化部门通过各种活动全面融入社会的方方面面，使其不同于其它的政府支持服务。艺术委员会通过与青少年司法委员会合作，为学生提名机构和青少年罪犯管理部门选定的3500名青年开发了艺术修养计划。这有助于他们掌握新的技能，改良他们的行为和学习能力。
二  海外影响
我们的文化艺术使英国成为吸引旅游者和商务人士的胜地。无论国内还是国外，艺术都大大提升了英国的正面形象。我们的文化吸引力产生于许多使英国举世闻名的文化瑰宝。自1998年以来，参观国家博物馆的国外游客数量增长了80%，2005-2006年达到1100万人。
由泰晤士河畔废弃的岸边发电厂改建的泰特现代美术馆是世界上最受欢迎的现代艺术博物馆。由于有政府补贴的支持，它对所有游客免费开放。因此，泰特现代美术馆已经成为了一个不可思议的国际性象征，它标志着英国已经成为文明社会。
我们的历史古迹和建筑是另一个吸引国内外游客的主要因素，英国有27处世界文化遗产，从巨石阵这样的史前遗址到利物浦这样的工商业城市，以及西多塞特郡世界遗产保护区侏罗纪海岸。
近来，英国文化的海外推广工作也更加成熟。越来越多的英国艺术家和艺术机构在全世界游历、运作。每年300万国外游客观看伦敦剧院的演出，伦敦剧院中28%的观众来自国外。
我们的文化机构拥有各个领域的世界级领军人物，国际上广泛认可他们的成就和专长。毫不奇怪，我们的剧团和乐队能吸引世界上最好的表演艺术家和乐队指挥家。最近，瓦莱里·捷杰耶夫（Valery Gergiev）与伦敦交响乐团、伊萨贝卡·萨洛南（Esa-Pekka Salonen）与爱乐乐团、弗拉基米尔·约洛夫斯基（Vladimir Jurowski）与伦敦爱乐乐团的签约更加证明了伦敦作为世界古典音乐中心的地位。
英国的国家博物馆在过去8年中三次荣获年度欧洲最佳博物馆（1998年是利物浦国家博物馆，2001年是国家铁路博物馆，2003年是维多利亚·阿尔伯特博物馆）。2006年，丘吉尔博物馆（战争博物馆的一部分）获得了欧洲议会奖。
从世界范围看，在举办大型国际巡展方面，伦敦仅次于纽约。英国的文化成就通过整体包装进行海外巡展的方式展现出来，如维多利亚·阿尔伯特博物馆的薇薇恩·威斯特伍德（Vivienne Westwood） 2005年中国巡展。
英国的国家博物馆的国际声誉使其能吸引其他国家的重要文物进行展出。例如，大英博物馆正在组织一场关于中国秦始皇和兵马俑的大型展览。

很多文化机构把主要的公共资金用在收藏、改进和增值他们代表国家持有的资产上。与此同时，他们也提升了英国的国际形象，吸引人们到此参观。互联网的广泛应用成为吸引国际游客和分享文化知识的日益重要的工具。例如，大英图书馆开通在线阅览的第一周，数字版《爱丽丝漫游仙境》原稿和《莫扎特作品目录》分别吸引了100多个国家的60000名读者。
在全球化的时代中，文化成为国际合作和外交的一种重要形式。例如，大英博物馆在德黑兰举行的展览为外交大臣在外交联系异常艰难的情况下提供了访问伊朗的机会。

艺术委员会的国际合作计划及其在中国的艺术家联系计划为200多名艺术家提供了国际交流机会。大英博物馆和维多利亚·阿尔伯特博物馆更是宣布了一项史无前例的与中国合作的计划，包括世界文化瑰宝的馆际互借展览、馆长交流、技术共享、联合项目等。
人们日益意识到，文化有助于在发展中国家建立强大而可持续的公民社会，这是迈向更加强大和安全的国际秩序的工作之一。例如，大英博物馆在肯尼亚和埃塞俄比亚的展览就有助于树立公民社会的价值观。
国际敦煌项目
12年来，大英博物馆一直在和中国政府及中国国家图书馆合作，承担对来自丝绸之路的敦煌石窟的成千上万件文献进行编目和数字化的主要工作。该项目使仍在中国保存的千年遗产以及在20世纪初流失到日本、德国、俄罗斯和英国的敦煌文物形成一个整体。国际敦煌项目是此领域规模最大和最成功的项目，涉及到50多万件绘画、手工艺品、织物和手稿的大量信息。该网站每天的点击率就超过5万次，仅在2005年就超过了1800万次。它被广泛誉为“学术研究的杰出贡献”和“重要的学术资源”。国际敦煌项目成功地吸引了基金会和私人企业的赞助，使其能在北京、圣彼德堡、东经和柏林创办地方性数字化研究中心。
三  文化和经济
创意产业包含了很多部门，从传统的艺术和文化领域，如表演艺术、古玩和手工艺等，到音乐、影视、建筑、出版、设计、广告和时装设计，以及新兴产业，如电子游戏和计算机软件。
政府把促进创意产业的繁荣发展放在了首位。

结果，创意产业成为英国经济中日益重要和充满活力的部门。2004年，全部创意产业在英国的附加值总额中所占比重接近8%，而1998年这个数字仅为4%。从1997-2004年，创意产业以每年5%的速度增长，远高于同期整个经济3%的增长速度。创意产业解决了英国180多万人的就业问题，在计算机游戏和电子出版部门的就业年增长率达6%。
2004年创意产业所创造的外贸总额达到了130亿英镑，占出口产品与服务总额的4.3%。外贸为英国经济带来了收益，例如，英国的国家博物馆每年至少有3.2亿英镑的收入，而2006年国外投资于英国电影的资金高达5.96亿英镑（历史上名列第二）。

在某些特殊的商业部门，英国的国际声誉和经济成就比翼齐飞。例如，音乐产业对英国经济的贡献突出，年产值达到了60亿英镑，就业人数为13万人。2006年，在新老艺术家的共同努力下，英国获得了自1997年以来畅销唱片的最大份额。

伦敦西区剧院的直接和间接收入达10亿英镑，2004年，西区的票房收入达到4.5亿英镑，平均每名观众的额外消费是54英镑。

在其他地区，我们也采取各种措施确保文化和经济部门都能保持活力。

2007年1月，一项有关英国电影的新政策开始试行，旨在鼓励生产英国本土电影。该政策符合欧盟的“国家援助”要求，是2006年公布的财政预算中减免电影税赋的第一步。根据减免规定，凡是符合政策并且在英国国内的支出高于总成本的25%的英国电影，取得许可证后就有资格申请减免，成本较高的电影最多可以减免总预算的16%，成本较低的电影最多可以减免总预算的20%。英国财政部估计新的税收减免政策相当于每年为电影行业带来1.2亿英镑资金。
英国电影协会首映基金
英国电影协会首映基金支持那些能够通过市场发行吸引全世界观众的电影的生产制作，其预算为每年800万英镑。到2006年底，该基金共投资了39部影片，共计4870万英镑。英国电影协会的投资回报率超过了50%（2440万英镑）。英国国内超过1360万人观看了这些影片，英国国内的票房收入是6040万英镑，而全球收入是3.48亿美元。
近十年来的主要特征是文化部门融合了技术和新商业模式的进展，以提高对消费者的需求的把握。在某些情况下，风险往往意味着新的商业机会。
十年前，大英图书馆率先将《大宪章》（Magna Carta）放到了互联网上。其获奖的电脑“翻阅”系统最近将许多世界瑰宝的图片资料放在了互联网上。它还将14个独立的图书目录系统整合到一个综合图书馆系统中，其包含了2900万条目录。通过与微软公司合作，大英图书馆使读者只需借助电脑触摸屏，就可以翻阅大量珍贵的书籍和手稿，如达·芬奇著名的《莱西斯特手稿》(Codex Leicester)和《阿蓝道手稿》(Codex Arundel)。
四  学会成功

文化、技术和创意以不同的方式融合在一起。最强有力的方式之一是我们现存文化遗产的开放成为学习助手。例如，在政府资助的“公众网络”计划帮助下，公共图书馆开通了互联网终端。2000-2003年间，英国所有的4200家公共图书馆全部接入互联网，其中多数是宽带上网。国家彩票基金向各图书馆提供了1.2亿英镑用以建立2.4万个终端，培训图书馆员工，实现学习材料的数字化。
这项成果使数以百万的公众可以使用互联网这个印刷术发明以来最伟大的学习工具。所取得的成果不仅表现在使全国的图书馆实现免费上网这样的宏大工程上，它还是图书馆服务实现现代化和复兴的催化剂，通过扩大接待能力，吸引了大量以前很少去图书馆的人士，并帮助人们通过互联网获得更多公共信息和服务。
博物馆也通过互联网展示它们的藏品。最近两年，国家博物馆网页的访问量翻了一番，从2003-2004年的4000万增长到2005-2006年的8000万。据独立调查机构监测，与英国电信（BT）合作开发的“泰特在线”（Tate Online）是英国最好的视觉艺术网站。
英国遗产机构在国家遗迹记录中心的数字化转换过程中起到了关键作用，网页上大约有100多万条信息。这个世界上最大的免费在线图像资料库每年有近100万人访问。
我们都知道互联网对客户服务产生的影响。英国的艺术机构通过引入网络预约系统和客户数据库革新了他们与客户的关系。

然而，新技术也带来了其他接触艺术的创新方式。例如，声音交换（Sound Exchange）网站使人们可以用免费下载的成千上万种样本创作自己的音乐，尤其是爱乐管弦乐团的演奏录音，从短笛到低音提琴，从单音符、音乐片段直到整首管弦乐应有尽有。
艺术教育能开发人的创造力和思维能力，使人学会沟通并充满自信。一项关于文体活动之益处的研究表明，那些经常参与音乐与视觉艺术活动的人，在数学、阅读和行为能力上都好于人们的平均水准。
艺术成就

“艺术成就”是国家公布的一项计划，旨在奖励承担音乐、舞蹈、戏剧、设计等课程的中小学校。英国有30%的中学荣获了“艺术成就”奖。自2001年实施该计划以来，获奖的学校有3000所。该计划的目标是鼓励学校让学生接触更多的艺术领域，唤起父母、学生和地方团体对艺术的主动态度。
研究表明，16年学制的愉快学习或音乐教育能使人们在29岁时有更多的收入、更高的教育程度和积极的公民参与。芝加哥一项对25000名学生的研究发现，艺术素养较高的学生几乎在测验的每个方面都胜过缺乏艺术素养的学生，即使把社会经济地位也考虑在内。艺术素养对低收入家庭的学生的影响甚至大于高收入家庭的学生。
在过去的五年，通过断断续续的有组织的教学参观走进国家资助的博物馆的学生数量大约增长了60%，总数近300万人。我们也在积极帮助博物馆把教育放在工作的核心位置，建立博物馆展览与学校课程之间的联系，并同全国的学校一起推进这项工作。
创意合作伙伴计划
“创意合作伙伴计划”使城市和农村地区缺乏高质量教育的青少年学生有机会与艺术家和其它创意专业人员一起工作。自该计划实施以来，国内一些最缺乏高质量教育的地区开展了36项活动，惠及33万学生、2700所学校、65000名教师、4800个文化创意机构、42000个家庭， 11000名教师参加了进修培训。评估报告提供了该计划实施效果的实际数据。英国教育标准办公室（Ofsted）称赞参加“创意合作伙伴计划”的学生通过学习即兴表演、培养乐观和冒险的心理素质，具备了从事创意的良好条件。一项对参加该计划学校的校长的调查报告发现，90%以上的校长认为该计划增强了学生的自信心和沟通能力，75%以上的校长认为它直接提高了学生的成绩。
培养对电影的兴趣

一年一度的学校电影周活动使学生有机会到当地电影院观看电影，借电影等相关教育活动提高媒体素养。2005年，超过21.3万名学生观看了1226场电影（其中28%是专题影片）。英国电影协会（BFI）提供的网上屏幕使学校和其他机构的人们可以在线观看300多小时的影片。
提高青年人的读写技能——夏季阅读挑战会
公共图书馆在青少年的教育和成长中扮演着重要角色，尤其是在确保他们获得能满足成年后各种工作所需的基本技能方面。夏季阅读挑战会是英国最大的促进读书活动，每年有近70万4-12岁的儿童参加。该活动每年都有不同的主题，学生们借阅图书时可以收集贴画，夏季结束时，他们会得到一张证书来证明所取得的成就。如果他们完成了挑战，还会得到一枚奖章。这项活动旨在鼓励青少年提高阅读能力，通过讲故事来培养社交技巧。那些认识到学生能从中受益的学校积极支持这项活动，而学校和图书馆的合作关系有助于提高青少年的基本读写能力。

图书馆、博物馆和文化遗产机构为高校的学术研究提供了重要的研究工具，也是教师们专业发展的重要因素。
国家博物馆已经与英国的244所大学、52所继续教育学院以及80所国外大学建立了联系。例如，维多利亚·阿尔伯特博物馆与皇家艺术学院共同开办了两个研究生项目，大约60名学生以博物馆为基地进行研究。自然历史博物馆与帝国理工学院合作开办了一个综合研究生培养项目，可授予理学硕士和研究式硕士学位。
英国遗产机构是备受尊重的研究伙伴。最近考古学家向外界展示了英国古城切斯特的一个古罗马竞技场遗址。同时，他们还和利物浦大学、切斯特学院共同培养考古学本科生。他们的研究主题范围很广，从诺森伯兰郡的史前岩画艺术到培养当地志愿者来记录这些岩刻。
我们对公众的不断投入奠定了文化部门成功的基础。个体从业者坚持不懈地在各自专业领域内奋斗，而政府对艺术天才的扶持至关重要。很多艺术家在艺术委员会的资助下成为本行业的世界级领军人物，其中杰出的人物包括视觉艺术领域的拉歇尔·怀特里德（Rachel Whiteread）和文学界的安德莉娅·列维（Andrea Levy）。
与此同时，博物馆开展了馆际互借展览、馆长交流等工作。英国遗产机构也为遗产部门提供资金，用来培训专业技能、提供奖学金、培养实习生等。遗产部门正为即将到来的精神享受时代作好充分准备，为了使英国的文化遗产保持良好状态，目前正在大力宣传必需的培训和工艺的重要性。英国文化遗产彩票基金提供了约700万英镑来奖励工作导向的培训计划。在这些计划中，设立了10项奖金，其中包括一项针对英格兰和威尔士的“传统建筑工艺奖励计划”和考古学家科学分会（IFA)面向全英国的培训奖金。
文化领导力计划

2006年实施的文化领导力计划项目总金额为1200万英镑，主要用于加强文化部门的领导力建设。该计划鼓励多样性领导风格，主要面向政府部门健全领导基础，同时也培养文化部门的企业家精神。
该计划的目标是创造崇高的形象和多样性领导力，鼓励有不同背景和经验的人士参与到文化部门的工作中，为创造一个能使更多的公众从事创意工作的环境做出贡献。
目前的设想是使1000多人直接受益，鼓励1500多名文化机构负责实行规范化管理，使大约2000人提供即时的网络通知、信息和指南。
五  面临的机遇和挑战

我们已经在艺术、文化和创意领域进行了大量投资，帮助优秀的项目奠定坚实的基础，已经并将继续获得回报。
目前的任务是建设基础设施、维护世界卓越的创意和文化中心的地位。
我们要让人们真诚地参与文化艺术活动，在所属团体的文化生活中扮演积极主动的角色。我们要确保文化创意部门能应对面临的挑战。
我们要继续确保英国历史环境的兴旺繁荣。它们是英国历史的缩影，也塑造了今天的国家形象：公众承认、尊重并希望保护它们。我们要提出一系列关于新的遗产保护制度的建议，使其更加简捷、开放和灵活，帮助我们保存和维护这些重要资源。这不仅是为了我们这一代人，也是为了子孙后代。
我们将进一步总结如何更好地支持创意产业，使其不断取得新的成就。创意经济计划是第一次对英国创意经济现状进行的综合性官方评估。在对相关行业的深入调研基础上，我们将在2007年夏季出台一本绿皮书，其中会阐述是什么使得创意经济对英国如此重要，创意部门是如何不断变化的，变化背后的驱动力是什么，以及创意产业发展的潜在障碍。
这将关系到政府政策的诸多领域，如教育培训、商业支持、技术开发，以及英国的文化和经济基础。

我们即将迎来一些关键的里程碑事件。2008年利物浦将成为年度“欧洲文化之都”，我们筹划了一系列活动，包括对建筑和公共场所的投资以及节庆、表演等。所有这一切都在强调公众的参与，无论是利物浦还是英国其他地区。
奥运会和残奥会将为英国的艺术家提供一个世界舞台，这将是展现英国作为世界文化领导者形象的独特机会。2012年奥运会的文化元素抢先于奥运会本身提前4年在2008年的活动中表现出来。
其他大型项目也将于2012年之前完成。皇家节日音乐厅将作为全国最好的文化场所之一重新对所有人开放。艾玛河畔斯特拉斯福的皇家莎士比亚剧团新址将建成并投入使用，一定会为英国文化增添一道靓丽的风景。在我们提交的基金方案中，我们准备利用彩票基金使英国的文化基础设置改道带来的福利最大化。这是一个在不久前还难以想象的变化。
到2012年，我们将继续维护并提高英国在文化创意、创新方面的卓越声誉，继续保存并传承英国的文化遗产。我们要继续向公众，尤其是青年人进行投资和政策支持，使他们充分发挥才能、汇聚创意、实现理想。我们这样做，不仅是因为文化部门在促进社会和谐、建设富强国家和支持教育、健康方面扮演着重要角色，而且它们为我们所有人都提供了生活丰富多彩的机会，使我们更加了解历史、憧憬未来。
利物浦：2008年“欧洲文化之都”
利物浦在英国12个城市的竞争中脱颖而出，成为2008年“欧洲文化之都”。获得这项殊荣的目的不是简单地展示已有的文化成就，而是鼓励城市在文化领域不断创新、发展。

2008年利物浦的精彩活动将包括由西蒙·拉特（Simon Rattle）担任指挥的柏林爱乐乐团的演出、泰特利物浦美术馆（Tate Liverpool）举办的英国首场古斯塔夫·克里姆特（Gustav  Klimt）作品展（2007年度特纳奖的展览将首次离开伦敦而转赴泰特利物浦美术馆），以及在艾伯特码头的一个浮动舞台上的大型摇滚音乐会。
1990年，格拉斯哥通过利用“欧洲文化之都”项目提升了城市形象，共举办了3400多项公共活动、40多个大型表演和视觉艺术作品展和60场全球首演的戏剧和舞蹈节目。
（翻译  周建钢）
(本文英国文化媒体体育部（DCMS）《创意与文化2007》报告原题为：Culture & Creativity in 2007，出处为� HYPERLINK "http://www.culture.gov.uk/NR/rdonlyres/8B79CCFD-7EF9-4F51-80CC-531134C79575/0/CultureandCreativity2.pdf" \t "_blank" �http://www.culture.gov.uk/NR/rdonlyres/8B79CCFD-7EF9-4F51-80CC-531134C79575/0/CultureandCreativity2.pdf�。
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