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1 概述

信息技术的支持、互联网平台的建立、多媒体的综合运用都为

推行基于网络的教学创造了良好条件。网络教育的推行正在引发教

育领域新革命，并逐渐影响教学方式。目前研究基于网络的教学的

学者越来越多，但大多学者研究的是探究性教学模式和研究性教学

模式等，研究协同教学模式的较少，基于网络的协同教学是一个值

得探索和研究的领域，本文在现代教育理论和学习理论的指导下，

结合教育教学实践经验构建了基于网络学习环境的协同教学模式。
2 基于 Web 的协同教学模式

2.1 基于 Web 的协同教学模式。协同教学模式是指在教师的指

导下让学生为共同完成学习任务,相互帮助,相互讨论,或者进行分

工合作的教学过程。Web 学习环境是在 Internet 上运行的以 Web 网

页形式呈现的网络学习环境。基于 Web 学习环境的协同教学模式

是一个以教师为主导，学生为主体的教学模式，是指借助 Web 学习

环境进行的协同教学的方法策略。通过对 Web 学习环境和协同学

习进行系统研究，本文构建了如图 1 所示的基于 Web 的协同教学

模式。
2.2 工作流程。
2.2.1 教 师 工 作 流

程。教师首先分析教学目

标和 Web 学习环境中的

信息资源模块，通过分析

教学目标确定学习任务，

通过分析 Web 学习环境

中的信息资源模块，了解

学生的基本情况，依据学

生的基本情况确定分组，

并将学习任务和分组情

况发布到 Web 学习环境

中的消息模块；然后进入

Web 学习环境的交流模

块对学生的学习活动进

行监控和指导，监控学生

的学习和交流，发现问题及时进行指导；最后进入 Web 学习环境的

成果展示模块查看学生的学习成果，依据学生的学习成果和学习情

况对学生学习进行评价总结，并将评价结果发布到 Web 学习环境

的评价模块供学生查阅。
2.2.2 学生工作流程。学生要在基于 Web 学习环境的协同教学

模式下进行学习之前必须注册，将自己的基本信息存储到 Web 学

习环境的信息资源模块。学生进行学习时首先进行 Web 学习环境

的消息模块查阅信息，熟悉学习同伴并对学习任务进行分析；然后

学习小组借助 Web 学习环境的交流模块进行协同学习，遇到问题

向老师或同伴求助，并将学习成果发布到 Web 学习环境的成果展

示模块；最后进入 Web 学习环境的评价模块查阅评价信息，依据评

价信息进行自我评价和反思。
2.3 主要策略。
2.3.1 教师的策略。基于 Web 学习环境的协同教学模式下教师

是引导者和指导者，教师工作的主要策略有以下几个方面：（1）分析

策略。教师采用数据检索技巧进行分析学生特征，主要分析学生的

性格特征、心理适应能力、学习风格等情况；教学目标分析要全面、
系统，主要分析认知、情感和技能领域的目标。（2）分组策略。将哪些

学生分配在同一组更能使小组协作更充分、更有效，并且让更多的

学习者从协同学习过程中获得最大的帮助，也是一个比较复杂的问

题，教师进行分组既要考虑到学习任务的具体内容，又要考虑学生

的实际情况。（3）监控指导策略。教师利用网络漫游的方式对小组的

协作过程进行实时监控，了解学生在协同学习过程中的互动行为、
学习进度，以及何时需要帮助等。教师主要利用个别指导策略进行

个别指导，仅对一些普遍性的问题利用集体讲授的方法进行指导。
（4）评价策略。教师在基于 Web 学习环境的协同教学模式下进行教

学评价既要重视学生学习成果又要重视学生在学习过程中的参与

行为，要对每一个学生做出全面、客观的评价。
2.3.2 学生协同策略。基于 Web 学习环境的协同教学模式下学

生协作策略有以下几个方面：（1）对话策略。对话不仅是人际间交流

与沟通的需要，也是人们知识建构、智慧发展、意义生成的重要途

径。注重与同伴对话，充分挖掘与同伴对话的价值，对基于 Web 学

习环境的协同教学模式下学生知识构建、完成学习任务有重要意

义。（2）角色扮演的策略。角色扮演是学生在协同学习过程中承担某

一具体任务的描述。角色扮演有利于激发学生的兴趣和责任心，保

证学生在基于 Web 学习环境的协同教学模式下能够最大限度地为

学习任务的完成发挥作用。（3）合作策略。在基于 Web 学习环境的

协同教学模式下多个学生共同完成某个学习任务，在任务完成过程

中，学生之间互相配合、相互帮助、相互促进，或者根据学习任务的

性质进行分工协作。不同学生对任务的理解及其视点不完全一样，

各种观点之间可以互相补充，从而圆满完成学习任务。（4）问题解决

策略。在基于 Web 学习环境的协同教学模式下，学生在问题的解决

过程中充分运用已掌握知识，相互之间进行分工、协作，共同完成设

计问题。
3 应用中存在的问题及改进策略

3.1 分组中存在问题。学生注册到 Web 学习环境的信息资源模

块的信息并不能让教师完全了解学生，所以教师分组很难考虑全

面，这会影响学生之间的良好沟通，从而影响协同学习的效果。完善

Web 学习环境的信息搜集系统，让学生不断更新信息，并且搜集学

生在学习过程中的学习信息这样有利于教师全面、客观、合理分组。
3.2 监控中存在的问题。Web 学习环境中，教师无法及时监控到

所有学生的学习状态，监控不及时，那么当网络学习者的学习出现

偏差的时候，教师也无法给予及时的反馈。完善 Web 学习环境中交

流系统，让交流系统能够对学生的整个学习过程进行记录和监控，

这样有利于教师监控。
4 结论

本文提出基于 Web 学习环境的协同教学模式，利用该模式进

行教学，以 Web 学习环境支撑，充分调动学生的积极性和主动性，

让学生积极主动协同完成学习任务。基于 Web 学习环境的协同教

学模式适合现代教育理念，有利于提高学生综合素质。
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摘 要：本文对 Web 学习环境下的协同教学进行了研究，提出了基于 Web 学习环境的协同教学模式，指出该模式在应用中存在的问

题及解决策略，运用基于 Web 学习环境的协同教学模式进行教学能够充分发挥 Web 学习环境的优势，有利于提高教学效果。
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图 1 基于 Web 学习环境的协同教学模式
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