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是我方会尽力。这样对方会感到你在替他着想。但是交货时间上

也用了模糊语言：7月底， 而不是某个确定的日期，给自己下一

定的时间空间，起到了自我保护的作用。

（2）⋯and the commission will be settled soon after the

shipment is made. The rate of commission will be finalized case by

case.

这是一份付款合约中的条款。“be settled soon after” 及 “case

by case”都为模糊语言，既做出了规定，要求“立即结清”，“个

案决定”，又无明确统一的规定，体现了合同条款的预见性和适

用性。避免把话说得太绝对使自己处于被动地位，从而有效地保

护自己。

4.委婉表示拒绝，以求今后合作

任何的贸易活动都有可能因为各种原因而无法继续进行下去，

在此种情况下，我们要懂得如何委婉拒绝对方的要求，为今后可

能的合作留下后路：

（1）We have submitted your quotation to various customers,

but no one has bid a price over $ 45 per dozen. We hope both of

us will reconsider the situation and revert to it later on.

该句虽然已经委婉拒绝了对方的价格，但是“reconsider the

situation and revert to it later on”又为今后留下了后路。也许随

着市场的发展，双方完全有可能再次商谈并进行合作。

（2）We very much regret that this is our rock bottom price.

We, however, are pleased to inform you that we shall show a

comprehensive range of samples for your selection in an exhibition

of Chinese silks in Shanghai.

这里表明了已经是最底价格，委婉表示不可能再降价。但是

同时又为对方提供了另一个信息，有更多的产品及价格供对方选

择，为今后可能进一步的合作打下基础。

由此可见，外贸函电中的模糊语言在贸易活动中起着不可忽

视的作用。如果在贸易活动中不分场合地使用直截了当的语言，

可能会阻碍贸易活动的进一步发展。反之，若能够恰当地把握语

境，巧妙地应用模糊语言的交际功能，就能缓解有可能激化的矛

盾，避免太绝对、太极端，导致贸易活动的过早终止，为自己也

为对方留下余地，以便现在和将来的贸易活动能够得到顺利进

行。
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一、引言

1997年11月国际商会在巴黎举行的世界电子商务会议上对电

子商务所做定义为：电子商务(Electronic Commerce,简称EC)是指

实现整个贸易活动的电子化。交易各方面通过电子交易方式而不

是通过当面交换或直接面谈方式进行的任何形式的商业交易活动

都属于电子商务的范畴。

从企业的角度看，电子商务是利用计算机网络等信息技术在

企业之间、企业与消费者之间进行网上交易，以及与此相关的企

业内部事务连网处理的商业模式。

随着国家的政治经济政策的优化改革，国内中小企业得以蓬

勃发展，使得中小企业在我国经济发展中具有重要地位，随着全

球经济一体化的发展和电子商务的兴起，中小企业之间的竞争将

越来越激烈。网络及电子商务的迅猛发展突破了时间、空间的局

限性，给中小企业带来了更多的发展机会，同时也增大了企业之

间的竞争强度。在传统企业的经营活动中，进销存一般都是手工

管理，这样的管理浪费人力，物力，财力，而且效率非常低。这

就要求中小企业必须改变企业的经营管理模式，提高企业的运营

效率。随着技术发展，电脑操作及管理日趋简化，电脑知识日趋

普及，同时市场经济快速多变，竞争激烈，企业采用电脑管理进

货、库存、销售等诸多环节也已成为趋势及必然。

PHP作为一种网络编程语言，与其它Web开发语言相比略显

上峰。ASP虽然在一开始赢得了一些用户，但由于ASP的开发语

言是JScript和VBScript，因此，它缺乏象PHP和JSP一样强大的类

库，虽然ASP可以通过调用COM组件来弥补这个缺点，但这将是

非常麻烦的。而JSP虽然拥有强大的类库，也可以跨平台，但由

于Java语言是强类型语言，而且JSP所定义的tag，以及其他一些

规范过于复杂，这使得JSP在使用上比PHP复杂。另外PHP还有

很多的优点。首先，执行速度上PHP是最快的；其次，PHP不支

持指针而ASP支持指针，所以更具安全性；另外PHP的很多配置

在网上都可以找到，大家也可以上网来下载PHP的扩展包来增强

你所配置PHP服务器的可扩展性。所以选择PHP作为本系统的设
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发一个进销存储管理系统，实现中小企业信息管理的系统化、规
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计语言。

MySQL 是最流行的开放源码 SQL 数据库管理系统。首先，

MySQL是一种关联数据库管理系统。关联数据库将数据保存在不

同的表中，而不是将所有数据放在一个大的仓库内。这样就增加

了速度并提高了灵活性。其次，MySQL软件是一种开放源码软件。

“开放源码”意味着任何人都能使用和改变软件。任何人都能从

Internet下载MySQL软件，而无需支付任何费用。如果愿意，你可

以研究源码并进行恰当的更改，以满足你自己的需求。再次，

MySQL数据库服务器具有快速、可靠和易于使用的特点。MySQL

服务器最初是为处理大型数据库而开发的，与已有的解决方案相

比，它的速度更快，多年以来，它已成功用于众多要求很高的生

产环境。所以选择MySQL 作为该系统的后台数据库管理。

二、进销存储管理系统的功能

在该系统中实现对进货基本信息的录入，查询，库存信息的

录入，查询，还有商品销售信息的商品出库，销售记录查询。关

键是要实现库存商品和销售商品的关联，确保销售商品后自动

“消库”。系统维护主要实现对客户的信息添加，修改，删除等操

作。

三、进销存储管理系统的实现

以下是本系统部分功能的实现:

1.用户的控制

用PHP技术来实现对用户的管理和身份验证的方法很多，例

如，硬编码管理（即在用户登陆某页面的时候自动弹出一对话框

提示用户输入用户名和密码）但这种方法不适合用于管理系统，

因为它存在一定的漏洞，例如被黑客注入式攻击。本系统主要用

session（中文意思是会话，在php中是一个服务器变量）来管理

用户，我们可以把编辑好的session页（即用户控制程序）向其他

页面跳转及调用。通过一个服务器变量$HTTP_SESSION_VARS，来

建立session。

例如：$Shool_Name=$HTTP_SESION_VARS['School_Name']是建

立一个名为$School_Name的服务器变量。其中Schooname为库中

字段的名字，通过$HTTP_SESSION_VARS.来接收的。

2.信息录入管理

根据数据表的信息，信息模块主要通过两个表kc表（库存

表）和userinfo表（用户信息表）来录入数据。在jxc_input.php

的界面可录入信息，例如经销商的名字、所买货物的黏度、单

价、数量、单位等等。因为本系统设有两个级别管理员，所以

在每个页加入session的同时都要判断是一级管理员还是二级管

理员，然后执行响应的操作，比如录入信息的显示和删除等等。

用户录入的页面（jxc_input.php）的具体说明：require包含两个

文件，因为require必须放在程序的首部，第一个被调用，将要

包含的程序文件包含到需要的程序文件下。由于没有用到ajax

技术，所以当数据提交的时候系统会刷新界面，本页主要用PHP

输出javascript来完成数据提交的验证，如果数据提交成功则显

示提交成功对话框，单击确定并重定向到jxc_show.php页，如

果提交失败则返回到当前页。这样做的好处是便于查错，例如

当用户所提交的数据没有进入到数据库的时候系统继续刷新界

面，不会被mysql的数据缓存接收，当重新定位到当前页时，就

可以查看到底是哪条数据提交有时出现问题，更便于数据的修

改。在jxc_input .php界面中对表单录入的数据可以用php输出

javascript，例如:”<scriptlanguage=javascript>alert(录入失败!);

history.go(-1);</script>”这是输出一个录入失败的弹出框，前

提是你的浏览器必须支持javascirpt。当表单的方法设置为post时，

PHP用 $_POST这个数组来接受传递的变量，通过表单的name属

性，例如<input type=text name=sl>其中定义了一个 “name”属

性为sl的变量接受为$_POST[sl]，这是用$_post 接收。

3.查询功能

系统包含了用户信息、定货信息、用户的管理模块。为了进

一步的便于管理，系统还增加了查询功能，查询方式主要有三种：

按品名、经销商、和序号查询。查询采用下拉式菜单的形式，用

户通过选择下拉菜单中的项目由php接收表单变量后进行相关的

查询。Php在查询方面的优点很多，在编写本系统程序时就特别

注意了查询效率问题，例如按序号进行查询，在紧接着的文本框

中输入产品的序号，就可以显示相应的信息，所提取的数据信息

主要来源于库存表。采用下拉式菜单的数据校验是个问题，此模

块对于这一问题的解决方式主要是调用校验的javascript文件，而

此 javascript文件主要的作用就是用于校验数据是否为空。

4.库存管理

库存显示模块也是一个重要的模块，功能主要集中在对数据

的访问上，由于需要对库存的信息进行管理和更新，所以此模块

的功能主要包括对库存表信息的录入和对录入信息的显示和删除

等功能。单击录入新数据（kc_input.php），也就是进入了库存信

息录入界面，这个页主要是录入库存的信息，例如商品的黏度，

数量，备注等相关信息。在信息录入的时候还有 javascript校验，

如果所填的商品信息为空则弹出对话框，提示商品的相关信息不

为空，和jxc_input.php一样，此页主要是通过表单来完成对数据

的录入的，为了便于管理，加入了修改和删除的功能，当修改或

者删除成功后系统会定位到相应的页。相应的库存信息显示页为

kc_show.php或kc_edit.php或kc_del.php。实现的方法和上述的

jxc_edit.php相同。

四、结束语

进销存储管理系统的设计与实现，可以帮助中小企业利用计

算机快速,准确处理大量数据,实现自动化管理,提高经营者对市

场的预测能力,提高员工的工作效率和企业的经济效益。
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