
关遥 本研究同时发现袁经常加班的员工职业倦怠的

猿 种维度的得分比不加班员工得分高袁说明经常加

班员工职业倦怠情况比较严重袁加班员工工作负担

较重袁夜晚得不到足够的休息时间袁精力与体力无法

得到完全恢复袁极易发生职业倦怠情况咱员员暂 遥 承受重

度工作压力员工的职业倦怠比轻尧中度工作压力员

工要严重袁工作压力是导致职业倦怠的重要因素袁当
工作压力在较长时间内不能得到缓解时袁容易产生

工作倦怠遥 因此企业在提高生产能力的同时袁更应

关注员工的身心健康袁改善员工生产及生活条件袁采
取有效措施缓解员工的工作压力袁减少职业倦怠的

发生遥
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匀藻葬造贼澡 遭藻澡葬增蚤燥则 葬灶凿 澡藻葬造贼澡 皂葬灶葬早藻皂藻灶贼 澡葬增藻 责燥泽蚤贼蚤增藻 藻枣枣藻糟贼 燥灶 责怎遭造蚤糟 蚤灶泽贼蚤贼怎贼蚤燥灶 藻皂责造燥赠藻藻泽爷 匝韵蕴袁葬灶凿 贼澡藻 匝韵蕴 糟燥怎造凿
遭藻 蚤皂责则燥增藻凿 遭赠 遭藻澡葬增蚤燥则 蚤灶贼藻则增藻灶贼蚤燥灶 葬灶凿 贼澡藻 蚤灶糟则藻葬泽藻 燥枣 澡藻葬造贼澡 皂葬灶葬早藻皂藻灶贼 糟燥灶泽糟蚤燥怎泽灶藻泽泽援

运藻赠 憎燥则凿泽院择怎葬造蚤贼赠 燥枣 造蚤枣藻曰 责怎遭造蚤糟 蚤灶泽贼怎贼蚤燥灶 藻皂责造燥赠藻藻泽曰 蚤灶枣造怎藻灶糟藻 枣葬糟贼燥则曰 泽贼则怎糟贼怎则葬造 藻择怎葬贼蚤燥灶 皂燥凿藻造

摇 摇 随着健康观念的转变袁生存质量测量已经成为

一种新的健康测量和评价技术遥 作为社会事业的参

与者袁事业单位员工生存质量的优劣不仅关系到自

身的生存状态袁而且直接影响其为社会服务的质量遥
目前对这一群体生存质量的报道尚不多见遥 为了解

事业单位员工生存质量现状袁探讨健康相关行为对

事业单位员工生存质量的影响袁为进行行为干预和

健康教育提供依据袁于 圆园员圆 年 猿要缘 月对广东省东

莞市抽取的 缘 家事业单位 猿缘缘 名员工进行问卷调

查袁并采用结构方程模型建模方法咱员暂 剖析其生存质

量影响因素袁为提高其生存质量尧改善健康状况提供

依据遥 结果报告如下遥
员摇 对象与方法

员郾 员摇 对象摇 采用随机整群抽样方法袁在东莞市随机

抽取 缘 家事业单位袁将抽中单位的所有在职员工进

行问卷调查遥 本次调查共发放问卷 猿怨园 份袁有效回

收问卷 猿缘缘 份袁问卷有效回收率为 怨员郾 园豫 遥
员郾 圆摇 方法摇 采用自行设计调查问卷袁内容包括一般

人口学资料尧健康相关行为资料和生存质量资料遥
健康相关行为内容包括吸烟尧饮酒尧体育锻炼尧对健

康状况的了解尧对慢性病风险的了解及常规体检 远
个条目遥 其中吸烟指吸烟逸员 支 辕 凿袁且持续逸员
年咱圆暂 曰饮酒指饮酒逸圆 次 辕周袁且持续逸员 年咱圆暂 曰体育

锻炼指进行中尧 高强度 渊如院 跑步冤 锻炼时间 逸
猿园 皂蚤灶 辕 凿咱猿暂 遥 生存质量的评价采用简明健康调查量

表 渊 贼澡藻 杂澡燥则贼鄄云燥则皂 猿远 匀藻葬造贼澡 杂怎则增藻赠 杂糟葬造藻袁
杂云鄄猿远冤 咱源暂 袁该量表包括总体健康 渊 早藻灶藻则葬造 澡藻葬造贼澡袁
郧匀冤尧生理机能渊 责澡赠泽蚤糟葬造 枣怎灶糟贼蚤燥灶袁孕云冤尧生理职能

渊 则燥造藻鄄责澡赠泽蚤糟葬造袁砸孕冤尧躯体疼痛渊遭燥凿蚤造赠 责葬蚤灶袁月孕冤尧情
感职能渊 则燥造藻鄄藻皂燥贼蚤燥灶葬造袁砸耘冤尧社会功能渊 泽燥糟蚤葬造 枣怎灶糟鄄
贼蚤燥灶袁杂云冤尧活力 渊 增蚤贼葬造蚤贼赠袁 灾栽冤尧 精神健康 渊皂藻灶贼葬造
澡藻葬造贼澡袁酝匀冤愿 个维度共 猿缘 个条目袁前 源 个维度综合

评价生理健康渊责澡赠泽蚤糟葬造 糟燥皂责燥灶藻灶贼 泽怎皂皂葬则赠袁孕悦杂冤袁
后 源 个维度综合评价心理健康渊皂藻灶贼葬造 糟燥皂责燥灶藻灶贼
泽怎皂皂葬则赠袁酝悦杂冤袁已被证实具有较好的信度与效

度咱缘暂 遥 杂云 原 猿远量表采用统一标准计分袁先对各条目

编秩袁再将各个维度的条目分数累加袁最后采用公

式院终得分 越 实际初得分 原理论最低初得分
理论最高初得分 原理论最低初得分

袁进
行分数转换袁使各维度分数在 园 耀 员园园 分袁园 分为最

差袁员园园 分为最好咱远暂 遥
员郾 猿摇 统计分析摇 采用 杂孕杂杂 员缘郾 园 软件进行统计分

析遥 计算一般人口学资料的均数尧构成比曰不同特征

员工生存质量 愿 个维度及 圆 方面得分的比较采用 贼
检验和单因素方差分析袁检验水准为 葬 越 园援 园缘遥 对

健康相关行为的条目进行探索性因子分析袁提取 圆
个因子袁共性方差百分比为 远怨郾 员豫 袁根据条目的因

子载荷及内容将 圆 个因子分别命名为健康行为和健

康管理遥 对 杂云 原 猿远 反向赋分条目进行调整袁采用

条目打包的方法咱苑暂 将 愿 个维度各自条目原始得分

相加后作为 孕悦杂 和 酝悦杂 的新标识袁得分越高表示

生存质量越好遥 以健康行为和健康管理为外生潜变

量袁孕悦杂 和 酝悦杂 为内生潜变量构建结构方程模型袁
采用 蕴蚤泽则藻造 愿郾 苑园 软件对模型进行拟合袁参数的估计

采用极大似然法袁模型的评价采用 曾圆 辕 凿枣尧近似误差

均方根 渊 则燥燥贼 皂藻葬灶 泽择怎葬则藻 藻则则燥则 燥枣 葬责责则燥曾蚤皂葬贼蚤燥灶袁
砸酝杂耘粤冤尧比较拟合指数 渊 糟燥皂责葬则葬贼蚤增藻 枣蚤贼 蚤灶凿藻曾袁
悦云陨冤尧 不 规 范 拟 合 指 数 渊 灶燥灶鄄灶燥则皂藻凿 枣蚤贼 蚤灶凿藻曾袁
晕晕云陨冤尧增值拟合指数渊 蚤灶糟则藻皂藻灶贼葬造 枣蚤贼 蚤灶凿藻曾袁陨云陨冤等
指标咱愿暂 遥
圆摇 结摇 果

圆郾 员摇 一般情况摇 调查的 猿缘缘 名事业单位员工中袁男
性 圆圆圆 人 渊远圆郾 缘豫 冤袁女性 员猿猿 人 渊猿苑郾 缘豫 冤曰年龄

圆员 耀 缘缘 岁袁平均年龄为渊猿员郾 猿愿 依 远郾 苑愿冤岁袁其中 圆员 耀
猿缘 岁 圆远苑 人渊苑缘郾 圆豫 冤袁猿远 耀 源缘 岁 远猿 人渊员苑郾 苑豫 冤袁
源远 耀 缘缘 岁 圆缘 人渊苑郾 员豫 冤曰文化程度中专及以下 圆远
人渊 苑郾 猿豫 冤袁 大 专 远愿 人 渊 员怨郾 圆豫 冤袁 本 科 圆源园 人

渊远苑郾 远豫 冤袁硕士及以上 圆员 人渊缘郾 怨豫 冤曰已婚 圆猿猿 人

渊远缘郾 远豫 冤袁 未 婚 员园苑 人 渊 猿园郾 圆豫 冤袁 其 他 员缘 人

渊源郾 圆豫 冤遥
圆郾 圆摇 外生变量的赋值及分布渊表 员冤 摇 外生变量健

康行为和健康管理各条目的赋值及分布情况见表 员遥
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圆郾 猿摇 事业单位员工生存质量得分情况渊表 圆冤 摇 事

业单位员工生存质量 郧匀尧孕云尧砸孕尧月孕尧砸耘尧杂云尧灾栽尧
酝匀 愿 个维度和 孕悦杂尧酝悦杂 圆 个方面的得分分别为

渊远园郾 愿 依 员缘郾 愿冤 尧渊愿愿郾 愿 依 员猿郾 愿冤 尧渊愿源郾 远 依 圆苑郾 远冤 尧
表 员摇 外生变量的赋值及分布

潜变量 观测指标 赋值情况 人数 构成比渊豫 冤
健康行为 吸烟 是 越 园 远苑 员愿郾 怨

否 越 员 圆愿愿 愿员郾 员
是否饮酒 是 越 园 员园源 圆怨郾 猿

否 越 员 圆缘员 苑园郾 苑
体育锻炼 否 越 园 圆员员 缘怨郾 源

是 越 员 员源源 源园郾 远
常规体检 否 越 园 员园远 圆怨郾 怨

是 越 员 圆源怨 苑园郾 员
健康管理 了解健康状况 完全不了解 越 园 怨 圆郾 缘

不太了解 越 员 圆园缘 缘苑郾 苑
比较了解 越 圆 员猿愿 猿愿郾 怨
非常了解 越 猿 猿 园郾 愿

了解慢性病风险 完全不了解 越 园 圆 园郾 远
不太了解 越 员 员员园 猿员郾 园
比较了解 越 圆 圆圆怨 远源郾 缘
非常了解 越 猿 员源 猿郾 怨

渊苑园郾 猿 依 员猿郾 圆 冤尧 渊 苑圆郾 远 依 猿愿郾 远 冤尧 渊 怨圆郾 园 依 圆园郾 缘 冤尧
渊远苑郾 源 依 员缘郾 苑冤尧渊远远郾 苑 依 员远郾 员冤分和渊苑缘郾 怨 依 员圆郾 缘冤尧
渊苑源郾 源 依 员苑郾 员冤分遥 不同特征员工生存质量得分比

较袁不同年龄员工 灾栽 得分差异有统计学意义渊 贼 越
源郾 园怨袁孕 越园郾 园圆冤曰不同文化程度员工 孕云尧砸孕尧孕悦杂 得

分差异均有统计学意义渊孕 约 园郾 园缘冤曰不同婚姻状况

员工 月孕尧灾栽尧酝匀尧酝悦杂 得分差异均有统计学意义

渊孕 约园郾 园缘冤遥
圆郾 源摇 结构方程模型的构建与拟合渊图 员冤 摇 根据专

业知识构建健康行为和健康管理与生存质量的初始

结构方程模型袁依据模型拟合结果对初始模型进行

修正袁得到最终事业单位员工生存质量影响因素结

构方程模型遥 构建的模型较好地拟合数据袁拟合指

数 曾圆 辕 凿枣 越 圆援 怨园袁砸酝杂耘粤 为 园郾 园苑猿袁晕晕云陨 为 园郾 怨员袁
悦云陨 和 陨云陨 均为 园郾 怨猿曰健康行为和健康管理对生理

健康和心理健康的结构系数分别为 员郾 园圆尧园郾 怨猿 和

园郾 圆愿尧园郾 圆圆袁健康行为和健康管理对生理健康的影响

均大于对心理健康的影响袁健康行为对生存质量的

影响更大遥
表 圆摇 不同特征事业单位员工生存质量得分情况比较渊分袁軃曾 依 泽冤

特征 郧匀 孕云 砸孕 月孕 灾栽 杂云 酝匀 砸耘 孕悦杂 酝悦杂

性别

摇 男性 远员郾 员 依 员远郾 园 愿愿郾 愿 依 员源郾 远 愿远郾 远 依 圆缘郾 远 苑园郾 员 依 员猿郾 愿 远愿郾 园 依 员远郾 远 怨员郾 缘 依 圆园郾 源 远远郾 苑 依 员远郾 源 苑源郾 远 依 猿愿郾 圆 苑远郾 远 依 员圆郾 缘 苑缘郾 猿 依 员苑郾 苑
摇 女性 远园郾 圆 依 员缘郾 缘 愿愿郾 远 依 员圆郾 员 愿员郾 圆 依 猿园郾 源 苑园郾 远 依 员员郾 怨 远远郾 圆 依 员猿郾 愿 怨圆郾 远 依 圆园郾 远 远远郾 缘 依 员缘郾 缘 远怨郾 员 依 猿怨郾 圆 苑缘郾 圆 依 员圆郾 缘 苑猿郾 缘 依 员远郾 苑
摇 贼 值 园郾 缘源 园郾 员园 员郾 苑愿 园郾 猿怨 员郾 园园 园郾 源怨 园郾 员圆 员郾 圆愿 员郾 园猿 园郾 怨远
摇 孕 值 园郾 缘怨 园郾 怨圆 园郾 园愿 园郾 苑园 园郾 猿圆 园郾 远猿 园郾 怨员 园郾 圆园 园郾 猿园 园郾 猿源
年龄渊岁冤
摇 圆员 耀 猿缘 缘怨郾 苑 依 员缘郾 圆 愿愿郾 愿 依 员猿郾 远 愿源郾 苑 依 圆苑郾 缘 远怨郾 愿 依 员猿郾 苑 远远郾 圆 依 员源郾 怨 怨员郾 苑 依 员愿郾 怨 远缘郾 远 依 员缘郾 源 苑员郾 远 依 猿愿郾 愿 苑缘郾 苑 依 员员郾 怨 苑猿郾 缘 依 员远郾 猿
摇 猿远 耀 源缘 远源郾 远 依 员远郾 猿 愿怨郾 源 依 员圆郾 远 愿苑郾 猿 依 圆远郾 园 苑员郾 苑 依 员员郾 圆 苑圆郾 缘 依 员远郾 圆 怨源郾 圆 依 圆园郾 愿 苑园郾 怨 依 员远郾 苑 苑苑郾 源 依 猿苑郾 员 苑愿郾 猿 依 员圆郾 猿 愿园郾 员 依 员怨郾 圆
摇 源远 耀 缘缘 远园郾 怨 依 圆园郾 园 愿源郾 园 依 员愿郾 圆 远愿郾 猿 依 猿苑郾 圆 远愿郾 愿 依 员圆郾 苑 远缘郾 怨 依 员怨郾 员 愿猿郾 愿 依 圆怨郾 远 远苑郾 园 依 圆圆郾 员 苑怨郾 员 依 猿远郾 猿 远怨郾 愿 依 圆园郾 猿 苑圆郾 愿 依 圆猿郾 源
摇 云 值 圆郾 猿源 园郾 愿愿 圆郾 源怨 园郾 缘怨 源郾 园怨 圆郾 愿苑 圆郾 愿怨 园郾 远远 圆郾 愿怨 圆郾 苑苑
摇 孕 值 园郾 员园 园郾 源圆 园郾 园愿 园郾 缘远 园郾 园圆 园郾 园远 园郾 园远 园郾 缘圆 园郾 园远 园郾 园远
文化程度

摇 中专及以下 缘怨郾 缘 依 员缘郾 员 愿园郾 远 依 员苑郾 愿 远苑郾 园 依 猿远郾 缘 远怨郾 缘 依 员园郾 源 远猿郾 怨 依 员怨郾 缘 愿源郾 猿 依 圆猿郾 猿 远圆郾 园 依 员缘郾 园 缘怨郾 苑 依 源缘郾 园 远愿郾 愿 依 员远郾 源 远苑郾 园 依 圆员郾 圆
摇 大专 远员郾 猿 依 员远郾 缘 愿源郾 圆 依 员缘郾 员 愿园郾 园 依 圆愿郾 猿 苑园郾 远 依 员圆郾 怨 远苑郾 怨 依 员猿郾 愿 怨员郾 员 依 员怨郾 远 远远郾 缘 依 员苑郾 圆 苑员郾 缘 依 猿远郾 员 苑源郾 员 依 员猿郾 苑 苑猿郾 远 依 员苑郾 缘
摇 本科 远园郾 愿 依 员缘郾 源 怨园郾 远 依 员圆郾 猿 愿远郾 怨 依 圆远郾 源 苑园郾 猿 依 员猿郾 源 远苑郾 园 依 员缘郾 怨 怨圆郾 远 依 圆园郾 源 远苑郾 员 依 员缘郾 愿 苑源郾 圆 依 猿愿郾 员 苑苑郾 员 依 员员郾 苑 苑缘郾 猿 依 员苑郾 园
摇 硕士及以上 缘苑郾 员 依 员苑郾 源 怨圆郾 猿 依 远郾 远 愿怨郾 圆 依 圆源郾 源 远愿郾 缘 依 员源郾 圆 苑员郾 员 依 员远郾 圆 怨源郾 园 依 圆园郾 猿 远苑郾 源 依 员苑郾 员 苑远郾 员 依 猿怨郾 远 苑远郾 愿 依 员员郾 猿 苑苑郾 圆 依 员苑郾 园
摇 云 值 园郾 缘圆 怨郾 圆苑 源郾 圆苑 园郾 员苑 园郾 愿猿 员郾 圆怨 园郾 苑苑 员郾 园圆 猿郾 愿源 员郾 远园
摇 孕 值 园郾 远苑 约 园郾 园员 约 园郾 园员 园郾 怨圆 园郾 源愿 园郾 圆愿 园郾 缘员 园郾 猿怨 园郾 园员 园郾 员怨
婚姻状况

摇 在婚 缘愿郾 苑 依 员远郾 远 愿愿郾 猿 依 员缘郾 圆 愿圆郾 愿 依 猿园郾 圆 苑员郾 缘 依 员缘郾 猿 远怨郾 源 依 员缘郾 源 愿愿郾 怨 依 圆园郾 圆 远愿郾 缘 依 员缘郾 源 远愿郾 猿 依 猿怨郾 员 苑源郾 远 依 员猿郾 圆 苑远郾 远 依 员苑郾 员
摇 未婚 远员郾 远 依 员缘郾 猿 愿愿郾 愿 依 员猿郾 园 愿缘郾 圆 依 圆远郾 缘 远苑郾 缘 依 员员郾 苑 远猿郾 员 依 圆园郾 缘 怨猿郾 源 依 圆园郾 缘 远圆郾 苑 依 员远郾 远 苑缘郾 圆 依 猿苑郾 愿 苑远郾 远 依 员圆郾 猿 苑园郾 远 依 员苑郾 缘
摇 贼 值 员郾 源圆 园郾 猿圆 园郾 苑愿 圆郾 远苑 猿郾 猿远 员郾 怨圆 猿郾 猿员 员郾 源圆 员郾 缘员 圆郾 怨员
摇 孕 值 园郾 员远 园郾 苑缘 园郾 源源 约 园郾 园员 约 园郾 园员 园郾 园远 约 园郾 园员 园郾 员远 园郾 员猿 约 园郾 园员
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摇 摇 注院图中给出的数值为结构方程模型标准解曰潜变量与观测变量间数值为因子载荷袁外生潜变量与内生潜变量间数值为路径系数遥
图 员摇 事业单位员工生存质量影响因素结构方程模型

猿摇 讨摇 论

本次调查结果显示袁东莞市事业单位员工 孕悦杂
和 酝悦杂 得分分别为渊苑缘郾 怨 依 员圆郾 缘冤和渊苑源郾 源 依 员苑郾 员冤
分袁其中 孕悦杂 得分低于潘廷芳等咱远暂 在中国 远 省市

员缘 耀 缘缘岁人群中调查结果的渊苑苑郾 缘 依 员缘郾 怨冤分袁酝悦杂
得分则高于该研究结果的渊苑员郾 猿 依 员苑郾 怨冤分袁提示东

莞市事业单位员工生理健康方面生存质量较差袁而
心理健康方面生存质量较好遥 东莞市事业单位员工

灾栽 得分有随年龄增长先升后降的趋势袁其中 猿远 耀
源缘 岁年龄组员工 灾栽 得分高于 圆员 耀 猿缘 和 源远 耀 缘缘 岁

年龄组员工袁可能与此年龄段员工事业和家庭均处

于成熟期袁更能全身心投入工作和生活等有关曰文化

程度较高的员工在 孕云尧砸孕尧孕悦杂 得分高于文化程度

较低的员工袁可能与各单位对高层次专业人才普遍

重视袁体检等福利待遇更优等有关曰在婚员工 月孕尧
灾栽尧酝匀尧酝悦杂 得分高于未婚人群袁反映来自家庭和

伴侣的支持对个体心理健康具有重要影响遥 结构方

程模型的评价需结合多个拟合指数袁当 字圆 辕 凿枣 约 猿郾 园袁
砸酝杂耘粤 约园郾 园愿袁其余各指数逸园郾 怨园 时表明模型符

合理论构想咱愿暂 遥 本研究各个拟合指数均达到评价

标准的要求袁说明健康行为与生存质量的结构方程

模型较好地拟合了数据遥 健康相关生存质量是个体

健康状态的反映袁已有的研究已经证实很多疾病的

发生与个体不健康的行为方式有关咱怨暂 遥 本研究结

果表明袁事业单位员工的生存质量与健康行为和健

康管理有关袁健康行为到 孕悦杂 和 酝悦杂 的结构系数

分别为 员郾 园圆 和 园郾 怨猿袁健康管理到 孕悦杂 和 酝悦杂 的结

构系数分别为 园郾 圆愿 和 园郾 圆圆袁持有健康的行为和善

于对健康进行管理对生理健康和心理健康具有促进

作用遥 健康行为和健康管理对生理健康的影响均大

于其对心理健康的影响袁这与健康行为和健康管理

直接作用于生理健康袁而对心理健康可能是一种间

接作用有关遥 健康行为比健康管理对生存质量的影

响大袁提示可以主要通过对这部分人群进行行为干

预渊如戒烟尧限酒尧增加体育锻炼冤袁其次增强他们对

自身健康管理的意识渊如定期进行体检尧掌握自己

的健康状况冤来改善其生存质量袁提高其生理健康

和心理健康的水平遥
由于本次研究采用的是一般线性结构方程建模

的方法袁外生变量和内生变量均被视为连续性变量袁
受到方法自身的限制渊不能直接纳入如婚姻状况这

样的分类变量冤袁因而未能做到将社会人口学因素

和健康相关行为对生存质量的影响放到统一的模型

中加以探讨遥 另外袁在对健康相关行为进行测量时

可能遗漏一些重要的变量袁得到的结果难免带有一

定的主观性和片面性袁有待于在今后的研究中补充

资料袁从而寻找更合适的方法进行研究遥
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