
上海电力学院

2013年硕士研究生入学考试复试《管理信息系统》课程考试大纲

参考书目：
薛华成主编 《管理信息系统（第五版）》，清华大学出版社
或者：王乐鹏 潘华 编著《电网企业信息化原理及应用》，中国电力出版社

复习的总体要求：
《管理信息系统》课程是电力工程经济与管理专业的主干课程之一,专业性强。要求应试者在本课程复习的过程中，熟悉管理信息系统的基本原理，在工业企业和电力企业的应用,提高自己利用管理信息系统分析、解决问题的能力。笔试题型通常有：选择题、名词解释、简答题、设计题、计算题、案例分析题。
复习内容：
1、管理信息系统概述
了解管理信息系统的概念、发展历史以及开发步骤。理解管理信息系统的基本功能、体系结构。

2、信息资源管理
了解管理的概念及发展历史、信息资源管理和知识管理的概念，理解数据和信息的概念，掌握数据库的概念设计和逻辑设计。
3、管理信息系统的生命周期
了解管理信息系统的开发方法，理解生命周期法和原型法的区别，管理信息系统规划的作用，掌握管理信息系统分析的主要内容，能够画出业务流程图和数据流程图。
4、企业资源计划（ERP）
了解ERP的概念与内涵、ERP的主要功能，理解ERP的产生和发展阶段、各阶段ERP系统的原理、特点，掌握MRP的计算。
5、电力企业信息化
了解企业信息化的概念,电力企业信息化的发展阶段和发展趋势，理解电力数据中心的作用，掌握电力生产和用电营销管理的主要业务流程。
6、管理信息系统的绩效评估
了解管理信息系统绩效评估的意义，理解绩效评估体系以及评估模型的构成，掌握基于层次分析法和平衡计分卡的绩效评估方法。
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