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全国计算机技术与软件专业技术资格全国计算机技术与软件专业技术资格全国计算机技术与软件专业技术资格全国计算机技术与软件专业技术资格（（（（水平水平水平水平））））考试考试考试考试    

    

2006200620062006 年下半年年下半年年下半年年下半年    信息系统项目管理师信息系统项目管理师信息系统项目管理师信息系统项目管理师    下午试卷下午试卷下午试卷下午试卷 IIII    

 

（考试时间  13:30～15:00  共 90 分钟） 

 

请按下述要求正确填写答题纸请按下述要求正确填写答题纸请按下述要求正确填写答题纸请按下述要求正确填写答题纸    

 

1.本试卷共 3道题，全部是必答题，满分 75 分。 

2.在答题纸的指定位置填写你所在的省、自治区、直辖市、计划单列市的名称。 

3.在答题纸的指定位置填写准考证号、出生年月日和姓名。 

4.答题纸上除填写上述内容外只能写解答。 

5.解答时字迹务必清楚，字迹不清时，将不评分。 

6.仿照下面例题，将解答写在答题纸的对应栏内。 

 

例题例题例题例题    

2006年下半年全国计算机技术与软件专业技术资格（水平）考试日期是 （1） 月 

 （2） 日。 

 

因为正确的解答是“11 月 4 日”，故在答题纸的对应栏内写上“11”和“4”

（参看下表）。 

 

例题 解答栏 

（1） 11 

（2） 4     



2006 年下半年 信息系统项目管理师 下午试卷 I 第 2 页 （共 2 页） 

试题一试题一试题一试题一（（（（25252525 分分分分）））） 阅读下列说明，从项目整体管理和配置管理的角度，回答问题 1 至问题 3。将解答填入答题纸的对应栏内。 [[[[说明说明说明说明]]]] 老高承接了一个信息系统开发项目的项目管理工作。在进行了需求分析和设计后，项目人员分头进行开发工作，其间客户提出的一些变更要求也由各部分人员分别解决。各部分人员在进行自测的时候均报告正常，因此老高决定直接在客户现场进行集成。各部分人员分别提交了各自工作的最终版本进行集成，但是发现问题很多，针对系统各部分所表现出来的问题，开发人员又分别进行了修改，但是问题并未有明显减少，而且项目工作和产品版本越来越混乱。 [[[[问题问题问题问题 1]1]1]1]（（（（5555 分分分分））））    请用 200 字以内的文字，分析出现这种情况的原因。 [[[[问题问题问题问题 2]2]2]2]（（（（10101010 分分分分））））    请用 300 字以内的文字，说明配置管理的主要工作并作简要解释。 [[[[问题问题问题问题 3]3]3]3]（（（（10101010 分分分分））））    请用 300 字以内的文字，说明针对目前情况可采取哪些补救措施。  
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 试题二试题二试题二试题二（（（（25252525 分分分分））））    阅读下述关于合同管理和项目范围管理的说明，回答问题 1 至问题 3，将解答填入答题纸的对应栏内。 [[[[说明说明说明说明]]]] 小李是国内某知名 IT 企业的项目经理，负责西南某省的一个企业管理信息系统建设项目的管理。 在该项目合同中，简单地列出了几条项目承建方应完成的工作，据此小李自己制订了项目的范围说明书。甲方的有关工作由其信息中心组织和领导，信息中心主任兼任该项目的甲方经理。可是在项目实施过程中，有时是甲方的财务部直接向小李提出变更要求，有时是甲方的销售部直接向小李提出变更要求，而且有时这些要求是相互矛盾的。面对这些变更要求，小李试图用范围说明书来说服甲方，甲方却动辄引用合同的相应条款作为依据，而这些条款要么太粗、不够明确，要么小李跟他们有不同的理解。因此小李对这些变更要求不能简单地接受或拒绝而左右为难，他感到很沮丧。如果不改变这种状况，项目完成看来要遥遥无期。 [[[[问题问题问题问题 1111]]]]（（（（5555 分分分分））））    针对上述情况，结合你的经验，请用 150 字左右的文字分析问题产生的可能原因。 [[[[问题问题问题问题 2]2]2]2]（（（（15151515 分分分分））））    如果你是小李，你怎样在合同谈判、计划和执行阶段分别进行范围管理？请用 350字左右的文字说明。    [[[[问题问题问题问题 3]3]3]3]（（（（5555 分分分分））））    请用 150 字左右的文字，说明合同的作用，详细范围说明书的作用，以及两者之间的关系。 



2006 年下半年 信息系统项目管理师 下午试卷 I 第 4 页 （共 4 页） 

试题三试题三试题三试题三（（（（25252525 分分分分））））    阅读下述关于项目时间管理的说明，回答问题 1 至问题 3，将解答填入答题纸的对应栏内。    [[[[说明说明说明说明]]]] 小张是负责某项目的项目经理。经过工作分解后，此项目的范围已经明确，但是为了更好地对项目的开发过程进行有效监控，保证项目按期、保质完成，小张需要采用网络计划技术对项目进度进行管理。经过分析，小张得到了一张表明工作先后关系及每项工作的初步时间估计的工作列表，如下所示： 工作代号 紧前工作 历时(天) A - 5 B A 2 C A 8 D B、C 10 E C 5 F D 10 G D、E 15 H F、G 10 [[[[问题问题问题问题 1]1]1]1]（（（（15151515 分分分分））））    请根据上表完成此项目的前导图（单代号网络图），表明各活动之间的逻辑关系，并指出关键路径和项目工期。节点用以下样图标识。 ES DU EF ID LS  LF  图例： ES：最早开始时间   EF：最早结束时间 LS：最迟开始时间   LF：最迟完成时间 DU：工作历时    ID：工作代号 [[[[问题问题问题问题 2]2]2]2]（（（（6666 分分分分））））    请分别计算工作 B、C和 E的自由浮动时间。 [[[[问题问题问题问题 3]3]3]3]（（（（4444 分分分分））））    为了抢进度，在进行工作 G时加班赶工，因此将该项工作的时间压缩了 7 天（历时8 天）。请指出此时的关键路径，并计算工期。  


