《管理信息系统》考试大纲

一、考查目标
1.了解信息、管理信息、管理信息系统在现代管理中的重要性，理解和掌握管理信息系统的基本概念、基本模式和基本类型等。
2.了解管理信息系统相关的信息技术基础，熟悉管理信息系统分析设计和开发的基本理论、原理和步骤，掌握分析、设计、实施应用系统的方法。
3.了解管理信息系统的典型应用，能够运用基本概念、基本原理、基本方法分析和解决相关的理论与实际问题。
4.逻辑严谨，思路清晰，层次分明，表述准确。

二、考试形式

1.考试时间
考试时间为180分钟。
2.答题方式
答题方式为闭卷、笔试。
试卷由试题和答题纸组成。答案必须写在答题纸相应的位置上。
3.试卷满分及考查内容分数分配
试卷满分为100分。其中名词解释15分，单选题20分，简答题40分，应用题25分。  

三、试卷结构

第一部分 管理信息系统的基本概念（约占10～15分）

1.信息、数据、管理信息的定义及其之间的关系；

2.管理信息系统的概念、基本功能、基本结构；

3.MIS发展的主要阶段。

第二部分 信息技术基础（约占2～5分）

1.数据处理；

2.因特网、企业内部网、企业外部网的特点及区别；

3.数据组织。

第三部分 管理信息系统的开发（约占5～10分）

1.管理信息系统开发的原则、组织与管理；

2.管理信息系统开发方法的特点；

3.管理信息系统的开发方式及各种方式的比较。

第四部分 管理信息系统总体规划（约占10～15分）

1.系统规划的任务和内容；

2.主要的系统战略规划方法；

3.系统开发可行性研究的内容和报告。

第五部分 管理信息系统的分析与设计（约占20～30分）

1.系统分析的任务和特点；

2.系统数据调查的内容和方法；

3.业务流程图、数据流程图的绘制方法，数据字典的定义及内容；

4.系统总体设计、详细设计的任务，数据库设计的内容；

5.模块（子系统）分解的原则，模块凝聚、模块耦合。

第六部分 管理信息系统的实施、维护与评价（约占5～10分）

1.系统实施的主要内容；

2.系统的技术评价、经济效益评价和综合评价内容；

3.系统维护。

第七部分 典型管理信息系统（约占15～20分）

1.企业资源计划ERP、MRP、MRPⅡ的基本原理以及彼此之间的关系。

2.电子商务的分类、基本业务流程。
四、试卷题型结构
名词解释：5小题，每小题3分，共15分；
单选题：10小题，每小题2分，共20分；
简答题：5小题，每小题8分，共40分；
应用题：2小题，第一题12分，第二题13分，共25分。
五、参考书目

1.《管理信息系统》，薛华成主编，清华大学出版社2012年版

