813工业工程导论考试大纲
一、考试总体要求

本课程要求考生掌握经典工业工程的基本理论、方法和技法，了解现代工业工程的发展趋势和主要的应用领域，从而对工业工程所涉及的专业领域和内容有一个全面的了解，能够运用工业工程理论知识分析和解决生产实际中的问题。
二、考试内容

1.工业工程及其发展
工业工程的发展简史、工业工程定义和功能、工业工程学科的范畴与性质、工业工程的特点和意识。
2.工业工程的应用
工业工程的常用技术、工业工程技术人员、企业中的工业工程活动、工业工程应用效果。
3.生产率概述
生产率及提高生产率的意义、生产率管理、生产率测定、影响生产率的因素、提高企业生产率的途径。
4.方法研究概述
方法研究的定义、目的和特点、方法研究的内容、工作研究的实施程序。

5.程序分析
图表技术、工艺程序分析、流程程序分析、线路图分析、线图分析。

6.操作分析
操作分析的定义与类型、人机操作分析、联合操作分析、双手操作分析。
7.动作分析
动作分析的意义、日的与动素，动作经济原则，动作改善。
8.作业测定概述
作业测定的定义和目的、作业测定的主要方法及应用、工时消耗分类及标准时间构成、时间研究和标准时间的制定。

9.时间研究和标准时间的制定
时间研究步骤、几种评价方法简介、标准时间的制定。
10.工作抽样
工作抽样概述、工作抽样的原理与方法步骤。
11.预定时间标准
预定时间标准的概念、特点利用途，模特法及其应用实例分析，两种典型预定时间标准的概述。
12.标准资料法
标准资料法的概念、特点和形式，标准资料的编制与应用。
13.现场管理优化
现场管理优化的概念与特征，现场管理优化的重要性，“5S”活动，定置管理，目视管理。
